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Resumen

La participaciéon ciudadana ha mostrado desde fines de los afios ochenta del siglo
XX un crecimiento en el escenario publico no sélo por el aumento de la participacion
de la gente adulta sino por la incorporacion de los jovenes. Asimismo, se muestran
cada vez mas interesados en una diversidad de temas que van desde: la politica,
la economia, la seguridad social, la justicia, la cultura, la proteccién del medio
ambiente y los derechos humanos en el ambito local, nacional e internacional.
Estamos hablando de ejercer la ciudadania activa para el desarrollo del bienestar de
la comunidad mediante la formacidén de organizaciones o asociaciones ciudadanas.
La participacion ciudadana en las comunidades es una de las primeras formas
de contacto entre los ciudadanos y, entre estos y el gobierno en sus diferentes
niveles: el municipal, el estatal y el federal. También, es el lugar donde pueden
dialogar y discutir sobre las necesidades de su comunidad y llegar a acuerdos
para participar en la deliberacion y disefio de las politicas publicas acordes
a las demandas y necesidades ciudadanas (a través de las redes politicas);
en consecuencia, incrementar la satisfaccion ciudadana con la accidon publica

ante un entorno cada vez mas complejo, con el fin de consolidar la gobernanza.
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Abstract

Citizen participation has shown growth in the public sector since the late 1980s, not
only due to increased patrticipation from adults but also due to the inclusion of young
people. Furthermore, citizens are increasingly interested in a diversity of topics
ranging from politics, economics, social security, justice, culture, environmental
protection, and human rights at the local, national, and international levels. We are
talking about exercising active citizenship for the development of community welfare
through the formation of civil organizations or associations. Citizen participation in
communities is one of the first forms of contact among citizens and between citizens
and the government at its different levels: municipal, state, and federal. It is also
the place where they can engage in conversations and discuss the needs of their
community and come to agreements to participate in the making of public policies
in line with citizen demands and needs (through political networks); consequently,
they can increase citizen satisfaction with public action in an increasingly complex
environment, in order to consolidate governance.

Keywords: citizen participation, active citizenship, public policies and governance.



Introduccion

A fines del siglo pasado, la democracia representativa, entendida como
una “forma de gobierno en la cual el pueblo tiene el poder politico pero de
forma indirecta, ya que lo ejerce a través de sus representantes elegidos
democraticamente mediante elecciones libre” (Debenport, s.f.), entra en crisis
como resultado de la pérdida de credibilidad de los politicos y gobiernos ante
los ciudadanos. Lo anterior fue el resultado de una sociedad basada en la
economia de mercado, en la cual, prevalece el sentido de la individualidad
y la politica se delega a los representantes politicos, quienes son elegidos a
través del proceso de votacion.

Losrepresentantes politicos se mostraban cadavezmas ajenosalasdemandas
y necesidades ciudadanas en la elaboracién de las politicas publicas. Por
lo tanto, llevd a los ciudadanos a participar en la toma de decisiones para
defender sus intereses individuales y colectivos ante un descontento cada
vez mayor del actuar publico, es decir, los ciudadanos empiezan a ejercer
la ciudadania (deberes y derechos) frente al Estado. Cabe sefnalar que fue
impulsado por los propios gobiernos con la finalidad de recobrar la credibilidad
y legitimidad perdida ante los ciudadanos.

Este trabajo tiene como objetivo analizar la participacidén ciudadana mediante
los canales y mecanismo de participacion en el proceso de formulacién e
instrumentacién de politicas publicas para consolidar la gobernanza. El
documento se divide en tres secciones. En primer lugar, definiremos los
conceptos de participacion ciudadana, politicas publica y gobernanza. En
segundo lugar, expondremos la importancia de la participacion ciudadana
como mecanismo de la articulacion social en la formulacién de politicas
publicas para el bien comun y el fortalecimiento de la gobernanza. En
tercer lugar, daremos ejemplos de casos de estudio donde la participacion
ciudadana, el sector privado y el gobierno han trabajado conjuntamente en el
disefio de politicas publicas que han contribuido al desarrollo y consolidacion
de la gobernanza.

Porultimo, lametodologia utilizada se fundamentdé enlarevisionde documentos
como: consultas personales a instituciones gubernamentales, libros impresos
y en linea, revistas impresas y electrénicas, paginas web y mas. Todos los
documentos consultados son material bibliografico relacionado con el tema.
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Los conceptos de participacion ciudadana, politicas publicas vy
gobernanza.

Enla sociedad democratica, el ciudadano tiene el acceso a todos sus derechos
civiles, politicos y sociales.

El ambito civil abarca los derechos necesarios a la libertad
individual (libertad personal, palabra, pensamiento, fe, propiedad
y posibilidad de suscribir contratos, y el derecho a la justicia). El
ambito politico involucra el derecho a participar en el ejercicio
del poder politico, ya sea como miembro de un cuerpo dotado de
autoridad politica o como elector de los miembros de tal cuerpo. Y,
por ultimo, el ambito social abarca tanto el derecho a un modicum
de bienestar econdémico y seguridad como a tomar parte en el
conjunto de la herencia social y a vivir la vida de un ser civilizado,
de acuerdo con los estandares prevalecientes en la sociedad
(Gordon, 2001, p. 24).

El concepto de ciudadano ha ido evolucionando a lo largo de la historia desde
la antigua Grecia, pasando por el imperio romano hasta su reaparicién durante
el Renacimiento y su formalizacion con la declaracion de los derechos del
hombre y del ciudadano con la revolucion francesa que implico el surgimiento
del Estado-Nacion, el cual, vincula el concepto de ciudadano con los derechos
y deberes civiles y politicos que le dan un estatus legal ante el Estado. No
obstante, el ciudadano al que hacemos alusion implica un elemento adicional
e importante que es el sentido de pertenencia a una comunidad.

La creciente pérdida de credibilidad y desconfianza en las instituciones
politicas por parte de los ciudadanos, los llevd a hacerse presente en los
espacios publicos para organizarse y expresar sus opiniones sobre temas
diversos que afecten a la comunidad. Por ello, observamos movimientos
sociales como las manifestaciones publicas que es una forma de presionar al
gobierno para entablar dialogos y llegar acuerdos. Habria que decir también
que es la apropiacion de los derechos de los individuos para hacer ciudadania.

La ciudadania es un término polisémico y, desde el enfoque sociopolitico
encontramos 3 modelos de ciudadania: la liberal, la republicana y la
comunitarista.



En el enfoque liberal la ciudadania se define como

un conjunto de derechos (civiles, politicos y sociales) de los que
cada miembro de la sociedad goza por igual. [....]. [....] en el
entendido que implica una participacion activa de los individuos
en la definicion de las condiciones de su propia asociacion, un
estatus que garantiza a los individuos iguales derechos y deberes,
libertades y restricciones, poderes y responsabilidades (Arias y
Romero, 2005, p. 51).

Con respecto al enfoque republicano, la ciudadania es cuando

la persona participa de manera continua en las decisiones que
afectan la vida de su comunidad. Votar es una de estas acciones
participativas, pero no la unica nilamas importante. La participacion
continua y responsable no sélo es un derecho de todo ciudadano
sino un deber fundamentalmente. Sélo mediante el cumplimiento
de este deber la persona es politicamente libre (Velasco,1999, pp.
77-78).

Para el fild6sofo Pefia Echavarria (2010) con base al enfoque comunitario la
ciudadania es aquella donde

el ciudadano no debe ser visto como un sujeto de derechos
individuales frente a la comunidad... sino como alguien que se
percibe a si mismo como parte integrante de una comunidad
de memoria y creencias que le precede, a la que debe lealtad
y compromiso. La primacia liberal del individuo y sus derechos
es sustituida aqui por la primacia de la comunidad (en Santiago,
2010, p. 158).

Este articulo centra la ciudadania en el enfoque republicano, debido a que
vincula al ciudadano con la esfera politica y con el sentido de pertenencia a
una comunidad politica. Asimismo, implica el involucramiento del individuo
con los asuntos publicos como parte de una ciudadania activa, esta ultima
entendida como
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aquella que a través de su accion mancomunada en el espacio
publico crea comunidades politicas. Es decir, el ciudadano activo
es un actor politico que no solo discute y debate, sino que participa
de una forma u otra en el curso de los procesos sociopoliticos
(Benedicto y Moran, 2002, p. 35).

En relacion con este punto se comprendera a la participacién ciudadana como

un proceso de interaccién entre los ciudadanos y el Estado que
se da en el espacio publico donde ambas partes manifiestan
sus intereses con el objetivo de influir en los asuntos publicos,
donde los ciudadanos buscan incidir en la toma de decisiones y
los funcionarios publicos buscan identificar las preferencias de
la ciudadania, para asi mejorar la calidad de la democracia y de
las instituciones publicas (Contreras y Montecinos, 2019, pp. 345-
346).

El involucramiento del ciudadano en la esfera politica debe ser amplia y
continua, para influir en la formulacién de las politicas publicas entendidas
como “acciones que ejecuta el gobierno en los diferentes ambitos de su
actividad y ante un determinado problema o reclamo de la sociedad” (Wilson,
2018, p. 32). La cooperacion de los ciudadanos en el disefio de las politicas
publicas es parte fundamental para la consolidacion de la gobernanza ante la
creciente complejidad del entorno social

al desarrollo social y a la participacion democratica de todos los
concernidos en las decisiones [...] [requiere] la inclusion de los
principios de democracia, de respeto de los derechos humanos
y a las culturas locales, de la participacion de los actores de la
sociedadcivil[...]de descentralizacion del podery descentralizacion
de la gestidn, [todas ellas] como dimensiones esenciales de una
gobernanza democratica (Milani et. al. 2002, como se cité en
Canto, 2008a).

La gobernanza nace dentro del enfoque de la nueva gestion publica donde el
Estado y la sociedad son responsables del quehacer politico. Por gobernanza
se entendera como aquella que “describe practicas en la accion de gobernar
gue enfatizan los aspectos que suplen (o, incluso, sustituyen) al poder politico.
El fulcro de la nocion se situa en la incorporacion de la sociedad civil a la
accion de gobierno” (Closa, 2003, p. 488).



Es importante sefalar que esta visiéon de gobernanza “implica ciudadanos
activos y sociedad participativa, reclama la referencia a sociedad civil,
categoria respecto de la cual, después de la euforia de la transicion, se
percibe un cierto desencanto por las expectativas no realizadas” (Canto,
2008b, pp. 16-17).

La participacion ciudadana y vinculaciéon en el disefio de politicas
publicas para la gobernanza

Los derechos del ciudadano sustentan la base juridica de la participacion
ciudadana en la esfera publica, tal participacion implica ser parte del proceso
de toma de decisiones en las politicas publicas, que a su vez da calidad en
su elaboracion, legitima al que hacer del gobierno y contribuye a fortalecer
la democracia. Por consiguiente, el ciudadano se hace presente en todos
los aspectos de la sociedad tanto electorales como de toma de decisiones,
lo que permite desarrollar la ciudadania activa y la cultura ciudadana, que
para Aceves (2020) “vislumbra la oportunidad histérica de enfatizar la accion
ciudadana mas hacia la dimensidon de los deberes que a la de los derechos
ciudadanos” (p. 167).

La participacion es el mecanismo de interacciéon entre el Estado y la sociedad,
por tal motivo, los ciudadanos necesitan previamente entrar en contacto con
sus pares. Es por ello, la necesidad de los espacios publicos entendidos
como escenario de la interaccion social que congrega funciones materiales
y tangibles, en tanto es el soporte fisico de las actividades cuyo fin es
satisfacer las necesidades urbanas colectivas que trascienden los limites de
los intereses individuales para convertirse en un espacio comun y colectivo.
Pero también posee un componente inmaterial, intangible, en tanto es el
reducto donde convergen manifestaciones y comportamientos de distintos
grupos y donde se dan cita diversas relaciones sociales. Ese sentido de
identidad, de pertenencia, de participacion y de representacion simbdlica es
tan importante como su naturaleza tangible, fisica (Municipalidad de General
Pueyrredon, 2015).
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Cabe senalar que toda participacion es un instrumento

de creacion de lo que en los ultimos anos se ha llamado capital
social. Es decir, una via por la que generar confianza entre los
actores que protagonizan la vida politica local (las administraciones,
el gobierno, los partidos de la oposicidon, los agentes sociales, la
ciudadania...), sinergias de cooperacion y dinamicas participativas
mas ricas, variadas e intensas. Una via por la que los ciudadanos
se sensibilicen con los temas colectivos, se motive a implicarse con
mas frecuencia e intensidad en espacios de participacion politica,
tomen conciencia de la complejidad de los procesos de decision
politica y entiendan las dificultades de gobernar (Font y Blanco,
2006, p. 44-45).

La participacién de los ciudadanos en la esfera politica es necesaria para
poder cambiar la estructura de poder y mejorar la gestion publica, que
en palabras de Muhoz es el “mecanismo esencial por medio del cual los
ciudadanos acceden e incrementan su cobertura de derechos civiles, sociales
y politicos. Participar politicamente es por ello esencial” (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2014, p.8). Cabe sefialar que
en la participaciéon ciudadana va mas alla del ambito politico, representa
intereses mas amplios, es decir, del ambito social y estatal.

En este sentido Ziccardi (2000) senala

La participacion ciudadana es un componente fundamental de
la gobernabilidad democratica puesto que, a diferencia de otras
formas de participacion —social, politica y comunitaria, a las
cuales no reemplaza—, se refiere especificamente a la forma como
los intereses particulares de los ciudadanos se incluyen en los
procesos decisorios. [....] para la cual todo gobierno debe abrir
canales para su atencioén (p. 47).

La participacion ciudadana puede sernoinstitucionalizada e institucionalizada.
La participacion noinstitucionalizada es aquellas que realizan voluntariamente
los ciudadanos cuando se organizan, se asociacion, hacen marchas, mitines,
etc. En tanto, la participacion institucionalizada es
aquella que se encuentra en el marco legal y normativo del
gobierno local, y su finalidad es que la ciudadania participe en
los procesos decisorios de este ambito del gobierno. Algunos de
los mecanismos para insertar dicha participacion son los comités
vecinales o los comités de Planeacion de Desarrollo Municipal. De
este modo, la integracion de la ciudadania a los mismos supone
una participacion y ciudadania activa (Palacios, 2014, p. 80).



En la sociedad actual debemos reconocer que la participacion ciudadana
institucionalizada y no institucionalizada es el vinculo entre la sociedad y el
Estado para trabajar de manera colaborativa en deliberar y disefiar politicas y
programas publicos. Asimismo, la participacion de los ciudadanos da margen

al progreso de la gobernabilidad democratica, o como una dinamica
que —via la participaciéon activa y dinamica de los ciudadanos—
permite la modernizacion de la gestién publica, la satisfaccion de
las necesidades colectivas, la inclusién de los sectores marginales,
del pluralismo ideoldgico y el desplazamiento de la democracia
representativa por la democracia sustantiva (Espinosa, 2009, p.
77).

Los ciudadanos cada vez han incrementado sus demandas de “politicas
publicas mas justas y equitativas que se traduzcan en el fortalecimiento de
los derechos. Por otra parte, se requieren politicas que refuercen los deberes
y responsabilidades sociales” (Cunill, 2008). En ese mismo tenor
cuando no se toma en cuenta el contexto econdomico, politico y
social, una politica bien disefiada puede fracasar o desviarse de
los objetivos iniciales. [.....] juegan un rol importante los diversos
actores econdmicos y sociales, unos con mas poder y capacidades
que otros para exigir beneficios, presionar para que las politicas
no los afecten y endosar los costos a los individuos y grupos
desorganizados y con menos oportunidades y habilidades para
influir en la direccion de la sociedad (Grindle, 2009, como se citd
en Villarreal, 2009).

Las demandas ciudadanas se han enfocado a participar en la formulaciéon de
las politicas y programas sociales, debido al deterioro de la calidad de vida de
la poblacién con mayores desventajas y los marginados que lamentablemente
esta en crecimiento, es por ello que Sepulveda (2014) considera que “es
necesario que se institucionalice la participacion ciudadana en todos
los programas sociales, y de esta manera se dé una respuesta real a las
demandas de la ciudadania” (p.50).

Las organizaciones ciudadanas al ser consideradas por los gobiernos
como interlocutores informados de las necesidades y demandas de sus
comunidades, ha permitido que se lleguen a acuerdos de una forma mucho
mas rapida. Por lo consiguiente, “parte de los compromisos de los gobiernos

INVESTIG@CCION numero 23, DICIEMBRE 2022 - MAYO 2023



INVESTIG@CCION numero 23, DICIEMBRE 2022 - MAYO 2023

ha sido el fomento a las propias organizaciones y a sus actividades” (Hevia,
2011, p. 1059).

El participar de la ciudadania en la formulacidon y/o ajuste de las politicas y
los programas sociales es el resultado segun Escobar (2004) del

desarrollo de movimientos sociales auténomos, en la tendencia
del propio Estado de impulsar, por medio de politicas post
-ajuste, la participacion de privados en el desarrollo de sus
actividades (ONGs, corporaciones o asociaciones de voluntariado,
organizaciones sociales de base, etc), enmarcadas dentro del
desarrollo de una cultura de la corresponsabilidad politica y
social. Esta corresponsabilidad debiese, por un lado, posibilitar
oportunidades para aumentar las capacidades de desarrollo de la
organizacion social y, por otro lado, la de ampliar la cobertura, la
calidad y eficiencia en la prestacion de los servicios publicos y con
ello contribuir al logro de una mayor equidad social (p.105).

Los municipios son la primera instancia de contacto entre ciudadano y
gobierno, por lo cual, es ideal para negociar decisiones y resolver conflictos
de forma colaborativa, eficaz y eficiente. Es por ello, que la participacion
ciudadana en palabras de Canto (2006) es
la creatividad [.....] en el gobierno municipal, lo cual abre una
perspectiva en la que la eficacia del gobierno depende cada vez
mas de su interaccion con la sociedad, entendida como redes de
actores diversos, mucho mas alla de las jerarquias clasicas y de la
sola interaccion con el mercado (p. 203).

En la actualidad hemos observado una creciente presencia de instancias que
buscan inferir en la gestion publica para beneficio de su comunidad, estamos
refiriéndonos a las redes de actores sociales que para Loeza (2008) son

agrupamientos de organizaciones diversas y ciudadanos
independientes que se unen para obtener mejores condiciones
para realizar sus diferentes actividades, teniendo siempre objetivos
precisos. [.....] permiten dar mayor visibilidad y trascendencia a sus
actividades y a sus logros, [....]. [....] mayor capacidad de presion
sobre quienes toman las decisiones en los diferentes niveles: local,
estatal, nacional, continental e intercontinental (p. 30).



Porlo anterior, es necesario que los ciudadanos asuman sus responsabilidades
y hagan uso de los canales de participacion, por lo cual, se requiere

desarrollar politicas publicas enfocadas a la participacion, o bien,
plantear la participaciéon ciudadana como eje transversal que
atraviesa todo el ejercicio gubernativo no es tan sélo un asunto de
técnica y eficiencia administrativa, sino sobre todo una cuestion
ligada a un proyecto politico y a una vision de sociedad (Villarreal,
2009, p. 7).

Los ciudadanos pueden participar en el ambito publico a través de diferentes

agrupaciones mediante
(a) Asamblea ciudadana: Habitantes de la Colonia (érgano maximo
de decisién de las y los habitantes de la Colonia); (b) Comité
ciudadano: (electo por la ciudadania voto universal, libre, secreto
y directo); (c) Consejo del Pueblo: (equivalente al Cte. Ciudadano,
electo por la ciudadania voto universal, libre, secreto y directo);
(d) Representante de manzana: (electas en Asamblea ciudadana
convocada por Cte. Ciudadano) (Buscaglia, s.f., p. 1).

Es muy importante mantener informados y hacer del conocimiento a los
ciudadanos de los mecanismos e instrumentos de participacion institucionales
y no institucionales que existan en la localidad. Para Alicia Ziccardi “esta tarea
debe ser asumida de manera corresponsable por las autoridades locales
que deben alentar la participacion ciudadana y por los lideres sociales, los
promotores voluntarios de la comunidad, las organizaciones sociales y las
ONGs que actuan sobre el territorio” (s.f, p. 4).

Las reformas constitucionales son fundamentales para dar sustento legal a
las formas y modos de participacion ciudadana, de tal manera que incluya a
las poblaciones de escasos recursos para evitar que se queden fuera de la
intervencion en la gestion publica e impulsar de esta manera un desarrollo
equitativo.

En la década de los ochenta, se llevé a cabo en la regidon latinoamericana
cambios constitucionales para innovar la democracia participativa en los
ciudadanos. para Yanina Welp (2015) innovacion democratica implica
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mecanismos formales e informales que permiten una mayor
incidencia de los ciudadanos en el control y la definicion de los
asuntos politicos. En este sentido, puede tener su origen en la
regulacién (con leyes que promuevan mecanismos de participacion,
como por ejemplo las iniciativas ciudadanas), en los gobiernos (con
iniciativas participativas puntuales, como podria ser la convocatoria
a una asamblea ciudadana) o en la sociedad civil (con actuaciones
contenciosas, de control o activando mecanismos regulados por
normas y leyes) ( p.1).

Los paises latinoamericanos que han realizado las transformaciones
constitucionales para innovar la democracia participativa, la cual, va de
los afios noventa del siglo XX hasta la actualidad, con ciertas excepciones
estan: Colombia, Argentina, Bolivia, Peru, Republica Dominicana, Ecuador,
El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, México, Panama, Paraguay,
Uruguay, Venezuela, Costa Rica, Chile y Brasil. Los tres ultimos paises
presentan excepciones, ya que inician sus innovaciones segun el caso de
manera mas temprana y otros de manera mas tardia al periodo sefalado
anteriormente.

Brasil fue el primer pais en realizar en 1988 cambios constitucionales
para incorporar la participacion ciudadana en la gestion publica “dirigidas
a la innovacion democratica, varian en los distintos contextos nacionales:
presupuestos participativos, consejos gestores de politicas publicas, consejos
ciudadanos, regidurias, mesas de concertacion, mecanismos de rendicion de
cuentas (accountability), monitoreo, etcétera” (Dagnino, Olvera y Panfichi,
2008).

En México en 1982 se hicieron modificaciones al articulo 25 constitucional
donde se establece “al desarrollo econdémico nacional concurriran, con
responsabilidad social, el sector publico, el sector social y el sector privado,
sin menoscabo de otras formas de actividad econdmica que contribuyan al
desarrollo de la Nacion” (Diario Oficial de la Federacion [DOF], s.f). Asimismo,
se hacen cambios en el articulo 26 incorporando la participacion ciudadana
“La planeacion sera democratica y deliberativa. Mediante la participacion de
los diversos sectores sociales recogera las aspiraciones y demandas de la
sociedad para incorporarlas al plan y los programas de desarrollo. [...]” (DOF,
s.f.).



La ley de planeacion implico la creacion de 2 o6rganos gubernamentales:
los Comités de Planeacion Municipal (COPLADEMUN) y los Comités de
Planeacion Estatal (COPLADE). Los COPLADEMUN son “érganos de
participacion ciudadana y consulta que apoyan al Ayuntamiento a planear y
programar el desarrollo municipal. Participan ciudadanos y organizaciones
socialesrepresentativas de los sectores publico, social y privado del municipio”
(Progrebinschi, 2021). En cuanto a los COPLADE

organismos descentralizados de los gobiernos estatales. Su funcion
es coadyuvar en la formulacion, actualizacion, implementacién y
evaluacién, de los planes estatales de desarrollo, y de acuerdo
a los planes nacionales del gobierno federal. [....] participan del
proceso de planeacion, programacioén, evaluacion e informacion,
y en la ejecucion de obras y prestacion de servicios publicos. [....]
integrados por autoridades estatales, municipales, representantes
del poder legislativo federal y de los sectores privado, social y
académico (Progrebinschi, 2021).

Las primeras instancias creadas en México para la participacién ciudadana
en la toma de decisiones fueron de caracter institucionalizada. El Estado
ante su limitado ambito de accién propio de las reformas neoliberales vy, la
privatizacion de muchos de los servicios publicos, ha llevado a la necesidad
a que sean los ciudadanos quienes se apropien de sus derechos y lo ejerzan

para
impulsar la democratizacién del gobierno local con miras a

ampliar su nivel de representatividad social, politica y regional
y consecuentemente su desprivatizacion y recuperacion de su
caracter publico; esto es, romper, debilitar o al menos atenuar los
espacios, mecanismos, procedimientos y enclaves institucionales
que, aunque formalmente aparecen como estatales, son bastiones
de intereses particulares y corporativos que secuestran los
mecanismos de decision y los recursos de ejercicio de poder
publico local. [....]. La desprivatizacion del Estado exige [....] la
construccién de una sociedad civil para afianzar la igualdad politica
entre los ciudadanos y fortalecer su participacion informada y
auténoma en la toma de decisiones sobre cuestiones de interés
general (Barrera, 2009, pp. 106-107).
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El transito a una sociedad democratica través de la participacion ciudadana
en la esfera politica para potenciar la construccion de la gobernanza, esta
sustentada en la apertura y la pluralidad, la cual, implica tres caracteristicas.

La primera es el reconocimiento, la aceptacion y la integracion de la
complejidad como elemento intrinseco del proceso politico. Asi, la
gobernanza seria la adaptacion de las formas de gobierno a nuevas
condiciones de complejidad propias del contexto en el que nos
encontramos. La segunda seria la integracién de actores variados
(publicos y privados) en las tareas de gobierno. La aportacion
del concepto de gobernanza, como nueva forma de entender o
de estructurar el gobierno o la gestion de las politicas publicas,
supone aceptar un escenario abierto e incorporar la complejidad,
la diversidad y la fragmentacién en las formas de gobierno, a través
de la coordinacion y la integracién. [....] incorporar un gran numero
de actores en las redes y aceptar su participaciéon en las tareas de
gobierno. La tercera caracteristica es una nueva posicion de los
poderes publicos entes los procesos de gobierno, nuevos roles
publicos y nuevos instrumentos de gestion. El gobierno ya no tiene
capacidad de imponer decisiones ni controlar jerarquicamente
los componentes de la red, sino que su autoridad se basa en su
capacidad de liderazgo y de influencia (Grau, ifiiguez-Rueda y
Subirats, 2010).

Los niveles de participacién ciudadana como podemos ver en la figura 1, en

la deliberacion y disefio de politicas publicas con base a Canto son
la informacion es el primer nivel de la participacién ciudadana,
tiene que ver con el conocimiento de presupuestos, normatividad,
programas, planes, proyectos del sector gubernamental; el segundo
nivel es la consulta a los ciudadanos, que se da cuando a través de
diversos medios se les pide emitir una opinidon sobre una decision
gubernamental; se participa en la decision cuando las consultas
no son solo para emitir una opinién, sino que esta se vuelve
obligatoria para quien realiza la consulta; la delegacion se establece
cuando un gobierno otorga (delega) a algunas organizaciones
ciudadanas la puesta en practica de algun proyecto o programa
relacionado con la atencidén a problemas publicos; la asociacion
es un nivel superior respecto de la delegacion, implica que la
iniciativa también puede estar por el lado de las organizaciones
de la ciudadania y que acuerdan y contratan con el gobierno la
realizacion de politicas o programas en comun, cada quien en



el ambito de sus responsabilidades; finalmente, se plantea el
control de las acciones de gobierno por la ciudadania, cuando
esta se encarga de supervisar el desempeio gubernamental,
reclamando informacion y emitiendo juicios sobre los resultados
de las acciones, a través de diversas formas de escrutinio sobre
el gobierno (2012, p. 29).

Fases de las politicas

publicas/Niveles

Control

Informacion
Consulta
Decision

Delegacion
Asociacion

de participacion

Agenda

Analisis de alternativas

Decision

Formulacion

Implementacion

Evaluacion

Figura 1. Niveles de participacion ciudadana en el disefio de politicas publicas. Adaptado
de Participacién ciudadana en politicas publica (p. 30), Canto (2012).

Por lo anterior, es importante hacer hincapié en la presencia de las instancias
ciudadanas (participacion social y ciudadana) desde el inicio del diagndstico
de las problematicas sociales que se requiere atender, ya que son los
ciudadanos quienes mejor conocen las causas de los mismos. De esta
manera, trabajar conjuntamente con el equipo técnico y politico (participacion
politico-institucional) para la toma de decisiones en el disefio de las politicas
publicas.

En la actualidad las redes de actores sociales son los mecanismos de
coordinacion que permiten atender los problemas publicos cada vez mas
complejos entre gobierno, sector privado y demas actores sociales, segun
sea el tema de interés comun. Para Loeza
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la posibilidad de crear regimenes de concertacion que vinculen a
las asociaciones entre si con las instituciones estatales, depende
de la habilidad que tengan las asociaciones para desarrollar una
capacidad estratégica y de “abarcabilidad”, es decir, que sean
capaces de movilizar intereses y actores diversos que permitan
una representaciéon mayor de aquéllos mas alla de los espacios
partidarios. [....] en el caso mexicano, son las actividades
legislativas de las organizaciones civiles (régimen constitucional)
como la iniciativa de Ley Contra la Violencia Familiar en el estado
de Jalisco, impulsada por el Colectivo Voces Unidas, que logré
tanto sensibilizar a buena parte de la poblacién de la region con
respecto a esta lacerante problematica (régimen de concertacion)
como de mantener actividades de movilizacion (manifestaciones
publicas) y cabildeo con los diferentes partidos (régimen de presion
y régimen electoral) (2008, p. 27).

Para concluir, podemos afirmar que la participacién ciudadana debe ser
considerada como la recuperacion de los derechos y deberes ciudadanos
en asuntos publicos del ambito politico, siendo esto resultado de la relacién
Estado-sociedad. La gobernanza requiere vincular al ciudadano en las
decisiones, en el actuar administrativo y gubernamental.

La participacion ciudadana y su vinculo en el diseio de las politicas
publicas para la gobernanza.

Espafa aprob6 en 1985 la Ley Reguladora de Bases del Régimen Local,
la cual otorga deberes y obligaciones a los vecinos de toda comunidad
espanola previo registro en el padron municipal. EI municipio de Alcobendas
perteneciente ala comunidad de Madrid presenta un nivel alto de participacion
ciudadana desde la década de los afos ochenta y, lo ha llevado a mejorar
la calidad de vida de sus ciudadanos. Es por ello que ha sido considerado
en el 2005 por el Proyecto Clear del Consejo de Europa “como uno de los
municipios con participacion ciudadana sobresaliente” (Ramirez, 2015, p.
22). El Proyecto Clear es un organismo encargado de proporcionar apoyo a
los gobiernos locales que buscan mejorar la participacion ciudadana en las
politicas publica. Para ello, realizan un diagndstico e identificacion de los
obstaculos que inhiben a los ciudadanos a participar en el quehacer publico y,
lleva a cabo las recomendaciones para la elaboracion de un plan de acciones
que incentiven a la participacion ciudadana.



El municipio de Alcobendas desde el 2007 cuenta con un Reglamento organico
de participacién ciudadana que regula las formas, los procedimientos y los
medios de participacion de los vecinos y las asociaciones de ciudadanos de
Alcobendas, por consiguiente, la participacion se da en tres ambitos:

la participacion territorial, se desarrolla a través de los barrios
(observatorio permanente de la realidad) y tiene como objetivo
analizar, valorar, proponer y evaluar los diferentes proyectos,
programas e incidentes que tengan lugar en el barrio, favoreciendo
la participacién de los vecinos en estos procesos. Por otro lado,
la participacién sectorial se desarrolla a través de los consejos
sectoriales y tiene como objetivo analizar, valorar proponery evaluar
las politicas sectoriales que, desde la instituciéon, se realizan. En
ellos participan el movimiento asociativo involucrado en cada sector.
Finalmente, la participacién estratégica se desarrolla a través del
Foro Ciudad y tiene como objetivo analizar, valorar, proponer y
evaluar los proyectos estratégicos en cada sector (Ramirez, 2012,
pp. 115-116).

Otro factor importante que ha fortalecido la participaciéon de los vecinos y
ciudadanos de Alcobendas es la existencia de una escuela de participacion e
innovacion ciudadana (EPICA)

orientada a facilitar experiencias de formacion para los ciudadanos
y ciudadanas, las asociaciones e instituciones, ofreciendo un
espacio presencial y virtual de formacién continua en el que
los protagonistas sois vosotros y vosotras. [.....] espacio donde
crear conjuntamente experiencias de formacion cercanas, utiles,
gratuitas, de interés... adaptadas a lo que los vecinos y vecinas y
las asociaciones nos proponen. [.....]. Un espacio de formacion por
y para la Ciudad (Ayuntamiento de Alcobendas, s.f.)

El municipio de Alcobendas presenta un nivel alto de participacion ciudadana
debido a 2 factores: la primera un numero creciente de asociaciones
ciudadanas y la interrelacion de las redes de actores sociales para realizar
acciones sociales. La segunda un nivel alto de cultura politica entendida como
“las orientaciones o actitudes hacia el sistema politico y sus diversas partes,
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y hacia el rol del propio sujeto en ese sistema” (Eduardo, 2009, p. 70). El
municipio de Alcobendas es considerado con base al proyecto CLEAR como
uno de los municipios de la Union Europea con categoria de participacion
ciudadana sobresaliente.

La gobernanza en Alcobendas se desarrolla con base a tres caracteristicas:
participacién ciudadana, concertacion del sector publico - privado y las
politicas publicas como medio de interrelacién con la ciudadania. Cabe sefialar
que en Alcobendas “la gobernanza [.....] esta controlado por el gobierno
municipal, los grupos politicos, los directivos publicos, los representantes de
los trabajadores y los actores externos” (Iglesias, 2006, p. 147).

El gobierno de Alcobendas se caracteriza por ser fuerte, ejercer liderazgo
y la capacidad de realizar acuerdos con instancias publicos y/o privadas, lo
cual, es necesario para ejecutar una accion publica y lograr conjuntamente la
gobernanza y legitimidad democratica. Para ello, realiza consultas entre los
actores sociales implicados como se muestra a continuacion

el jefe de Participacion ciudadana de Alcobendas destaca el
desarrollo de una Memoria Participativa creada para consultar a
los vecinos sobre el cierre del parque Navarra de la ciudad, donde
diversos sectores de la poblacion se encontraban enfrentados
y, al final, el Ayuntamiento acatd la decisiéon que acordaron los
vecinos mediante acuerdo de asamblea de no cerrar el parque,
comprometiéndose a cuidar las instalaciones del mismo entre
todos (Ramirez, 2012, p.107).

En relacién a los acuerdos entre el sector publico y el sector privados en aras
de la gobernanza, presenta una colaboracion de ambos sectores como es el
caso de la politica de gestion del suelo, el gobierno de Alcobendas es

propietaria de activos fijos (suelo fundamentalmente) se fomenta la
cooperacion con empresas privadas para el desarrollo de proyectos
inmobiliarios que se ajustan a los intereses de la ciudad. [....],
crea en 1990 la Sociedad de Gestién del Patrimonio Inmobiliario
Municipal de Alcobendas (Sogepima, S.A.) con objeto de generar
un patrimonio propio a partir del fomento del propio desarrollo
econdémico de la ciudad (lglesias, 2006, pp. 191-192).



Para finalizar, la gobernanza en el municipio de Alcobendas se caracteriza
por una creciente toma de decisiones colectiva de diversos actores sociales.
El municipio ha desarrollado diversos medios de comunicacién y formas de
colaboracion y cooperacion de los ciudadanos y de las redes de actores
sociales con base en el consenso para el disefio de las politicas publicas y la
ejecucion de las mismas.

Otro caso de participaciéon ciudadana como ciudadania activa para la
gobernanza es el programa presupuesto participativo del gobierno de la
ciudad de Porto Alegre, capital del Estado Rio Grande del Sur en Brasil.
El presupuesto participativo esta siendo considerado como mecanismo
innovador en la gestion urbana “al contribuir a los principios de la buena
gobernanza urbana, el Presupuesto Participativo se establece como una
herramienta importante en la democratizacién de las ciudades. Un numero
creciente de ciudades lo estan adoptando, con muchas variaciones locales”
(Organizacion de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
(ONU-HABITAT), 2004, p. 13), como es el caso del municipio de Porto Alegre
quien recibié en 1996 un reconocimiento

la Segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Asentamientos Humanos — Habitat Il [....]. para debatir la direccidon
de ciudades y asentamientos humanos. [....] el presupuesto
participativo es reconocida como practica exitosa de gestion
local y ahora es reconocida por la ONU como una de los mejores
practicas de gestion publica urbana en el mundo (P. Silveira y N.
Silveira, 2015, pp. 52-53).

El sistema de presupuesto participativo implementado en 1989 en la ciudad
de Porto Alegre enfrentd una serie de obstaculos, por lo que, sera hasta la
década de 1990 cuando se logré una mayor difusidon y, con ello el compromiso
de los ciudadanos al
participar cada ano en asambleas publicas para decidir el
destino de la mitad de los fondos presupuestarios municipales,
asumiendo asi una mayor responsabilidad por el gobierno de su
propia comunidad. Esta reforma simboliza una amplia variedad de
cambios municipales y presenta una alternativa tanto al centralismo
autoritario como al pragmatismo neoliberal. Los vecinos toman
decisiones sobre asuntos locales practicos como mejoras de calles
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0 parques, y sobre otras cuestiones mas complejas que atafien
alaciudad. [.....], despierta la conciencia de la gente sobre otras
oportunidades para vencer la pobreza y las desigualdades que
ponen tanta miseria en sus vidas. El proceso del presupuesto
participativo en Porto Alegre comienza con la presentacion
formal por parte del gobierno del plan de inversiones aprobado
para el aio anterior, y de su plan de inversiones y presupuesto
para el afio en curso.

Los delegados elegidos de cada una de las 16 asambleas
de distrito se reunen durante el afo para determinar las
responsabilidades fiscales de los departamentos de la ciudad.
Estudian dos categorias: la primera se compone de las doce
areas tematicas principales del distrito o sus vecindades (p. €j.,
pavimentacion de calles, construccion de escuelas, parques,
suministro de agua potable y sistemas de alcantarillado), mientras
que la segunda trata de proyectos que afectan la ciudad entera
(lineas de transito, gastos de limpieza de las playas, programas
de asistencia a personas sin hogar, etc.) (Goldsmith y Vainer,
2010).

El presupuesto participativo en Porto Alegre es considerado como un
mecanismo gubernamental que permite vincular al ciudadano de diferentes
clases sociales en la toma de decisiones sobre el uso y las inversiones del
presupuesto publico asignado al ayuntamiento. Las acciones que han sido
llevadas a cabo en Porto Alegre han sido

regularizacion de la tenencia de la tierra, construccién de
guarderias y escuelas de ensefianza fundamentales, unidades
basicas de salud, pavimentacién de vias con agua entubada
y pluvial y alcantarillado, nuevas plazas, vivienda popular,
recoleccion selectiva de basura, entre muchos otros logros (P.
Silveira y N. Silveira, 2015, p. 11).

Es importante mencionar que en Porto Alegre se cre6 un proyecto de politica
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educativa llamada Escuela Ciudadana que se orient6 a la participacion de la
comunidad en los consejos escolares y la eleccion del cuerpo directivo, con



la finalidad de crear “una nueva cultura educativa, que conciba la escuela
como un lugar de integracion, de educacion en ciudadania, de participacion y
de formacién y desarrollo humano, en base a la consideracion del educando
como sujeto de derecho” (Hatcher, 2004, p.72). La escuela ciudadana en
Porto Alegre buscaba incorporar a la ensefanza educativa, la formacion
politica de los ciudadanos.

En el caso de México nos referiremos a los Comités comunitarios y al Consejo
Municipal para el Desarrollo Rural Sustentable (CMDRS) de Calakmul como
mecanismos de participacion ciudadana en la toma de decisiones para el
desarrollo de la gobernanza municipal.

En el 2001 durante el Gobierno de Vicente Fox Quesada se promulgé la

Ley de Desarrollo Rural Sustentable (LDRS) que reglamenté el articulo 27

constitucional en su fraccion XX, que buscaba promover
el desarrollo del sector rural en el marco de un instrumento
juridico con vision de integralidad; ya que considera los aspectos
de infraestructura, educacion, financiamiento y comercializacién
que requiere el desarrollo del campo, ademas del apoyo tanto
para las actividades agropecuarias como no agropecuarias;
[.....]. Sienta las bases para crear instancias que permitan la
participacion de la sociedad en el disefio de las politicas para
el campo [....] (Centro de Estudios para el Desarrollo Rural
Sustentable y la Soberania Alimentaria [CEDRSSA], 2007).

La Ley de Desarrollo Sustentable (LDRS) dio paso a la formacién de los
Consejos Municipales en la mayoria de los municipios del pais, los cuales
son definidos como “un 6rgano colegiado de participacion social de caracter
incluyente, plural y democratico que apoya los procesos de planeacién y
definicién de prioridades del territorio” (Comision Centroamericana de
Ambiente y Desarrollo (CCAD), s.f.). Por lo consiguiente, el Consejo Municipal
para el Desarrollo Rural Sustentable (CMDRS) de Calakmul es determinada
por la Comision Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD) como

instancia consultiva, de direcciéon y de participacién de los
productores y demas agentes de la sociedad rural del municipio
de Calakmul, porlo que sus funciones son: planeacién municipal,
promocién de la organizaciéon social y la gestion, evaluacion
y seguimiento de las acciones de desarrollo rural. [....] Estan
representados los sectores productivos del municipio (agricola
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ganadero, apicola, forestal y turismo), asi como los representantes
de las diez microrregiones en que se divide el municipio. Participan
las instituciones de los tres 6rdenes de gobierno del sector de
medio ambiente y desarrollo rural, asi como las Organizaciones
de la Sociedad Civil (s.f.).

El Consejo Municipal de Desarrollo Rural Sustentable de Calakmul se fundé
en el 2004 y, se ha convertido en el principal 6rgano de consulta para la
planeacion y toma de decisiones en politicas publicas de las comunidades
que integran a dicho municipio, igualmente en el primer mecanismo de apoyo
en la gestion municipal. A continuacion (figura 2), se muestra las instancias de
participacion ciudadana y de toma de decisiones que operan en el municipio
para fortalecer la gobernanza.

‘ Consejo Municipal de

DesarrolloRural
‘ Comites tematicos

Sustentable
* Estructura maxima

municipales de toma de decisiones
‘ Coaiids * Estructurade mctegrada por
microrregionales fepeesciticen WL
tematica en el Consejo Temtorales,
1w — * Estructuras de Municipal de Tematicos, Gobternos
representacion de Desarrollo Rural Federal, Estatal,
* Estructuras de segundo nivel (9 Sustentable (CMDRS), Municipal, Academia y
representacion de microregiones) expons las Sociedad Civil.
prmer nivel (84 mismas que anahzan y necesidades, gestiona
comunidades) mismas discuten las en conjunto con el H
que analizan y discuten necesidades prionitanas Ayuntamientoy la
las necesidades y las proponenal soctedad civil ante las
prioritarias y las Comité Municipal dependencias
proponenal Comité corespondientes.

microrregional

Figura 2. Estructura de gobernanza en Calakmul. Adaptado de El Consejo Municipal de
Desarrollo Rural Sustentable de Calakmul, como mecanismo de gobernanza socioterritorial
(p. 67), Reyes Barréon Maria Cristina, 2019, Diversidad (17).

La primera instancia de participaciéon ciudadana en Calakmul son los
comités comunitarios, los cuales estan formados por los habitantes de
las localidades. Cabe sefalar que entre sus funciones esta atender las
necesidades y demandas de la localidad en obras sociales basicas como:
salud, agua, limpieza, educacion, etc. Los comités comunitarios realizan
asambleas donde se discuten y analizan las problematicas de su localidad de
las cuales toman las mas urgentes y las proponen al comité microrregional
correspondiente. En tal sentido, la participacion de los ciudadanos en los
comités microrregionales se da de la siguiente manera



reuniones mensuales o bimestrales, segun los acuerdos
establecidos, la priorizacion y la toma de decisiones se da en
este nivel. Esta estructura es de caracter mas horizontal, aunque
tiene predominancia de hombres mayores (ejidatarios) siendo
poco viable las mujeres y jovenes en los debates y acuerdos
internos. [....] incluyen dentro de sus estructuras operativas [....]:

*Representantes comunitarios (comisarios municipales y ejidales)
Comités tematicos (agua, agricola, mujeres, jovenes, pueblos
originarios, forestal, apicola, turismo, ganadero)
*Representantes municipales, estales y federales
*Organizaciones de la Sociedad Civil (Reyes, 2019, p. 70).

En relacién al proceso de trabajo del Consejo Municipal de Desarrollo Rural

Sustentable de Calakmul
se realiza una Asamblea General mensualmente; tiene caracter
consultivo, directivo y de toma de decisiones sobre las prioridades
delaregién. Seintegraatravésdelarepresentaciondelos sectores
productivos (agricolas, ganaderos, forestales, sistema productivo
miel y turismo), asi como los representantes territoriales de las 10
microrregiones del municipio, y de los comités transversales de
mujeres, indigenas y de la Reserva de la Biosfera de Calakmul.
[...] participan representantes de las dependencias de las tres
ordenes de gobiernoy de organizaciones no gubernamentales, con
incidencia en temas ambientales y de desarrollo (Centroamérica
Verde, 2022).

En este contexto, esta el programa Fortalecimiento de Capacidades para el
Monitoreo Comunitario en la Reserva Biésfera de Calakmul que, a través de
la Comision Nacional Forestal (CONAFOR) ha sido la instancia encargada de
crear la Brigada de Monitoreo Comunitario del ejido 20 de Noviembre con la
finalidad de fortalecer la gobernanza forestal de la comunidad, identificar y
monitorear los recursos naturales y con ello generar actividades productivas
sustentables.
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la intencion de la comunidad de obtener una certificacion
internacionalde buenmanejo.Dichosellosolicitaalos manejadores
del bosque tener un sistema de monitoreo. Para cumplir con este
requisito, el cual servira también para lograr la Certificacién de
Buen Manejo Forestal por parte del Forest Stewardship Council
(FSC), en el afio 2012 se conformd una brigada para el monitoreo
por parte del ejido, la cual esta conformada por cuatro ejidatarios
y un técnico. Dicha brigada se formé durante una Asamblea Ejidal,
por lo que contd con su visto bueno desde su creacion (Comision
Nacional Forestal [CONAFOR], s.f).

El Certificado Sello Colectivo de Calakmul se obtuvo en el 2019

Iniciativa local impulsada por la direccion Reserva Bidsfera de
Calakmul (RBC) de la Comision Nacional de Areas Naturales
Protegidas (CONANP) en conjunto con el Consejo Municipal de
Desarrollo Rural Sustentable de Calakmul (CMDRS) y con la
asistencia técnica de la Agencia Alemana para la Cooperacion
Internacional (G1Z). El certificado busca, a través de la evaluacion
y asesoria a organizaciones productivas y grupos sociales ,
fomentar la participacion ciudadana e impulsar las actividades
econdmicas a través del usos sustentable de los recursos
naturales, en donde los servicios ambientales sean convertidos
en valores econémicos que permitan el desarrollo de la unidad
familiar, por medio de un modelo de certificacion local que pueda
distinguir a los productos y servicios de Calakmul que son social
y ambientalmente responsables (Consejo Nacional para el
conocimiento y uso de la biodiversidad, [CONABIO], 2019).

El Consejo Municipal de Desarrollo Rural Sustentable de Calakmul fue la
instancia encargada de difundir su importancia social y ambiental en la
comunidad e impulsar la creacion de una Comision Técnica Certificadora
(CTC) del Sello Colectivo de Calakmul que a su vez

se encarga de administrar, gestionar y llevar a cabo el proceso
de evaluacion y dictaminacién de las organizaciones solicitantes.
Esta se encuentra en el seno de la CMDRS como una comisién
permanente de trabajo, en donde se encuentran: un representante



de cada comité productivo (ganadero, apicola, turismo, agricola y
forestal); Representante de la Direccion de Desarrollo Econdmico
de Calakmul; Representante de la Universidad Tecnoldgica de
Calakmul; Representante de la Reserva de la Bidsfera de Calakmul
de la CONANP y Gerente técnico, quien da asistencia y seguimiento
a la CTC (Comision Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad, 2019, p. 583).

En Calakmul observamos una institucionalizacion de la participacion
ciudadana vy, el ejercicio de la gobernanza en diferentes niveles que van
desde los comités comunitarios hasta el Consejo Municipal de Desarrollo
Rural Sustentables de Calakmul (CMDRS). Cabe sefalar que el CMDRS de
Calakmul cuenta con una escuela de gobernanza con el objetivo de “formar
consejeras, consejeros y delegados tematicos que promuevan la participacion
de sus comunidades para la toma de decisiones que contribuyan a la
conservacion del patrimonio cultural y natural del Municipio” (Instituto para el
Desarrollo Sustentable en Mesoamérica, [[IDESMAC], 2022). Por ello, resulta
fundamental la participacion comunitaria en las asambleas generales que
realizan los diferentes comités en los ejidos y/o comunidades, ya que es el
factor principal para el ejercicio de la ciudadania activa.

Conclusiones

La participacion ciudadana es factor fundamental para desarrollar y consolidar
la gobernanza, la cual, implica una formacién politica de los ciudadanos
tedrica y técnica. En los tres casos mencionados: el municipio de Alcobendas,
el presupuesto participativo de Porto Alegre y el Consejo Municipal de
Desarrollo Rural Sustentable de Calakmul cuentan con una escuela de
formacion en participacion ciudadana, que ha demostrado su importancia
mediante la concientizacion de los habitantes para conocer sus derechos
y ejercerlos mediante ciertos mecanismos para alcanzar el bienestar de la
comunidad. Por consiguiente, es necesaria la creacion de las organizaciones
ciudadanas para participar en la vida publica de sus comunidades a través
de las asambleas y/o juntas vecinales o comunitarias, las cuales se deben
realizar con frecuencia para expresar su voz y voto, ademas permite el
ejercicio de la ciudadania y el surgimiento de un nuevo orden institucional.
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Esimportante sefalar el nuevo papel del Estado en sus tres niveles de gobierno
de la importancia de crear los mecanismos e instancias de vinculacion de
los ciudadanos en los temas de interés publico. Por lo anterior, se requiere
hacer las reformas institucionales para actuar y responder ante los nuevos
entornos sociopoliticos mediante la integracion de los actores sociales de
la comunidad de manera activa en la deliberacion y disefio de las politicas
publicas para desarrollar y consolidar la gobernanza.
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