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Resumen

Otorgar una calificacion es un proceso que presenta diferentes variantes y que
debe asumir una condicion objetiva durante esta transformacion, la obtencion de
las notas adecuadas por parte del educando, no son ajenas a las condiciones
intrapersonales del sujeto, por lo que este tiene como objetivo determinar si las
caracteristicas intrapersonales del estudiante de ingenieria en el nivel superior
influyen en su aprobacién académica, por lo que se realizé un estudio de tipo
descriptivo correlacional, aplicado a una muestra de 142 alumnos de diferentes
carreras de ingenieria como son Ingenieria en Sistemas Computacionales,
Ingenieria en Logistica, Ingenieria Ambiental e Ingenieria en Gestion Empresarial,
para el cual se aplicé un instrumento con escala tipo Likert validado por expertos
y por medio de Alpha de Crobach, en el cual se obtuvieron resultados analizados
utilizando pruebas de correlacion lineal y t studen, para comprobacion de datos,
esta investigacion permite encausar los enfoques prioritarios de estudio, entre

las condiciones intrapersonales como las interpersonales, ya que los indices de
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correlacion obtenidos demuestran que las relaciones intrapersonales no son

p4
determinantes en la obtencion de calificaciones, asi como se sustenta en el analisis 8

)
de hipétesis donde la significancia es un valor menor de 0.05 de acuerdo a los @3
parametros del SPSS software estadistico utilizado para el analisis de la prueba T E
student, que confirma la significancia de los resultados. 2
Palabras Claves: Intrapersonal, evaluacién, aprendizaje. 33




Abstract

Grade is a process that presents different variants and must assume an objective
condition in this transformation, obtaining the appropriate grades for the student,
have a relation with the intrapersonal conditions, so the objective is to determine
if the intrapersonal characteristics of the engineering student at bachelor’s are the
influence of the student’s grade, that’s why | did a descriptive correlational study,

applied to 142 students from different types of engineering like as engineering in

computer systems, logistics engineering, environmental engineering, and business
management engineering, for which we apply an instrument with Likert-type scale
validated by experts and using Crobach’s Alpha, where results were obtained using
linear correlation and T studen, to check, this investigation give us the priority study
approaches, between intrapersonal and interpersonal conditions, because the
correlation indices obtained demonstrate that intrapersonal characteristics aren’t
decisive in obtaining grades, as well as is supported by the analysis of hypotheses
where the significance It's a value smaller than 0.05 according to the parameters
of the statistical software SPSS used for the analysis of the T student test, which
confirms the significance of the results.

Key words: Intrapersonal, evaluation, learning.

Introduccion

Evaluar el aprendizaje es una tarea primordial al momento de definir el nivel de logro
alcanzado por el estudiante, lograr comprender que caracteristicas influyen dentro
de este proceso es imperante para poder tomar decisiones adecuadas que corrijan
o mejoren el desarrollo de la ensefianza aprendizaje como el de evaluacion, este
trabajo tiene el objetivo de comprender el nivel de influencia que existe entre los
aspectos intrapersonales con los resultados académicos, para lo cual se establece
un procedimiento de dos analisis, uno de tipo correlacional, y la comparacion de

hipotesis por medio del uso de la prueba t student, como confirmatoria de los
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datos, lo que permiten describir el comportamiento dentro del contexto educativo
del Instituto Tecnolégico Superior de Champotén (ITESCHAM) del alumno desde su
aspecto intrapersonal con las calificaciones obtenidas durante los cursos normales

84 del semestre.



Planteamiento del problema.

Tanto el aprendizaje como la evaluacion son aspectos que estan relacionados,
porque cada uno de ellos depende directamente, sin embargo este proceso se
constituye por caracteristicas que influyen, no son aisladas, como el estado de
animo del estudiante, las condiciones socioeconodmicas, la presencia del profesor
e influencia tanto personal como académica, las condiciones ambientales y hasta
el clima organizacional entre otras, a lo largo de la evolucién educativa y que
culmina en la evaluacion, que es la que determina el nivel de desempeno alcanzado
o logro esperado en el (ITESCHAM), es asi como los aspectos intrapersonales e
interpersonales toman sus relevancias de estudio, los cuales deben ser estudiados
de forma especifica para conocer su influencia en el aspecto educativo. Segun
(Goleman, 1996) define los aspectos intrapersonales como la capacidad de controlar

y reconstruir los estados de animo tanto de los propios como en los ajenos.

Dentro del proceso de aprendizaje como de evaluacion, los principales actores
son los estudiantes y el profesor, en este sentido forman una comunidad interna,
estableciendo una subcultura dentro del entorno institucional, por lo que los aspectos
intrapersonales son fundamentales para el desarrollo de las relaciones personales, lo
que sugiere la probable influencia en el resultado académico, es entonces inevitable
separar esta condicion en la evaluacion académica. De acuerdo a (Fermoso, 1997)
las relaciones sociales se centran en tres factores, las expectativas frente al grupo
de aprendizaje, como al docente, el sistema de valorativo y los comportamientos,

como la personalidad.

Es asi, que al poder entender el nivel de influencia entre los aspectos intrapersonales
en relacion a los niveles de logro obtenidos, establecerian parametros de manejo
conductual, a partir del manejo interno de los sentimientos, detonantes en los
aspectos de valoracion intrinseca de la personalidad en el estudiante, que favorecen
en consecuencia al aprovechamiento académico, lo que estableceria estrategias

efectivas para el manejo de las emociones como en los aspectos conductuales.

Objetivo general
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Determinar si las caracteristicas intrapersonales del estudiante de ingenieria en el
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nivel superior influyen en su aprobacion académica




Objetivo especifico

Identificar los factores intrapersonales de mayor influencia en el comportamiento
académico de los estudiantes de nivel superior en las materias de calculo diferencial,
investigacion de operaciones, taller de investigacion, algebra lineal y mecanica de
fluidos en el ITESCHAM.

Analizar los resultados obtenidos en las materias de calculo diferencial, investigacion
de operaciones, taller de investigacion, algebra lineal y mecanica de fluidos, para
determinar si existe relacién significativa entre las calificaciones obtenidas con los

factores intrapersonales del estudiante de nivel superior del ITESCHAM.
Marco teérico

Estudiar no es un acto mecanico, y mucho menos dentro del proceso de aprendizaje,
ya que para que este tenga los resultados esperados es necesario la combinacion
tanto de los procesos pedagdgicos como los personales, en este punto el actuar del
docente se convierte en pilar fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje,
como menciona, segun Cosgaya Barrera, Castro Villagran, & Diaz, (2019 p. 34) “las
actitudes de los estudiantes hacia el aprendizaje en este campo determi—nan en
forma casi precisa el rendimiento esperado de dicha asignatura, pues su valorizacion
puede diferir significativamente entre lo que considera como importante y a la vez

no-.

En este sentido las emociones influyen en el funcionamiento tanto grupal, como en
el liderazgo y la satisfaccion laboral, en el desarrollo de diversas actividades (Da
Costa , Sanchez , & Paez, pag. 2016).

Por lo que la autoestima toma su papel fundamental a condicionar al individuo
en su proceso de adaptacion, que permite estar al mismo nivel al momento de
la competencia y de su valor personal. (Armendariz Garcia, Rodriguez Aguilar,
Facundo, & Rafael , 2008).
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Es asi, que la psicologia toma un papel fundamental al preparar a los participantes

de cualquier organizacion por medio de la motivacion, que influyan en la mejora
de habilidades y aptitudes, mejorando las relaciones interpersonales de donde se

86
desarrollen. (Mora, Goémez, & Orozco, 2016).




La comprension del medio fisico y social, asi como la comprensién del
comportamiento de los individuos en las organizaciones es fundamental
para la delimitacion del clima, el clima se refiere a las actitudes
subyacentes, a los valores, a las normas y a los sentimientos que se
tienen dentro de esa organizacién Tascon Trujillo , 2000, ( pag. 133).

El clima organizacional son todas las relaciones que se establecen en el centro
de trabajo, ya sea de indole en una empresa, escuela o donde se junten mas de
dos personas, en este sentido un buen clima organizacional influye como un apoyo
social y las buenas relaciones interpersonales, pues pueden paliar los efectos
negativos del comportamiento individual, (Peir6, 1992).

El proceso de interiorizacion se ve condicionado por los procesos de las relaciones
interpersonales, que a partir de simbolos, signo y herramientas culturales permiten la
integracion social del individuo, es asi que los aspectos intrapersonales evolucionan
en las relaciones externas a partir del lenguaje, estableciendo asi las interrelaciones
entre las influencias macro y micro de la sociedad, (Vielma & Salas, 2000)

Segun (Garder, 1999) define Intrapersonal como el desarrollo de habilidades que
permiten establecer una imagen de si mismo, que puede ser ajustada a la realidad,

que permite entender, reconocer y tramitar nuestro mundo emocional.

Lauretti & de Ara (2013, p. 370) define como “intrapersonal la que esta relacionada
con el si mismo, con los pensamientos, deseos, capacidades y comportamientos

canalizados a través de la autoevaluacién y la introspeccion”.

De acuerdo con (Torres, 2020) en su estudio titulado, Habilidades intrapersonales

y su relacion con el burnout en docentes de educacion basica en Leon, México,
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clasifica a los factores intrapersonales como precursoras de la inteligencia a partir

de la descripcion de cinco variables independientes que son optimismo, conciencia

p4

o conocimiento emocional, autonomia, regulacion emocional o autoestima. 8
)

Dentro de los factores intrapersonales se tiene a la autonomia que se puede 0}
'—

comprender como la habilidad de poder discernir internamente hasta poder conciliar Q
., . . . y4

con su entorno en relacion con sus necesidades, lo que permite potencializar sus E
habilidades y decidir por ellos mismos de forma individual, facilitando alcanzar su 87

éxito propio. (Ryff, 1989).




El optimismo es una condicién que estimula el comportamiento personal, el optimista
es quien se distingue al realizar tareas con menos esfuerzo, siempre y cuando
estos no se encuentren en una situacion adversa que comprometa su  capacidad.
(Dugdale, Eklund, & Gordon, 2002).

En el caso de autoestima se define como la percepcion intrinseca de si mismo, pero
que se constituye a partir de experiencias obtenidas a lo largo del desarrollo del
individuo, estrechamente ligado al autoconcepto. (Naranjo & Gonzalez, 2012).

Para definir el conocimiento emocional debemos definir las emociones:

Segun Guajardo, (2005 p.41) Las emociones son parte constitutiva de la
estructura humana y ellas definen nuestro actuar. Estan siempre presentes
en cada actividad humana y no existe ningun dominio de accién que no esté
determinado por una emocién. Dicho de otra forma, nuestro pensary razonar

siempre requieren de un estado emocional que los define.

En este sentido el conocimiento se percibia como todo a aquello que proviene del
exterior tal como se muestra, sin tomar en cuenta el actuar personal ante este efecto,
mas este es parte integrante desde su subjetividad como el sentido que coherente
que pueda darle desde su interior. (Balbi, 1994).

Por lo que el conocimiento emocional la facultad de individuo de comprender,
asimilar y controlar sus propias emociones.

Metodologia

Se realiza un estudio de tipo correlacional con un alcance descriptivo, utilizando
la poblacion de alumnos de las carreras de Ingenieria Ambiental, Ingenieria en
Sistemas, Ingenieria en Gestion y Logistica del Instituto Tecnologico Superior de
Champoton (ITESCHAM), del primer semestre de la carrera, en el periodo escolar
agosto-diciembre 2019, tomando como referencia las calificaciones finales del
semestre, y comparado a partir del instrumento que mide factores intrapersonales

para poder observar cual es el grado de relacién entre las variables de auto estima,
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optimismo, autonomia y conocimiento emocional. Segun: Braxton, Johnson, &
Shaw, (1997).

88 Ladesercion puede ser clasificada mediante cinco diferentes enfoques: psicologicos,

econdmicos, socioldgicos, organizacionales y de iteraciones, para el analisis de




estas correlaciones por medio de software estadistico SPSS, y probar el grado de
relaciony el nivel de significancia de los datos recabados, de igual forma se analizé
la hipdtesis planteada utilizando la prueba student para probar la significancia de los

datos recabados, tomo una poblacion de 142 alumnos.

Proponiendo un nivel de confianza de 95% con un 5% a= 0.05 de significancia,
obtenemos 104 elemen—tos para la muestra representativa, al ser muy pequena la
diferencia entre la poblacion y la muestra se tomd el 100% de los alumnos. Se aplico
el instrumento de elaboracion propia basado en Indicadores que dan respuesta a
factores que influyen en la desercion segun Méndez, de la Garza Caranza, & Soria,
(2013).

Apartir de la determinacién del objetivo se realizé el constructo de tipo unidimensional
de indice, para validar este instrumento que se constituyd por 22 item, se enfocé
por dos vertientes que fue la validacion de expertos, mismo que fue revisado por
profesionales en el area de la ensefianza aplicando la validacion racional, por cinco
expertos en psicologia con mas de 10 afios de experiencia y con formacién en el
area de las ciencias sociales con grado minimo de maestro, revisando el instrumento
presentado. En este sentido también se aplicd una prueba piloto para verificar el
analisis de concordancia utilizando el software estadistico SPSS, a 15 personas
participantes, donde se verificd la consistencia interna, sometiendo la base de datos

al alfa de Cronbach y se obtuvo 0.754.

Gliem & Gliem, (2003 P. 231) sugieren las recomendaciones siguientes para evaluar
los coeficientes de alfa de Cronbach, considerando que Coeficiente alfa sea mayor
que .7 es aceptable, por lo que el instrumento utilizado cumple con esta condicion

y puede aplicarse.
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Hipoétesis de investigaciéon

p4

O
Ho= Existe diferencia significativa en las calificaciones, como producto del curso 8
normal y los factores interpersonales de los estudiantes en el ITESCHAM. u1 = u2 @3

=
Ha= No Existe diferencia significativa en las calificaciones, como producto del curso Q

z
normal y los factores interpersonales de los estudiantes en el ITESCHAM. p1 # u2
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Resultados

Tabla 1

Correlaciones de variables intrapersonales

Autoestim  Optimist ConoEmocion  Autonomi  calificacione

a a al a 5
Autoestima Correlacion de Pearson 1 3387 2827 2457 -001
Sig. (bilateral) .o0a .ao2 003 593
N 143 143 143 143 143
Bootstrap Sesgo o -.004 000 000 -0os
- Error estandar 0 082 .065 075 .096
Interralo  Inferior 1 185 25 082 =191
de Superio
confianz 1 A4S0 388 384 85
a a 95%
Optimista Correlacidn de Pearson 3397 1 212 5167 128
Sig. (bilateral) 000 011 000 A27
N 143 143 143 143 143
Bootstrap Sesgo -004 0 -005 -004 -008
- Error estandar 082 o 073 .061 .oar
Intervalo  Inferior ABS 1 061 385 -050
de Superio
confianz r 450 1 348 630 256
aa 95%
ConoEmocion Correlacion de Pearson 2627 MZ 1 237 085
al Sig. (bilateral) ooz 011 004 315
N 143 143 143 143 143
Bootstrap Sesgo 000 -005 0 003 - 0038
- Error estandar 065 073 0 078 088
Intersalo  Inferior A28 081 1 085 - 087
de Superio
confianz 388 348 1 383 245
aa 95%
Autonomia Correlacion de Pearson 2457 5167 237 1 047
Sig. (bilateral)y 003 000 004 579
N 143 143 143 143 143
Bootstrap Sesgo 000 - 004 003 o 001
- Ermor estandar 075 061 078 0 088
Intervalo  Inferior 082 385 085 1 -1359
de S uperio
confianz r 384 630 383 1 207
aa95%

*=*_ La comrelacion es significativa en elnivel 0,01 (2 colas).
* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).
Cc. A menos que se indigue lo contrario, los resultados del bootstrap se basan en 1000 muestras de bootstrap

En la tabla 1 se observa que las correlaciones entre las variables de
intrapersonales, en el caso de autoestima una significancia de 0.993 y una correlacién
de Pearson de -0.001. lo que indica que no existe correlacion entre las dos variables
estudiadas, por lo que la autoestima no incide en el desempefio para este caso en
particular, para la variable optimista se observa una significancia de 0.128 y para la
correlacion 0.127, que indica que no hay relacion entre las variables presentadas
lo que nos lleva a establecer que el optimismo no es determinante en los resultados
académicos, para el caso del conocimiento emocional correlacion de Pearson 0.085
y el valor de significancia 0.315, igual demuestra que el conocimiento emocional
no se define como tal el alcance académico en las calificaciones, para el caso
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de la autonomia tanto la correlacién de Pearson como el valor de la significancia
vuelve a confirmar que no hay relaciéon con el indice de calificaciones que obtiene
un alumno, pues sus valores se estiman 0.047 y 0.579 respectivamente.
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Tabla 2

Prueba t-studen de muestra unica de variables intrapersonales.

Valor de prueba =10

95% de intervalo de confianza

i (hi Diferencia de de la diferencia
t Gl Sig. (bilateral) medias . .
| nferior Superiar
calificaciones 27.086 142 0.000 272028 28217 2.9188
Autoestima a0.561 142 0.000 2.92308 2.8268 40193
aConoEmodonal 68754 142 0.000 3 TMET7 3.6268 3.8416
Optimista 59742 142 0.000 3,902 3.773 40312
Autonomia 64348 142 0.000 415385 40262 42815

En la tabla 2 se aplica la prueba t student para el analisis de las hipoétesis
administrativas, obteniendo los siguientes resultados, para la variable autoestima
con t=80.561 y un valor de significancia de 0.000, conocimiento emocional
con una t =68.754 y valor de significancia de 0.000, Optimista con una t=59.742,
y un valor de significancia 0.000, y autonomia con una t=64.348 y un valor de
significancia 0.000, se observa que los parametros de significancia son menores
a 0.05, por lo se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la Ha.

Por lo que no existe diferencia significativa en las calificaciones, como producto del
curso normal y los factores interpersonales de los estudiantes en el ITESCHAM. p1
# M2.

Discusién
Segun (Duque A. , 1999) establece que las habilidades emocionales como
la introspeccién, intuicion, sensibilidad de forma integrada como inteligencia
emocional se correlacionan con el logro académico. Mas los resultados obtenidos
de las variables de autoestima, optimismo, conocimiento emocional y autonomia,
variables intrapersonales muestran con una significacion de 0.000 y sin correlacion
con los resultados académicos, es asi que la variabilidad es contextual y depende
tanto del grupo aplicado como al momento en que se realizd, de acuerdo a Duque
A. V., (2008 Pg. 102) “La inteligencia emocional se asocia a logro académico y a
funciones cognitivas superiores, mostrandose como los déficits emocionales que

producen bajo logro académico se correlacionan con inteligencia interpersonal
y no con inteligencia intrapersonal”’. Lo que establece que el desarrollo de los

INVESTIG@CCION numero 17, DICIEMBRE 2019- MAYO 2020

O
=S




factores interpersonales influye en las condiciones intrapersonales, pero que esta
ultima no define como tal el logro académico del alumno de nivel superior, ya que
pueden ser modificados a partir de las condiciones externas que va percibiendo de
los diferentes contextos en lo que se desarrolla. (Parodi, 1997) establece que el
muchacho aprende en relacion con lo que observa del comportamiento del adulto y
de su contexto social, lo que lleva a medirse probandose de forma continua con el
exterior reconstruyendo sus propios patrones conductuales. Es asi, que el alumno
construye su presente a partir de su conflicto interno relacionado con lo que percibe
del exterior, lo que provoca que las caracteristicas intrapersonales se modifiquen
en su actuar y no sean determinantes en el logro académico como tal, de acuerdo a
Munoz ( 2018 p.5) “Especificamente identifica la inteligencia intrapersonal, como el
conocimiento de si mismo y la habilidad para adaptar las propias maneras de actuar
a partir de ese conocimiento.”, el manejo de los aspectos intrapersonales a pesar
de que no determinan como tal el logro académico, pueden en algun momento
influenciar, pero esto al no existir algun agente externo que las condicione o
reconstruya, es asi que la implicacién directa en relacion al resultado académico es
altamente variable, pues las caracteristicas intrapersonales se comportan de forma
fluctuante y son dificiles de establecer como factores determinantes en el momento
de la toma de decisiones.

Segun (Mufoz , 2018) La Inteligencia Emocional Intrapersonal, es la
que determina el modo en el que se relacionan los individuos consigo
mismo y comprende las capacidades para la identificacion, comprension
y control de las emociones, es decir que la inteligencia intrapersonal esta
dirigida al individuo mismo, formando una vision real para utilizar esa
informacion operando de manera efectiva en las relaciones humanas.

Conclusiones

Es importante mencionar que las relaciones intrapersonales son factores
primordiales en el comportamiento actitudinal del estudiante de ingenieria, aunque
estos no determinan de forma directa los resultados académicos, en los alumnos
que cursan las materia de calculo diferencial, investigacién de operaciones, taller
de investigacion, algebra lineal y mecanica de fluidos en el ITESCHAM, como se
observa en los resultados del andlisis t studen, y correlacién lineal, para los factores
estudiados que sobrepasan el 0.05 de los parametros primordiales de valor de
significancia, la autoestima, optimismo, conocimiento emocional y la autonomia,
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en relacion a las calificaciones, se concluye que no hay relacion significativa entre
las variables, al establecerse el rechazo a la hipétesis nula (Ho), como también se
explica dentro del analisis de correlacion lineal, donde se observa una relacion
débil, pero que no indica nulidad, es asi que se puede ultimar que estos factores
interpersonales, influyen en algun punto del proceso de ensefianza — aprendizaje,
en conjunto con otras variables no estudiadas en esta investigacion, ya que en el
justo instante al establecer relaciones entre pares los factores intrapersonales se
alteran en funcion del instante contextual percibido, pues si las intrapersonales se
caracterizan por el conocimiento interno de la propia persona y el manejo de sus
propios sentimientos, puede ser un inhibidor dentro de cualquier relacion personal,
pues los aspectos interpersonales, influyen al momento de la adquisicion de nuevas
experiencias y logran reconfigurar los aspectos emocionales internos, y a su
vez en la conducta externa final del individuo, por lo que son objeto de estudio
necesario para comprender su nivel de influencia, en este sentido y partiendo que
las relaciones humanas se constituyen por factores emocionales y la forma en
que se perciben las externas, es entonces que el aspecto intrapersonal toma su
relevancia a pesar de que no son determinantes y no se correlacionan con los
resultados académicos, pero si influyen en la forma de relacionarse en primer
instante dentro del contexto social académico, que es constituido por sus pares
como profesores, alumnos y son de cierto modo influenciables en la conducta final,
a pesar de que no ejercen influencia directa en los puntajes académicos, por lo que
los enfoques de estudio deben relacionar tanto los procesos conductuales como
académicos, dentro los programas de permanencia en las instituciones educativas
gue son enfocadas solo a los aspectos interpersonales.
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