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Comentario editorial
Frente a las exigencias que la globalizacion como efecto de la modernidad
ha impuesto al mundo en sus distintas culturas y microculturas, es imposible
desde la generacion del conocimiento, mantenerse al margen de los impactos
y consecuencias que este proceso tiene en los colectivos sociales.

Es urgente considerar que también los métodos en la ciencia deben ir
ajustandose a estas nuevas realidades, los problemas, cada vez son mas poli-
disciplinarios, transversales, multidimensionales, transnacionales, globales,
planetarios (Morin, 1999: 38-9). Lo que supone desafios permanentes también
enelesfuerzoquedebemoshacerparaabolirlasfronterasdisciplinares, paraello
es importante recurrir a explicaciones interdisciplinarias y transdisciplinarias
que permitan comprender los procesos objetivos y subjetivos que encarna el
ser humano.

Hacer ciencia social hoy en dia, implica tomar postura frente a la
realidad que se describe, crear métodos propios que partan de las necesidades
de nuestras culturas y dejar de lado la tendencia de “ajustar las realidades
a lo politicamente correcto”, hoy es necesario cuestionar los vacios que se
producen cuando las ideologias totalitarias no dan respuesta, tenemos que
avanzar en concepciones que integren, que sumen y que pongan en evidencia
las realidades que se producen desde un sistema social que aun demarca
claramente diferencias como las de género, en donde las dicotomias hombre-
mujer no pueden seguir justificando la diferencia en los derechos de los seres
humanos.

En este sentido, celebro la décima segunda edicién de la revista porque
presenta un panorama bastante amplio de tematicas sociales que representan
a la cultura viva en distintos contextos.

Se presenta un articulo que aborda la crisis de los partidos politicos en
un sistema que exige la participacion ciudadana. La revision de modelos de
cultura organizacional para identificar aspectos de eficiencia y relevancia en

numero 12, mayo - noviembre 2017

8



el tema. En el mismo tenor, se analiza el potencial del Programa Nacional de
Inglés en Educacion Publica.

Por otro lado, se presenta una contribucion sumamente oportuna para
generar los apoyos en la intervencidon del personal de educacién, ante los
casos de abuso sexual infantil, lo que representa un avance fundamental en la
revision de estrategias de accion.

Ademas, se presenta la trayectoria de mujeres migrantes hacia la ciudad
de los Angeles, mostrando el texto desde su propia metodologia, la movilidad
social que las mujeres han alcanzado y sus consecuencias como un efecto del
mismo sistema social.

Se aborda el tema de la salud mental en la vejez, haciendo una
contribucion que podria ser considerada en la generacidn de politicas publicas.
Ademas del texto que sugiere una dimension social del “susto” como proceso
que forma dimensiones imaginarias en la comunicacién social, llegando a un
ultimo articulo que esta orientado al analisis de las defunciones de grupos
étnicos en un periodo histérico importante en la construccion de una nueva
cultura.

Es asi que este numero por su variedad de temas, resulta interesante si
ademas el lector se interesa en la multidisciplina y en la relacién recursiva
entre pasado, presente y futuro desde distintos actores sociales que constituyen
la voz de esta revista.

Fdatima Flores Palacios
Noviembre 2017
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Intervencidn del personal profesional de la Secretaria

de Educacion de Campeche (SEDUC) ante los casos de

abuso sexual infantil en primarias de la ciudad de San
Francisco de Campeche, Campeche, México

Romana Maria Aleman Tejero
Calle 10 No. 67, Col. Camino Real,

CP 24020, Campeche, México.

Email: romialeman@hotmail.com

Recepcion: 06 de junio de 2017
Aprobacion: 23 de septiembre de 2017

RESUMEN

El abuso sexual es un tema que actualmente ocupa las agendas nacionales e
internacionales generdndose, en todos los sectores involucrados el compromiso de
crear acciones para reducir el numero de casos. En este sentido, el personal que
labora en los centros educativos a nivel primaria, debe de poseer los conocimientos
basicos para la deteccion y atencion de este fendmeno que deja a las victimas con
consecuencias negativas conductuales, emocionales erdtico sexuales, y fisicas, a
corto, mediano y largo plazo. Por lo que el objetivo de este estudio fue identificar si en
la Secretaria de Educacion de Campeche (SEDUC), existe un protocolo de deteccion
y atencion en casos de abuso sexual a nivel primaria. Para lograr el objetivo se
aplicaron 167 cuestionarios en 18 escuelas de educacion primaria de la Ciudad de
Campeche. La investigacion es de caracter transversal y exploratorio. Es importante
destacar que de las 167 personas encuestadas, 142 aseguraron conocer el concepto
de abuso sexual, aunque solo cinco mencionaron los dos criterios mas importantes
del concepto: asimetria y coercion; asi mismo el 8§1.43% expreso no conocer ningun
documento que les informe como actuar en caso de detectar el abuso sexual infantil en
los alumnos. A partir de los resultados obtenidos, se considera que seria vital elaborar
y garantizar la difusion de un documento que contenga desde el concepto hasta la
ruta de atencion que deben de seguir para no vulnerar los derechos de ninias, nifios y
adolescentes y no revictimizarlos como esta descrito en las Disposiciones Generales
para el Buen Funcionamiento de los Centros Escolares de Educacion Basica (2016-
2017).
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PALABRAS CLAVE
Atencion, consecuencias conductuales y emocionales, deteccion, intervencion, protocolo de

actuacion.

ABSTRACT

Sexual abuse is an issue that currently occupies the national and international agendas,
generating in all sectors involved the agreement to create actions to decrease the
number of cases. In this sense, the staff working at elementary schools, must possess the
basic knowledge for the detection and attention of this phenomenon wich leaves victims
with a negative behavioral, emotional, sexual-erotic, and physical consequences; in
a short, medium and long term. Therefore, the objective of this research was to detect
if exist a protocol of detection and attetion in cases of sexual abuse at the elementary
schools in the Secretary of Education of Campeche (SEDUC). To achieve the goal,
167 questionnaires were applied to 18 elementary schools in the city. The research
is transversal and exploratory. It is important to highlight that of the 167 people who
were surveyed, 142 ensured they knew the concept of sexual abuse, although only five
mentioned the two most important criteria of the concept: asymmetry and coercion.
Likewise, 81.43% expressed not knowing any document that would inform them how
to proceed in case of detecting child sexual abuse in their students. Starting from the
results obtained, it is considered that it would be vital to develop and guarantee the
diffusion of a document that contains from the concept to the route of attention which
must be followed in order not to infrige the rights of children and adolescents and not
revictimize them as it is described in the General Provisions for the Good Functioning
of Schools of Basic Education (2016-2017).

KEy worps
Attention, behavioral and emotional consequences, detection, intervention, protocol of
action.

INTRODUCCION

Una de las definiciones del abuso sexual, es “cualquier clase de placer sexual
que un adulto obtiene con un nino desde una posicién de poder o autoridad.
No es necesario que exista un contacto fisico en forma de penetracién o
tocamientos para considerar que existe abuso sino que puede utilizarse al
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nino como objeto de estimulacién sexual” (Petrzelova, 2013)

La Academia Americana de Pediatria ha definido al abuso sexual como
la “practica de un contacto fisico o visual, cometido por un individuo en el
contexto sexual; con violencia, engano, o seduccion, ante la incapacidad del
nino para consentir, en virtud de su edad y diferencia de poder”, (American
Academy of Pediatrics, 1999)

Existen muchas otras definiciones de abuso sexual,aunque para efectos
de este trabajo se definira a partir de los conceptos “de coercién y asimetria de
edad”, ya que el uso de la fuerza, la manipulacion, el engano o la presidn para
que un adulto abuse de un menor debe de ser considerado como suficiente
clasificarlo como tal, puesto que la asimetria en la edad bioldgica y/o mental
en un infante le resta la capacidad para tomar decisiones y por esta razon
es imposible que pueda otorgar su consentimiento para la actividad sexual,
(Petrzelova, 2013).

Los estudios realizados en el 2004 por diversas instituciones como la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) y la Division para
el Adelanto de la Mujer del Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales
de las Naciones Unidas y realizado en varias partes del mundo han concluido
que el abuso sexual de ninas, ninos y adolescentes es mas comun dentro del
hogar o es cometido por una persona conocida por la familia y con facilidad
para el acceso a estos.

También asegura que las ninas sufren considerablemente mas violencia
sexual que los ninos y su mayor vulnerabilidad es en gran parte producto de la
influencia de las relaciones de poder basadas en el género y que se encuentran
arraigadas en la sociedad, (Pinheiro, Informe mundial sobre la violencia contra
los ninos y ninas., S/A). Al suceder el abuso dentro del grupo primario o dentro
del ambito que aun se considera privado, s6lo una pequena proporcion de
estos actos violentos es denunciada e investigada, por Lo tanto, pocos son los
autores procesados. En muchos casos los padres y madres se quedan callados



ante el suceso, cuando el responsable es el cdnyuge, integrante de la familia,
sujeto con poder dentro de su comunidad (Cacho, 2008).

El dano ocasionado a los ninos que han sufrido abuso sexual es tan
grave, incluso es considerado por los especialistas como “una de las formas
mas graves de violencia contra la infancia y que conlleva efectos devastadores
en la vida de los ninos y las ninas que lo sufren” (Orjuela Lopez & Rodriguez
Bartolome, 2012).

Losinfantesvictimasdeabusosexual pueden presentar multiplescambios
en su conducta, como presentar retrocesos en su desarrollo como la enuresis
y la encopresis, trastornos del sueno, pensamientos intrusivos, agresividad,
aislamiento, temores, baja autoestima, problemas de aprendizaje, intentos de
suicidio, depresidn, retraimiento, entre muchas otras que también se presentan
en diferentes formas de violencia, (Baita & Moreno, 2015). También se pueden
detectar cuando las personas presentan secuelas postraumaticas agudas
después de un suceso que los afectd emocionalmente como un secuestro, un
desastre natural, pérdidas, etc. (Gonzalez, 2006).

Existen conductas relacionadas, mas especificas con el abuso sexual y
que tienen menor probabilidad de aparecer en otras formas de maltrato, como
pueden ser: indicios de actividades sexuales, juegos sexuales inadecuados con
ninos, con juguetes o con sus propios cuerpos, o conductas sexuales agresivas
hacia terceros, comprension detallada de conductas sexuales no acorde a la
edad, temor exacerbado a los hombres (cuando la victima es nina y el ofensor,
hombre), conducta seductora con adultos (Baita & Moreno, 2015).

La problematica es tan grave que, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) calcula que, aproximadamente 150 millones de ninas y 73 millones de
ninos menores de 18 anos han experimentado relaciones sexuales forzadas
u otras formas de violencia sexual con contacto fisico (Garcia Pina, Loredo
Abdala, & Gdémez Jiménez, 2009, pp. 94-107). México ocupa el primer lugar
a nivel mundial en casos de abuso sexual, violencia fisica y homicidios de
menores de 14 anos, segun datos de la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE), (Figueroa Alcantara, 2016); también que
“Alrededor de 4.5 millones de nifas y ninos son victimas de abuso sexual en
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México, de los cuales unicamente el 2.0 por ciento de los casos se conocen en
el momento que se presenta el abuso” (Legislativo, 2014).

México, “no cuenta con un sistema de coordinacion” entre las
instituciones publicas e instituciones que imparten justicia y organizaciones
no gubernamentales (ONG), para poder obtener cifras confiables, sobre el
abuso en ninos; aunque podemos encontrar estudios sobre su frecuencia
(Victimas, 2016). EL Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF) estimd que se denuncian un promedio de dos casos por dia,y en el ano
2002 hubo un total de 1,123 denuncias (Garcia Pina, Loredo Abdala, & Gomez
Jiménez, 2009).

Por otra parte, la Procuraduria General de la Republica (PGR) dio a
conocer que recibio 53,000 denuncias por agresiones sexuales contra menores
de edad, de 1997 al 2002; lo que equivale a 7,600 por ano, lo que equivale a
21 casos por dia (Justicia, 2002).

La Consulta Infantil y Juvenil del ano 2003, que organizd el Instituto
Federal Electoral, en la que participaron 3,095,340, (tres millones noventa y
cinco mil trescientos cuarenta) de ninas, ninos y adolescentes entre Los seis
y los 17 anos, de los cuales 52.15% fueron mujeres y 47.84% fueron hombres.
El tema explorado en la boleta para los menores de seis a nueve anos fue la
percepcion del maltrato en la familia y en la escuela, en la que el 3.5% de
los ninos y ninas que expresan que abusan de su cuerpo tanto en la familia
como en la escuela. También al indagar acerca de lo que pueden hacer para
que ya no los maltraten el 26.1% contesto, decir al maestro que alguien los
maltrata. A los menores de 10 a 17 anos, se les consultd sobre tematicas no
relacionadas al abuso sexual infantil que es motivo de esta investigacion
(Electoral, Resultados de la Consulta infantil y juvenil, 2003).

En la Consulta Infantil y Juvenil del ano 2012, organizada por el mismo
Instituto este senald que en esta ocasidon acudieron 2,256,532 (dos millones
doscientos cincuenta y seis mil quinientos treinta y dos) de ninos entre los 6 y
los 15 anos. EL 9.4% de las ninas y el 13.1de los ninos entre los 6 y los 9 anos
respondieron de forma afirmativa: “Yo siento que en mi casa tocan mi cuerpo
y me dicen que no lo cuente”; el 6.2% de ninas y el 9% de ninos con edades



entre los 10 y 12 anos reconocieron: “Tocan mi cuerpo contra mi voluntad y
me siento mal”. Ademas el 4.6% de ninas y 6.1% de ninos, entre los 13 y los
15 respondieron a la misma pregunta afirmativamente (Electoral, Resultados
Nacionales de la Consulta Infantil y Juvenil, 2012).

En la dltima consulta realizada en el 2015 participaron 2,677,825 (dos
millones seiscientos setenta y siete mil ochocientos veinticinco) de ninas, ninos
y adolescentes de 6 a 17 anos, a quienes dividieron en tres grupos etarios de
6-9,de 10 a 13 yde 14 al7; el primer grupo que confia en sus maestros en un
94.5%, el sequndo grupo en un 84.5% vy el tercer grupo en un 45.4% (Electoral,
Consulta Infantil y juvenil, 2015).

Es importante destacar que, aunque este Instituto ha realizado la
consulta cada tres anos desde el ano 2000, sélo en las Consultas infantiles y
juveniles del 2003 y el 2012 abordaron el tema del abuso: en la primera sobre
la percepcion del maltrato en la familia y la escuela, donde expresaron que
abusaban de sus cuerpos tanto en la familia como en la escuela; en la segunda
se realizaron preguntas mas especificas sobre el tema. En la encuesta del
2003 mencionaron al docente como a la persona que le confiarian que fueron
abusados y en el 2015, se les cuestiond el tema de la confianza y los docentes
tuvieron un alto porcentaje.

El maltrato hacia los ninos y adolescentes no es un problema actual. Los
ninos durante la época virreinal eran educados bajo estrictas normas morales
y religiosas; sometidos a la autoridad de padres y educadores, eran victimas de
abusos, maltratos y castigos fisicos, aceptados como algo “natural” (Amézaga
Heiras, s.f). En el nucleo familiar eran considerados miembros en formacion de
una sociedad de adultos o como objetos o propiedad de sus padres o tutores.Y
hasta que la Convencion sobre los Derechos del Nino (CND) fuera adoptada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas, en 1989; que la legislacion de los
193 estados que la han aceptado y ratificado, han reconocido a los ninos como
titulares de derechos humanos, adaptando su legislacidn al reconocimiento de
su personalidad juridica diferenciada, asi como sus capacidades en evolucion,
se implementaron mecanismos para la proteccién de los ninos y las ninas
frente a todas las formas de violencia, como el abuso y explotacidon sexual, que
hoy por hoy es un derecho que se encuentra consagrado en el articulo 19 de
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la misma convencion. En la CND se define a los nifios y ninas como “todo ser
humano menor de 18 anos”, a menos que por la ley que le sea aplicable haya
alcanzado antes de la mayoria de edad” (Pinheiro 2006).

Para el siglo XX, con el reconocimiento de los ninos como sujetos de
derecho, las formas de crianza en el ambito privado se modificaron a tal grado
que, el castigo y la disciplina dejaron de ser tan rigidas y se adoptaron “métodos
legitimos de educacion” (Soto 2016). Asi que desde el 21 de septiembre
de 1990 nuestro pais ratifico la Convencion sobre los Derechos del Nino,
quedando obligado a adoptar “todas las medidas administrativas, legislativas
y de cualquier otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en
ella a favor de todos los ninos, ninas y adolescentes en el pais”, (Unicef, S/A);
y a partir de ese momento se han realizado modificaciones a los contenidos
legales a nivel nacional y estatal, adaptandolas, con la finalidad de mejorar las
condiciones de vida de esta poblacion que durante mucho tiempo coexistio en
estado de vulnerabilidad.

Lo anterior no ha sido un impedimento para que se continuen las
practicas tan comunes de maltrato y abuso, ya que hasta el dia de hoy se
siguen registrando casos muy severos de maltrato infantil que pocas veces son
denunciados por familiares, vecinos o servidores publicos, aunque se hayan
percatado de la existencia del abuso.

Los ninos estan expuestos de forma cotidiana a la violencia fisica, sexual
y psicoldgica, en sus hogares, escuelas, sistemas de proteccién, centros de
justicia, lugares de trabajo y en sus comunidades, teniendo como consecuencia
un impacto devastador en su bienestar y salud, afectando su sistema nervioso
e inmunologico en desarrollo, y con un alto riesgo de sufrir problemas fisicos
y mentales (Pinheiro 2006).

Por toda esta historia de dolor por la que muchos ninos han atravesado
a lo largo de la historia es que los profesionales involucrados en la atencién
de los ninos, ninas y adolescentes ya no pueden ni deben de atender esta
problematica por separado. Debe de ser abordado multidisciplinariamente,
participando los servicios de salud publica, las instituciones de justicia, las
escuelas publicas y privadas, las organizaciones de derechos humanos, los



medios de comunicacion y las empresas.

El maltrato infantil es considerado como un problema mundial, ya que
los informes sobre infanticidio, castigos crueles y humillantes, trato negligente,
abuso sexual y otras formas de violencia contra los ninos, ninas y adolescentes,
muestra una realidad de grandes dimensiones y que tiene lugar en todos los
paises del mundo, y México ahora se encuentra bajo la mirada, porque en ella
se encuentran profundamente arraigadas las practicas culturales, economicas
y sociales que vulneran a los ninos (México, 2010).

Es por ello que el objetivo de este estudio es identificar si en la Secretaria de
Educacion de Campeche (SEDUC), existe un protocolo de deteccion y atencion
en casos de abuso sexual a nivel primaria.

METODOLOGIA

Esta investigacion es de corte transversal ya que se aplicaron encuestas a
los docentes en abril y mayo del 2017. Es exploratorio, ya que a pesar de que
muchos se han ocupado de estudiar esta problematica, la gran mayoria se ha
concentrado en las consecuencias del maltrato infantil (incluyendo el abuso
sexual), en la conducta y/o aprovechamiento de los ninos en el aula, pero
en esta busqueda nos hemos concentrado en indagar cual es la intervencidn
del docente ante la deteccidon de casos abuso sexual y si cuentan con un
documento que les indique como proceder, (Hernandez Sampieri, Roberto;
Fernandez Collado, Carlos; Baptista Lucio, Pilar, 2010).

LIMITACIONES

Es importante destacar que para la realizacion de esta investigacion
existieron algunas limitaciones que de alguna manera impactaran en el
resultado del mismo, puesto que los cuestionarios no pudieron ser aplicados
de forma directa. En 15 escuelas se acudid de saldon en saldon para repartir y
explicar el motivo de la investigacidn, dejarlas y regresar por ellas después de
30 minutos. En otras dos escuelas, las directoras solicitaron los cuestionarios
y ellos se encargarian de distribuirlos y se regresaria por ellos al otro dia.
Sélo en una de las primarias el director reunid a sus docentes donde se les
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proporciond la informacion, sin embargo se quedo y la informacion no fluyo
adecuadamente porque cuando este se ausenté por unos momentos, una
profesora me solicité que aborde a su superior inmediato por un caso, aunque
al regresar lo cuestioné este nego que en la escuela tengan conocimiento del
abuso de un alumno.

Aproximadamente cinco docentes de las 18 escuelas visitadas se negaron
de forma rotunda a colaborar y ni siquiera recibieron la encuesta. A otras 20
personas se les tuvo que insistir y convencer para que pudieran resolverlo.

MUESTRA

La muestra fue aleatoria, se realizo a través del método de tombola, y
se apoyo en la férmula de la muestra probabilistica estratificada, por lo que se
requirié investigar el numero total de escuelas primarias publicas que son 73,
que se multiplico por 0.2534, (valor de la férmula), la que arrojo un total 18.49,
por lo tanto, se realizo la entrevista en 18 escuelas.

AREAS Y GRUPOS DE ESTUDIO

La encuesta se aplico a 167 personas de las 18 escuelas que resultaron
seleccionadas con el método utilizado.De las cuales 134 trabajan frente a grupo,
11 son directores, y 22 que pertenecen al grupo de USAER (dos trabajadoras
sociales, 10 psicologos, 4 de lenguaje,y 6 de aprendizaje).

ENCUESTA

El instrumento de medicidn, fue un cuestionario estructurado con nueve
items, que contempla preguntas cerradas que dan pautas a preguntas abiertas
con la finalidad de obtener mayor informacion que pudieran enriquecer la
investigacion, aunque poco se obtuvo ante la negativa de aplicarla de forma
directa (Anexo 1).

BASE DE DATOS Y ANALISIS

Para la interpretacién y analisis se elabord una base de datos en Excel



2010,en el que se realizd un vaciado de la informacion obtenida, algunos datos
se integraron a traveés de la grafica de barras simples para su interpretaciony la
segunda de frecuencia ya que al momento de indagar acerca de las conductas
que presentaban las ninas, ninos y adolescentes que habian sido victimas de
abuso sexual, los docentes mencionaron de dos a cinco conductas.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se encuestaron 167 profesionales, de los cuales 93 pertenecen al género
masculinoy 74 al femenino. Las edades oscilan entre 24 y 61 anos; y la media
de la poblacién encuestada es de 43.13 y solo el 18.5% cuenta con edades
superiores a los 51 anos de edad. Con respecto, a la pregunta sobre el concepto
de abuso sexual, 142 aseguraron conocerlo y 25 que no.

De los 142 encuestados, 32 Lo relacionaron con tocamientos contra la
voluntad del menor, 17 mencionaron que es una actitud inapropiada, 32 que es
un abuso de menor, solo 5 mencionaron los dos criterios mas importantes del
concepto: asimetria y coercion (Petrzelova, 2013), 28 que son utilizados como
objeto sexual o de placer, 22 que atenta contra la dignidad del infante, 1 dano
fisico o emocional y cinco docentes no especificaron tener conocimiento en el
tema del aspecto sexual infantil (Figura 1).

Figura 1. Ideas
generales de los
docentes sobre
el abuso sexual
infantil
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Por otro lado, a la pregunta si conoce las conductas que presentan los
ninos victimas de abuso, 76% aseguraron que si, (aunque cinco no especificaron)
y 24% que no.Los primeros las relacionaron con:tristeza,agresividad, depresion,
retraimiento, aislamiento, temor, baja autoestima, culpa, intento de suicidio,
cambios de conducta, trastorno del sueno, trastornos alimenticios, problemas
emocionales, problemas de aprendizaje, enuresis, cutting, ansiedad, trastorno
del sueno, conducta precoz y retraso en el desarrollo (Figura 2).

Figura 2. Conductas con la que el personal profesional relaciond con el abuso sexual
infantil. Es importante destacar que estos proporcionaron de dos a cinco conductas.

Aunque la gran mayoria de estas conductas son sintomas, no especificas
para el abuso sexual en la infancia, ya que también se pueden encontrar en
ninos que han experimentado otras formas de violencia o la pérdida de un
ser querido. S6lo un personal de USAER especificamente lenguaje, menciono
la conducta precoz, ya que en una escuela en Ciudad del Carmen donde
labord se suscitd un caso de abuso sexual infantil. Las conductas que tienen
mayor vinculacion con el abuso sexual infantil y con menor probabilidad de



aparecer en otras formas de maltrato son: indicios de actividades sexuales,
juegos sexuales inadecuados con otros ninos, con juguetes o con sus propios
cuerpos, también conductas sexuales agresivas hacia terceros, comprension
detallada de conductas sexuales no acorde a la edad, temor exacerbado a los
hombres (cuando la victima es nina y el ofensor, hombre); conducta seductora
con adultos (Baita & Moreno, 2015).

Al cuestionarlos respecto a si han detectado abuso sexual en el lugar en
donde trabajan, 159 respondieron que noy 8 que si, de los cuales una menciond
que supo de dos casos y otra supo de “varios” pero, en especifico recordaba
el caso de una nina que era abusada sexualmente por la pareja de su abuela
materna y se enterd porque la pequena se lo comento a otras ninas hasta que
llegdé a sus oidos. Una mas comentd que tuvo conocimiento del caso porque
una enfermera conocida le informd de un alumno que estaba siendo victima de
abuso sexual en su casa, y que incluso el nino ya empezaba a prostituirse con
sus vecinos, otra que fue un nino abusado por su abuelo y este cedia porque
el familiar lo amenazaba con atacar a sus hermanas pequenas si no se dejaba,
hasta que no pudo mas y se lo confid a ella y la ultima informd6 que detectd el
abuso sexual en otra escuela donde labord hace muchos anos, en este caso el
padrastro era el agresor.

Durante la aplicacion de la encuesta, se detectd que la mayoria de
los profesores habian respondido que no habian detectado casos de abuso
sexual infantil, sin embargo al ir por las encuestas, muchos aseguraban que
si habian tenido casos relacionados con este tema, incluso el hecho de decir
las cosas por su nombre les causaba temor, pero que no habian intervenido
porque el director o ellos habian tomado la decision de que no se filtrara fuera
de la escuela, solo le informaron a la madre; algunas reaccionaron de forma
incrédula y otras mas se molestaron, causando de esta manera una afectacion
a los menores involucrados quienes dejaron de confiar y continuaron viviendo
abusos. Muchas de estas historias tuvieron un futuro de fracaso, puesto
que resultaron en personas con confusiones en su sexualidad, depresiones
severas, problemas mentales, suicidios o embarazos no deseados a causa de
la promiscuidad, que son algunas de las consecuencias del abuso sexual en la
infancia.
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Es por ello que este fenomeno es considerado grave y la Comisidn
Nacional de Derechos Humanos (CNDH) ha emitido recomendaciones a las
autoridades educativas.En el 2013, siete fueron las recomendaciones realizadas
a las autoridades educativas, la mayoria vinculadas con violencia sexual, donde
expertos en el tema consideran “una grave omision” el hecho de que los casos
de violacion a ninos y ninas en México no quedan concentrados en un reporte
nacional,y critican la inexistencia del diagnostico general acerca de este delito
(Hernandez, 2014).

Para el 2014 la CNDH publicé en el diario oficial del 20 de octubre
del mismo ano una serie de recomendaciones al titular de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), los gobernadores y al jefe de Gobierno del Distrito
Federal paraque en las escuelas actuen debidamente cuando se presenten casos
de violencia sexual. En este documento se advierte un “alarmante crecimiento
del fendmeno de la violencia sexual escolar infantil”. Ademas reporta que de
los 1997 casos, 6 fueron por violencia sexual en educacion inicial, 204 en los
jardines de ninos, 722 en escuelas primarias, 849 en las secundarias, 179 en
educacion superior y 15 en instituciones de educacion especial; y tan sélo en
22 casos la autoridad no emite informacion sobre el estado fisico y emocional
de las victimas de abuso (sm, 2014).

Estas recomendaciones hacen evidente que no existen datos especificos
en la Procuraduria General de la Republica (PGR), la Secretaria de Salud,
tampoco en la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) o Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF). Asi mismo el primer
visitador del organismo de la CNDH, Luis Garcia Lépez, explica que en 2012,
cinco de cada 10 ninos sufrieron algun tipo de violencia; y en 2013, siete
de cada 10. A su vez, Laura Martinez Rodriguez, directora de la Asociacidn
para el Desarrollo Integral de Personas Violadas, AC (ADIVAC), sostuvo que “la
violacion infantil va en aumento cada ano; ademas, se debe de considerar que
la mayoria de las victimas calla, sobre todo cuando el abusador es parte de
la familia, de tal manera que la dimension de la violacion infantil es aun mas
grande de lo que reflejan las cifras” (Hernandez, 2014).

Cuando se cuestiono al personal de las escuelas si habian intervenido,
de las ocho personas que habian detectado casos,dos mencionaron que habian



denunciado ante las autoridades del DIF para proteger al menor, cinco le
habian informado al director, uno a la madre. Una mas senal6 que ella les ha
proporcionado informacion a sus alumnos para prevenirlos. No obstante, al
recoger las encuestas resultdo que muchos docentes no quisieron proporcionar
sus nombres (solo escribieron el grado que imparten), y fueron los directores
quienes facilitaron sus nombres y en algunos casos su género. Otros mas
se acercaban y aseguraban que no intervenian porque habian conocido a
companeros que se habian atrevido a denunciar y habian sido amenazados
y acosados por el agresor de la victima. Una mujer que intervino en un caso
donde detectd abuso sexual en una nina, explicd que el agresor sexual le dijo
que violaria a sus hijas si continuaba perjudicandolo, por lo tanto, ella solicito
su cambio. Otra docente solicitd que se indagara con el director un caso de
abuso que se habia detectado en la escuela, sin embargo, este dijo no saber
nada al respecto.

Por su parte la Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y
Adolescentes (Republica, 2015), en su Titulo Primero que corresponde a las
Disposiciones generales, en el Articulo 12, explica que es obligacion de toda
persona que tenga conocimiento de casos de ninas, ninos y adolescentes que
sufran o hayan sufrido, en cualquier forma, violacion de sus derechos, hacerlo
del conocimiento inmediato de las autoridades competentes, de manera que
pueda seguirse la investigacion correspondiente y, en su caso, instrumentar
las medidas cautelares, de proteccion y de restitucion integrales procedentes
en términos de las disposiciones aplicables. En la Seccion Segunda del Codigo
de Procedimientos Penales del Estado de Campeche, en el Capitulo I, que
expone la iniciacion del procedimiento en su articulo 286 BIS, que a la letra
dice “Toda persona que tenga conocimiento de la comision de un delito que deba
perseqguirse de oficio, estd obligada a denunciarlo ante el Ministerio Publico y, en
caso de urgencia, ante cualquier funcionario o agente de policia. Asimismo, toda
persona que en ejercicio de funciones publicas tenga conocimiento de la probable
existencia de un delito que deba perseguirse de oficio, estd obligado a participarlo
inmediatamente al agente del Ministerio Publico, transmitiéndole todos los datos
que tuviere y poniendo a su disposicion, desde luego, a los inculpados, si hubieren
detenidos” (Campeche P. L., Codigo de Procedimientos Penales del Estado de
Campeche, s.f.).
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Al preguntarles si conocen algun documento o disposicion legal que les
indique lo que deben de hacer cuando detecten casos de abuso sexual infantil;
136 aseguraron que no y de los 33 restantes: seis dijeron que si pero no
especificaron cual, cuatro mencionaron el Protocolo de Seguridad (donde se les
informa lo que deben de hacer en caso de algun accidente o siniestro), aunque
este documento no se encontro en el portal de la SEDUC; diez senalaron las
Disposiciones Generales para el Buen Funcionamiento de los Centros Escolares
de Educacion Basica ciclo escolar 2016-2017, donde se hace referencia al
Capitulo 5, que corresponde al rubro de Educaciéon Primaria, en el apartado
denominado “Procedimiento para reportar los casos de violencia escolar y
salvaguardar la integridad del alumno”, que fue integrado en Septiembre de
2016, y de acuerdo a informacion de la coordinadora de Corresponsabilidad
Social de la SEDUC, se tom6 como base el protocolo para la atencion y
prevencion de la violencia sexual en las escuelas de educacién inicial, basicay
especial de la ciudad de México; 11 mas dijeron conocer los lineamientos para
la atencidn o denuncias por violencia, maltrato, acoso escolar y/o abuso sexual
infantil, en los planteles de educacidn inicial, basica, especial y para adultos,
en los que se senala que dichos lineamientos son de observancia general y
obligatoria para todo el personal de los centros educativos pertenecientes a
la SEDUC.

En este documento se mencionan a las instituciones a las que pueden
recurrir,como el DIF Estatal, Fiscalia General, Centro de Justicia para la Mujer,
la Comisién Estatal de Derechos Humanos, en caso de ser necesario. Aunque
antes de comunicarse a alguna dependencia gubernamental el docente debera
informar al director, este a la supervision, citar a los padres y elaborar un
documento del encuentro. En caso de reincidencia entonces turnarlo a la
autoridad correspondiente, de acuerdo a informacion proporcionada por los
mismos docentes.

Por otra parte la Coordinadora de Corresponsabilidad Social, de la
Secretaria de Educacion Publica del Estado de Campeche,aseguré que se reunio
con los titulares de la Fiscalia General y de la Procuraduria de Proteccion
de Ninas, Ninos y Adolescentes y determinaron que en caso de deteccion de
abuso sexual en las escuelas, los casos seran turnados a la Procuraduria de



Proteccion de Ninas, Ninos y Adolescentes para su atencién y el abuso sexual
es considerado un delito (no considerado grave) que se encuentra en el Codigo
Penal del Estado de Campeche (CPEC) en el Capitulo IV, Articulo 168 y 169,
(Poder Legislativo 2016). Y corresponde al Ministerio Publico y a las policias
bajo su mando la investigacion de los delitos, asi lo describe el articulo 21 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), (Camara de
Diputados 2017).

Y el articulo 23, del CPEC refiere que un delito sélo puede ser realizado
por acciones o por omisiones dolosas o culposas sancionadas por la ley, en
este caso nos ocupan las dolosas, que a la letra dice “Obra dolosamente, quien
voluntaria y deliberadamente comete un delito a sabiendas de su ilicitud; ya
sea que el resultado coincida con el propédsito del agente, o que el agente se
proponga un fin y sabe que seguramente surgiran otros resultados delictivos,
0 que el agente tenga la intencion genérica de delinquir sin proponerse un
resultado delictivo en especial, o que el agente desee un resultado delictivo
y prevea la posibilidad de que surjan otros no requeridos directamente”
(Campeche P. L., Cédigo Penal del Estado de Campeche, 2016).

Por lo tanto al no denunciar ante el Ministerio Publico se estaria faltando
al articulo 1°y 4° Constitucional, que asegura que el estado mexicano debera
garantizar su proteccion y que velara y cumplira con el principio del interés
superior de la ninez, garantizando de manera plena sus derechos (Unidn, 2016).

Al indagar sobre los pasos a seguir de acuerdo a los documentos
mencionados, seis describieron fielmente lo que se encuentra en las
disposiciones generales en el Capitulo V;y los 25 restantes hicieron referencia
a diferentes procedimientos, lo que nos indica que probablemente tengan
conocimiento del documento, sin embargo, no lo han leido a conciencia.
Algunos docentes explicaron que solo cuando se les presenta el caso recurren
al director y este a su vez indaga en el area de Corresponsabilidad Social de la
SEDUC, cémo deben de actuar.

Al preguntar si habian recibido capacitacion sobre abuso sexual infantil,
el 11.4% aseverd que si y el 88.6% que no. De los que aseguraron haberse
capacitado en la materia, la mayoria dio informacion imprecisa, como los
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siguientes ejemplos: dos dijeron que Corresponsabilidad Social les impartio
el “Taller para evitar el abuso infantil”; uno mas dijo que recibié un curso que
se llamaba “Prevencion de la violencia infantil” pero que no recuerda quien
lo impartid; una mas informd haberse capacitado sin embargo no recuerda
el nombre del taller ni quién lo impartio; otra entrevistada comentd que
“la judicial” acudié a la escuela para hablarle sobre el tema a los alumnos
y ahi escucho la informacion; una docente explicd que escucho una platica
sobre el tema en la Clinica del ISSSTE de la ciudad del Mérida en el estado
de Yucatan; otra aseqguro tomar un curso de PROVIOLEN en linea sobre esta
tematica; tres explicaron que tomaron un taller sobre delitos cibernéticos;
cuatro mencionaron que “Derechos Humanos” les expuso el tema a los ninos”;
cinco senalaron que el personal del DIF impartio talleres a los ninos sobre la
“Prevencion del abuso infantil”.

Lo anterior nos permite confirmar que el personal profesional, que a
diario convive con estos ninos, no cuenta con los conocimientos basicos para
detectar cuando un infante ha sido victima de abuso sexual, es por ellos que
se requiere dedicarle tiempo a la capacitacién en la materia, puesto que ya
es considerado por los organismos internacionales un tema prioritario en las
agendas de todas las naciones.

Al preguntar si conocen la Ley Estatal de Ninas, Ninos y Adolescentes,
sucedio algo similar. Cuatro dijeron que conoce algunos articulos, aunque no
en su totalidad; otro dijo que versa sobre los derechos humanos de ninas, ninos
y adolescentes; uno mas que trata sobre los derechos y obligaciones de ninas,
ninos y adolescentes; dos explicaron que lo conoce de manera superficial y
desconoce el contenido; dos senalaron que su contenido esta basado en el
respeto, promocidn y proteccion de ninas, ninos y adolescentes en el ambito de
sus garantias individuales; uno aseguro que esta ley cuenta con 154 articulos,
que hablan sobre la proteccion de los menores violentados, sin embargo la Ley
Estatal de Ninas, Ninos y Adolescentes solo cuenta con 148 articulos, la que
contiene 154 es la Ley General de Ninas, Ninos y Adolescentes; sumando 11 de
un total de 167 personas encuestadas.

Sobra decir que los docentes también deben de conocer la ley porque
todos los servidores publicos que brindan la atencion a ninas, ninos y



adolescentes, se encuentran involucrados en su desarrollo y por lo tanto deben
de estar al tanto del ambito de sus competencias, aunque mas de uno entro
en debate asegurando que no les compete atender estos casos porque ellos se
dedican a la educacion, no a intervenir,ya que cuando lo han hecho han tenido
malas experiencias con los paterfamilias, que han llegado a amenazarlos de
muerte y se han enterado que han tenido que cambiarse de escuela.

CONCLUSION

El abuso sexual infantil ha sido senalado por Llos expertos como la forma
de violencia mas cruel y degradante que existe, ya que se establece en una
relacién asimétrica de poder, donde el gran porcentaje de los agresores son
familiares, o personas cercanas a la familia causando un dano mayor porque el
menor no se siente protegido ni en su propio hogar.

Las consecuencias del abuso sexual son devastadoras. Causan trastornos
a corto, mediano y largo plazo. Los docentes que representan una figura
importante en la vida de los ninos; en los que depositan su confianza por la
convivencia diaria, no son capaces de auxiliarlos cuando recurren a ellos, para
manifestarles a través de su conducta o de forma verbal que algo les esta
sucediendo, no intervienen o los apoyan por temor a involucrarse y/o tener
problemas, estaran incurriendo en una grave omision.

Es por esta razon que todos los involucrados en la atencion de ninas,
ninos y adolescentes y con mucha mas razén los docentes, quienes son los que
comparten de cinco a siete horas con estos infantes, deben de capacitarse en la
deteccidon y atencion del abuso sexual infantil. Los docentes como personajes
importantes en la vida de un infante y en quién los ninos confian por ser un
referente importante durante su segunda infancia y el personal profesional
que trabaja con ellos cara a cara debe de poseer los conocimientos basicos
para poder detectar cuando una nina, nino o adolescente ha sido victima de
abuso.

Por su parte la SEDUC que es la institucion rectora de las escuelas de
educacion publica tiene la obligacion de elaborar un Manual de Procedimientos
que les permita adquirir los conocimientos necesarios para entender y atender
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la problematica. En este documento se deben de clarificar los conceptos
de: abuso sexual, caracteristicas del desarrollo fisico y psicologico del nino,
caracteristicas de la familia abusadora, factores de riesgo y de proteccion,
legislacion vigente, panorama a nivel mundial, asi como la ruta de atencion
a sequir, para que los docentes no actuen de acuerdo a su logica personal,
entorpeciendo la investigacion del caso, y estos ninos, ninas y adolescentes no
obtendrian la atencion que requieren, ni la justicia que es tan necesaria para
reparar el dano recibido tal y como lo indican los protocolos de atencién en la
materia, ademas de que se continuaria vulnerando sus derechos.

Esta institucién cuenta con un documento denominado “Disposiciones
generales para el buen funcionamiento de los centros escolares de educacion
primaria” periodo 2016-2017, que en su capitulo V, que corresponde
especificamente a educacion primaria, en el apartado “Procedimiento para
reportar los casos de violencia escolar y salvaguardar la integridad del alumno”,
donde senala que los directores en coordinacién con los subdirectores de
gestion escolar, deberan canalizar las acciones en casos de acoso escolar,
maltrato escolar, violencia escolar y/o abuso sexual infantil. En donde expone
un breve concepto del abuso sexual infantil (qué es el tema que nos ocupa).
Ademas de describir cdmo deben de actuar cuando un docente sea el presunto
agresor, ya que dice claramente:

“a) Retirar de la atencion frente a grupo o contacto con menores al
presunto responsable, instruccion que debera otorgarse por escrito
de parte de su autoridad inmediata;

b) Implementar medidas que garanticen la integridad psicosexual
del menor involucrado a través de la supervision de las actividades
que realice al interior del plantel, asi como la confidencialidad de
la poblacién estudiantil en general;

c) Elaborar el acta de hechos;

d) Citar inmediatamente al padre de familia o tutor del menor
presuntamente afectado para informarlo del hecho;

e) Solicitar la intervencion de la Unidad de Atencidn, Vinculacion



y Seguimiento a la violencia escolar en la Coordinacion de
Corresponsabilidad Social,;

f) Informar por escrito a su autoridad inmediata las acciones
de intervencion garantizando los derechos de las ninas, ninos y
adolescentes,emprendidas encadaetapadelaatencidon,adjuntando
a dicho informe las evidencias documentales recabadas en el
proceso;

g) Generar evidencias documentales que permitan sumar
conclusiones sobre la verdad histérica de los hechos motivo de la
queja o denuncia. En los casos en los que se esté ante conductas
que presuntamente pudieran constituir un delito, el Director del
plantel conjuntamente con el Supervisor deberan asegurarse que
se haga del conocimiento de la autoridad competente (levantar
una denuncia en los ministerios publicos), ademas de informar a
la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Educacion para
los efectos legales conducentes.

En estos casos, procedera de inmediato a implementar medidas
de salvaguarda y documentar el caso, elaborando un acta de
hechos y notificando la situacion a las autoridades superiores
(en el caso de presunto desinterés o abandono de los padres o
tutores, notificar por escrito a la Procuraduria de la Defensa de
los Derechos de los ninos, ninas y adolescentes la situacion de los
mismos. Durante la elaboracién del acta instrumentada procedente
se preservara la integridad fisica y psicoldogica de los alumnos
involucrados, quienes en todo momento estaran acompanados de
sus padres, tutores o familiar responsable. Debera cuidarse qué
durante la intervencion del alumno, el presunto responsable no
esté al alcance de su vista. Por ningun motivo se debe confrontar
al alumno involucrado con el presunto responsable. Se entregara
una copia del acta instrumentada al trabajador involucrado y a
su representante sindical, firmando de recibido en el documento
original”
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En este documento claramente se especifica qué debe de hacer el
director en caso de que el abuso se hubiera realizado dentro de la escuela
entre pares o por algun docente y no aborda la intervencidon ante los casos
que pudiera detectar ante la observacion de la conducta del infante con el que
convive por mas de cinco horas en el aula a diario.

Es por ello que las autoridades encargadas de proteger y salvaguardar
los derechos de los ninos, ninas y adolescentes deben de intervenir y exigir
a los docentes a colaborar con la deteccion, atencion e investigaciéon de los
casos de abuso sexual perpetrados en contra de este grupo que durante siglos
se ha visto vulnerado en sus derechos mas elementales como lo es el derecho
al libre desarrollo de la personalidad, a una vida libre de violencia, a vivir en
familia, a la salud, y a la educacion.

Ademas es responsabilidad de todos salvaguardar la integridad de las
ninas ninos y adolescentes, no solo de las autoridades; toda persona, llamase
servidores publicos, tienen la obligacion de informar cuando se detecte algun
caso de abuso sexual infantil.

ANexo 1

ENCUESTA
Nombre: Género: Edad:
Escuela: Grado escolar que imparte: ____

;Conoce la definicion de abuso sexual infantil?

Si No

En caso afirmativo, escribala

¢(Conoce las conductas que presentan los ninos que son victimas de abuso
sexual infantil?

Si No

En caso afirmativo, mencidnelas:




(Ha detectado casos de abuso sexual infantil en el lugar en el que trabaja?

Si No

En caso de que su respuesta sea afirmativa, mencionar cuantos casos:

¢(Ha intervenido?

Si No

En cualquier eleccidn, informar el motivo:

;Qué ha hecho cuando ha detectado algun caso de abuso sexual infantil?

Si No

Describalo

¢(Conoce algun documento que le indique como debe actuar cuando detecte
casos de abuso sexual infantil?

Si No

En caso afirmativo, mencionar nombre del documento

De acuerdo al documento mencionado, describa los pasos que debe de seguir

Describalo

¢(Ha tomado algun curso o taller sobre prevencion y atencion del abuso sexual
infantil?

Si No
En caso de que su respuesta sea afirmativa, mencionar su nombre

;Conoce usted la Ley Estatal de Ninas, Ninos y Adolescentes?

Si No
Encasodequesurespuestaseaafirmativa,mencione losarticulosrelacionados

con la funcidn que realiza
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RESUMEN

El cerebro de un nifio en edad temprana es mas flexible a la adquisicion del aprendizaje,
debido a que el fortalecimiento de sus musculos cognitivos estimula al infante a
pensar, observar, analizar, reflexionar, comparar y obligar a tomar una decision
mediante la resolucion de conflictos internos que da como resultado al desarrollo de
la inteligencia. En este sentido en el Estado de Campeche se implemento en el 2009 el
Programa Nacional de Inglés (PRONI) en 31 escuelas preescolares publicas (10 en
San Francisco de Campeche y las restantes en otros municipios) como prueba piloto
para poner en interaccion al infante con el idioma inglés. En el presente trabajo se
evalua como estudio de caso las fortalezas y oportunidades de la implementacion del
inglés como estrategia de aprendizaje en grupos de tercer grado de preescolar en el
Jardin de Nirios “Maria Dolores Ramirez Regil”, en San Francisco de Campeche,
Meéxico, con la finalidad de demostrar el aprovechamiento del PRONI y convertirlo en
un programa obligatorio para los preescolares publicos. Para lo anterior, se realizo
dentro del aula de clases una interaccion docente-infante en sesiones de 45 minutos,
tres veces por semana durante un ciclo escolar de seis meses, el aprendizaje se evaluo
con base en preguntas intercaladas y respuestas en inglés sobre temas de colores,
saludos, familia, sentidos y objetos comunes. Los infantes demostraron una rdpida
familiarizacion con el idioma inglés, en un sentido de interaccion rutinaria del dia a

dia desarrollando un aprendizaje espontaneo-natural.

PALABRAS CLAVE
Aprendizaje, evaluacion, infante, interaccion, preguntas intercaladas.
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ABSTRACT

The brain of a child at an early age is more flexible in acquiring learning, because
strengthening their cognitive muscles encourages the infant to think, observe, analyze,
reflect, compare and forcing to take a decision through conflict resolution that results
in the development of intelligence. The Pilot National Program of English (PRONI)
implemented since 2009 in 31 public preschools in the State of Campeche to put
the infant in interaction with the English language. The present study evaluates the
strengths and opportunities of the implementation of English as a learning strategy
in third-grade preschool groups in kindergarten “Maria Dolores Ramirez Regil”,
San Francisco de Campeche, Mexico. The study was conducted within the classroom
through teacher-infant interaction in 45-minute sessions, three times a week during
a six-month school cycle. The learning is evaluated based on questions interspersed
and answers in English about subjects of colors, greetings, family, senses and usual
objects. The infants showed a quick familiarization with the English language, in way
of routine interaction of day by day developing an natural learning.

KEy WORDS

Learning, evaluation, infant, interaction and questions interspersed.

INTRODUCCION

En México, el idioma inglés se comenzd a impartir desde el 1926 a nivel
secundaria, adquiriendo su obligatoriedad en escuelas publicas a partir del
Programa de Estudios de 1993 para las escuelas secundarias (SEP 2011). En
el 2009 con fundamento en el Acuerdo 592 de la Educacion Basica, aludiendo
a La Reforma Integral de la Educacion Basica, basada en competencias como
politica publica que impulsa la formacion integral de todos los alumnos de
preescolar, primaria y secundaria, la ensenanza del Inglés se pone en marcha
a partir del tercer grado de preescolar, cuyo proposito es propiciar el contacto
y la familiarizacion de los ninos con el inglés mediante el involucramiento en
practicas sociales del lenguaje y el desarrollo de competencias especificas
planificadas, que constituyan la base de aprendizajes posteriores (Acuerdo
592, 2011) (Figura 1).
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Figura 1. Linea del tiempo de la ensefianza del idioma inglés en la educaciéon mexicana.

La Unesco senal6 que los sistemas educativos requieren preparar a los
estudiantes para enfrentar los nuevos retos en un mundo globalizado, donde
el contacto entre multiples lenguas y culturas es cada vez mas comun (Delors,
1996). En este contexto, el Programa Nacional de Inglés es una propuesta
pedagdgica de ensenanza del idioma inglés que se imparte en la educacion
basica mexicana, garantizando el derecho de los ninos y jovenes a la ensenanza
deunalenguaextranjera,atravésdeldesarrollode lascompetenciaslinguisticas
que les permita una participacion efectiva en la sociedad globalizada (PNIEB
2013). Para el caso del tercer grado de preescolar se pone en practica el ciclo
1 del programa, cuyo objetivo es la familiarizacion del idioma en actividades
especificas como practicas sociales de lenguaje rutinario a través de la
interaccion de textos orales y escritos de diversos ambitos sociales (PNIEB
2013) (Figura 2).

Figura 2. Ciclos en los que se divide el Programa Nacional de Inglés.



La estructura pedagogica del programa con base en estudios
psicolinguisticos que indican que los alumnos deben iniciar a una edad de cinco
anos, con tres ciclos de implementacion alineados a estandares nacionales
(Certificacion Nacional de Nivel de Idioma -CENNI-) e internacionales (Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas -MCER-) (PNIEB 2011) (Figura
3). Por lo que este articulo retoma la importancia de implementar el PRONI
(Programa Nacional de Inglés), a través de un estudio que comprueba su
efectividad en los ninos de edad preescolar.

Marco Comun Europeo de Certificado Nacional de Nivel de Idioma

Referencia (MCER) JGAIR)
Estandares internacionales st B5 nacionales

NIVELES

l'”"" 3 ciclo

1 ciclo

Figura 3. Niveles de Certificacion de Marco Comutin Europeo de Referencia (MCER).

Evidenciar el aprovechamiento favorable del Programa Nacional de
Inglés, principal objetivo de este estudio, el cual introduce a una segunda
lengua a una edad preescolar; la implementacién de dicho programa aun no se
concreta a una modalidad obligatoria, debido a este tenor surgio la necesidad
de evidenciar lo oportuno que es efectuar su aplicaciéon con obligatoriedad en
la educacion inicial.

METODOLOGIA

El presente trabajo fue disenado en un marco de paradigma cualitativo,
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considerando que la observacion y descripcidon son los mas apropiados para
el estudio, sustentandolo con el apoyo del paradigma cuantitativo en la
representacion de los resultados. Segun Rodriguez (2005) la investigacion
descriptiva comprende el registro e interpretacion de la naturaleza actual,
composiciony proceso de los fenomenos. El enfoque se hace sobre conclusiones
dominantes,o sobre como una persona,grupo o cosa,se conduce o funcionaen el
presente.La investigacion descriptiva trabaja sobre realidades y caracteristicas
fundamentales.

EL Programa Nacional de Inglés (PRONI) trabaja con 31 escuelas de
preescolar distribuidas en los municipios del Estado, a excepcidon del municipio
de Calakmul, de las cuales 13 corresponden al municipio de San Francisco de
Campeche, constituyendo unicamente el 10 % de la poblacidon de educacion
publica preescolar que abarca el programa. El presente estudio tom6 como
poblacion la escuela Jardin de Ninos “Maria Dolores Ramirez Regil” (ubicada
en la calle 16 namero 117, colonia Santa Ana Cp. 24050), por un ciclo escolar
(seis meses) con base en la observacion del comportamiento linguistico y las
relaciones sociales de infantes entre 4 y 6 anos de edad, de los grupos Tercero
A, Tercero By Tercero C, conformado por 12,14 y 10 alumnos, respectivamente.
El estudio se efectud con base a la observacion, la cual se conceptualiza como
una de las técnicas en investigacion que establece una estrecha relacion con la
muestra (observacion profesor/alumno), debido a que siempre estara presente
al momento de analizar el caso. De acuerdo a Rodriguez (2005), quien hace
referencia explicitamente que la percepcion visual se emplea para indicar las
apreciaciones utilizadas para el registro de respuestas tal como se presentan
a nuestros sentidos.

El comportamiento linguistico en el presente estudio se evalu6 desde
dos dimensiones: la interaccion oral y la expresiéon oral, justificado por la
edad del infante (4-6 anos de edad). Segun Kantor (1975) y Pérez (2007) el
comportamiento linguistico es una habilidad de la lengua, con la que se expresa
e interpretan las ideas, los pensamientos, hechos, opiniones y el entorno
mediante discursos orales y escritos; en donde quien hable, gesticule, escriba
y dibuje, interactua con dos objetos; el primero la persona con quien habla, el
texto que escribe y la figura que pinta; el sequndo es de lo que habla, escribe o



dibuja. Dicho comportamiento interviene en procesos extralinguisticos, como
las creencias, supuestos, opiniones y sentimientos del individuo.

Por su parte, Bringas (2008) define la interaccion oral como un conjunto
de habilidades, conocimientos y actitudes basicas para el dialogo interpersonal
en elambito ligado a la negociacion compartida del significado y respeto de las
normas comunicativas y a la expresién oral como el conjunto de habilidades,
conocimientos y actitudes basicos para la produccion de los discursos orales,
fundamentales, mono-gestionados, exigiendo el dominio de las habilidades
especificas que rigen la produccion de discursos orales en las diferentes
situaciones comunicativas.

Los criterios de evaluacion del comportamiento linguistico utilizados
para identificar el aprovechamiento del PRONI en los ninos del Tercer grado
de preescolar del Jardin de Nifos “Maria Dolores Ramirez Regil”, consistieron
en: 1) Respuesta de saludos y despedidas, 2) Reconocimiento de la palabra
enunciada con su imagen, 3) lIdentificacion y respuesta a operaciones
basicas (suma y resta), mediante la enunciacion del numero y respuesta de la
operacion, 4) Identificacion y pronunciacion del parentesco de los miembros
de su familia a traves de fotografias y 5) Reconocimiento de los sentidos a
traves de la experiencia con estimulos de su entorno. Dichos criterios fueron
observables en las siguientes actividades puestas en practica a los infantes en
un periodo de 20 semanas 1) Greetings and responses (saludos y respuestas),
2) the colors (los colores), 3) the numbers (los numeros), 4) the objects (los
objetos), 5) the senses (los sentidos), 6) my family (mi familia) y 6) Feed-Back
(retroalimentacion).

RESULTADOS Y DISCUSION

Laimplantacion del PRONI es una de las grandes fuerzas que la Secretaria
de Educacién Publica haproporcionado alasescuelas basicas,dado que los ninos
de edad preescolar aun se encuentran en su desarrollo cognitivo, propiciando
mejor captacion y una asertiva relacién e identificacion con el nuevo idioma. Si
bien este programa incluye capacitacion continua del docente, se nos presenta
la dificultad de que son pocos los docentes con certificacion del idioma inglés,
lo que es una notoria debilidad para la educacion basica, asociado con la falta
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de apoyo del padre en conjunto con el docente encargado de los grupos, ya que
para ellos es restarles tiempo para desarrollar sus actividades establecidas en
su planeacidn. Por lo anterior, se realizo este estudio con fines de evaluar el
aprovechamiento del PRONI, tomando como muestra de estudio a 36 infantes
del Jardin de Nifos “Maria Dolores Ramirez Regil”, de tres grupos: 12 ninos de
tercero A (TA), 14 ninos del tercero B (TB) y 10 ninos del tercero C (TC).

Durante lasemana 1y 2,se utilizo la técnica de:“greetings and responses”
(saludos y respuestas), la cual consiste en formas de saludar con la utilizacidn
diaria, de saludos y despedidas; en esta actividad ninguno de los grupos
presentaron respuestas a los interrogantes. En la semana 3 y 4, la actividad
utilizada “the Colors “(los colores), rompecabezas de colores, la loteria y dibujos,
10 ninos del TA ya respondian a los estimulos, en tanto 10 ninos de los 14 del
TB ya identificaban los saludos y relacionaban colores; por su parte los del TC,
8 de los 10 ninos ya respondian a los saludos y relacionaban colores.

Durante la semana 5 a la 8 la actividad inicial fue “the numbers”
(los numeros), la cual consistia en dictar operaciones para que los alumnos
complementaran sumas yrestas,iniciando también al infante a las matematicas,
de manera posterior se aborddé la actividad denominada “the objects” (los
objetos), desarrollada mediante imagenes proyectadas y rompecabezas
relacionando los colores. Los resultados obtenidos durante estas semanas,
mostraron que 10 de los 12 ninos del tercero A ya presentaban respuestas
inmediatas y seguras, 11 alumnos del tercero B ya tenian conocimientos de los
temas y desarrollaban de manera efectiva nuevos conocimientos y 8 alumnos
de los 10 del tercero C dominaban aprendizajes posteriores, en tanto los 2
restantes presentaban nociones.

En la semana 9 a la 12 la actividad “the senses” (los sentidos) que
consistié en la dinamica de descubrir un objeto u alimento contenido dentro
de una caja, para lo cual debieron relacionar sus sentidos a utilizar. En esta
actividad, 10 de los ninos del TA que desde el principio mostraron avances,
continuaban con su aprendizaje, 11 ninos del TB presentaban facilidad con el
idioma inglés, dos ninos continuaban con respuestas lentas y uno continuaba
rezagado; en tanto 8 ninos del TC presentaban avances notorios y dos aun
presentaban dificultades.



En el penultimo periodo que abarco de la semana 13 a la 16, la
actividad my family (mi familia) que consistié en la elaboracion de un cuadro
genealdgico mediante fotografias de su familia. Se observo que 10 alumnos
del TA seguian con su avance y dos presentaron respuestas mas lentas, pero
fueron apoyados por el docente con estimulos visuales y auditivos, 11 alumnos
del TB presentaron respuestas favorables desde el inicio, el alumno rezagado
se le ayudo con estimulos auditivos y visuales, y 8 ninos del TC continuaban
con sus aprendizajes, uno de los rezagados se niveld con los estimulos extras
(auditivos y visuales) y el restante presentaba una brecha considerable en el
atraso de su aprendizaje.

En el ultimo periodo, de la semana 17 a la 20, denominado la actividad
Feed-Back (retroalimentacion), la cual consiste en larecapitulacion de todos los
temas, 10 alumnos del TA presentaron respuestas favorables, los dos restantes
continuaban sin dar respuestas, pero si lograron identificar algunos objetos,
13 alumnos del TB respondian de manera efectiva y un alumno rezagado aun
presentaba dificultad, 9 alumnos del TC respondian de manera efectiva y sdlo
1 alumno continuaba con dificultades con la sequnda lengua (Cuadro 1, cuadro
2, figura 4).

1-2 No mostro respuestas
inmediatas, sino hasta
finales de la segunda
semana

No mostraron respuestas | No mostraron respuesta a | Greetings and responses:
hasta a partir de la la dos primeras semanas | formas de saludar con
segunda semana la utilizacion diaria, de
saludos, despedidas

3-4 A partir de la semana
4,10 de 12 nifios ya
reconocian saludos y
empezaba a relacionar
colores

The Colors: actividad
utilizada con rompecabezas
de colores, loteria y dibujos

Diez los 14 nifios ya Ocho de 10 niflos ya
identificaban los saludos | reconocian los saludos y
y relacionaban los relacionaban clores
colores.

5-8

Diez de 12 nifios
seguian con avances
notorios.

Mientras otros dos
niflos si presentaban
nociones del idioma,
respondiendo a los
interrogantes de manera
insegura

Once de los niflos ya
tenian conocimientos
de los temas y el
aprendizaje de nuevos
conocimientos se
desarrollaba de manera
mas efectiva

Ocho nifios ya
reconocian saludos,
pero el aprendizaje de
nuevo temas aun se les
complicaba, dos nifios
comenzaban a presentar
respuesta a los estimulos
del nuevo idioma

The numbers: actividad
utilizada para el
complemento de sumas y
restas, iniciando también al
infante a las matematicas.
Los objetos para
desarrollar este tema fueron
imagenes proyectadas

y rompecabezas,
relacionando los colores
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9-12

En esta semana
continuabamos con

el avance de manera
efectividad ya que los
10 nifios que destacaron
desde el comienzo,

era notoria la facilidad
de relacionarse con el
idioma.

Once nifos ya se les
facilitaba identificar
la palabra previas y la
obtencion de nuevos
conocimientos.

Dos nifios que
presentaban dificultada
ya relacionaban el
idioma de manera mas
lenta.

Mientras 1 nifio atn
era muy lento en su
respuesta al idioma

Ocho nifios ya
presentaban una ventaja
de avance notoria con
repuestas inmediatas al
idioma.

Otros dos atn
presentaban dificultades

The senses: actividad de
cataficcia, que consiste

en descubrir que objeto o
alimento habia dentro de
una caja para relacionar el
sentido a utilizar

13-16

Se continuio con el
avance de los 10 nifios.
Los dos restantes ya
presentaban respuestas
al idioma pero con
ayuda del docente
(observador) mediante
estimulos visuales y
auditivos

Once niflos presentaban
respuestas notorias,

dos fueron estimulados
mediante la
visualizacion y audio
para su nivelacion.

Un niflo atin continuaba
con problemas para
responder al idioma

Ocho nifios respondieron
de manera efectiva, un
alumno de los rezagados
se nivel6 mediante el
apoyo visual y otro aun
presentaba una brecha de
rezago importante

My family: esta actividad
se realizd es un cuadro
genealdgico, con
fotografias de su familia

17-20

Diez nifios que desde el
comienzo respondieron
efectivamente al
idioma concluyeron
satisfactoriamente a
respuestas de los demas
temas.

Los dos alumnos
rezagados atin
presentaron dificultad,
pero se observo

que si respondian
favorablemente a cierto
temas

Trece nifos ya tenian la
facilidad de relacionarse
y responder al idioma.
Mientras los rezagados
ya respondian a los
cuestionamientos en
inglés, pero de manera
mas lenta

Nueve alumnos
respondieron
notoriamente, mientras
el restante tenia gran
dificultad con su relacion
e interpretacion del
nuevo idioma.

Feed-Back: recapitulacion
de todos los temas con
clases presenciales de la
directora del plantel

Cuadro 1. Cuadro comparativo de los resultados de los grupos de tercero de preescolar evaluados.
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Cuadro 2. Cuadro de avances por semana del nimero de alumnos.




Figura 4. Grados de avance de los aprendizajes semanal por grupo.

De manera general se observo que el 89 % de los 36 alumnos en los
tres grupos (TA, TB y TC) del Jardin de Ninos “Maria Dolores Ramirez Regil”
demostré un avance favorable, en tanto el 8% de mostré poco avance y el
restante que fue un 3% no present6 avances (Cuadro 3, figura 5).

Alumnos

32 3 1 36

Porcentaje

88,889% 8,3333% 2,77778% 100%

Cuadro 3. Numero de alumnos representados de acuerdo a sus avances de aprendizajes

Figura 5. Porcentaje por grado de avance del total de alumnos evaluados.
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A pesar de que el estudio esta basado en tres grupos del Jardin de Ninos
“Maria Dolores Ramirez Regil” yno representaaltotal de las escuelas del estado
de Campeche, los resultados obtenidos indican que un porcentaje considerable
(89 %) de alumnos a edad preescolar presentan un avance significativo en el
aprendizaje de un segundo idioma; resultados que concuerdan con lo senalado
por Fleta (2006), donde se afirma que el aprendizaje a temprana edad del
idioma inglés se da como una interaccion rutinaria del dia a dia desarrollando
un aprendizaje espontaneo-natural. Asimismo, es importante resaltar que
eéste es un primer acercamiento y aun se requiere un estudio que abarque un
mayor numero de escuelas que incluya una muestra representativa para poder
concluir de manera definitiva sobre las ventajas de la implementacion del
PRONI en Campeche.

CONCLUSION

ELPRONI es una herramienta con un gran valor para las escuelas publicas
basicas desde el nivel preescolar, ya que vivimos en un mundo globalizado
donde elinglés es el idioma base para comunicarnos con personas de diferentes
paises e incluso continentes.

Cabe destacar que el programa aun no ha adquirido su obligatoriedad,
esto ha generado que la institucién vea el programa sin validez para el plan
de estudios a nivel federal en la Secretaria de Educacidon Publica. No obstante,
existe una controversia por las competencias genéricas incluidas en la nueva
reforma educativa que dan la pauta para fomentar la obligatoriedad del PRONI
en todos los Jardines de Ninos de Preescolar a nivel nacional.

Las valoraciones que se desarrollaron con base en la observacion en
el estudio de campo con la interaccion de los alumnos del tercer grado de
preescolar del grupo A, B, C del Jardin de Nifos “Maria Dolores Ramirez Regil”,
se pudo observar que el 89% de la poblacion de los tres grupos obtuvo un
avance favorable, el 8% poco avance y solo el 3% sin avance a los contenidos
que conforman el ciclo 1 del programa de estudios del PRONI. Con base en lo
anterior se puede senalar que una segunda lengua desde una edad temprana
facilita la adquisiciéon del aprendizaje de manera natural, espontanea
y con mayor facilidad, dado que los musculos cognitivos del infante estan



desarrollandose y aprendiendo a través de la rutina.
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RESUMEN

El objetivo de este estudio de corte etnogrdfico fue conocer, a partir del discurso de siete
curanderos de la Zona Metropolitana de Ciudad de México (ZMCM), las caracteristicas
psicoculturales del sindrome culturalmente especifico conocido como ‘“susto” y su

relacion con el concepto de ser humano. Este padecimiento conserva tanto la esencia del
desprendimiento de una entidad animica del cuerpo de quien lo padece, como de los modos
de detectarlo y curarlo, aunque ha incorporado nuevos elementos, continua supeditado
a la forma de conceptuar al ser humano en la cosmovision mesoamericana, este trabajo
contribuye a la comprension de su significado, elucidando su compleja pero congruente,
coherente y articulada estructura, ademas enriquece los conceptos de interaccion social del
ser humano al subrayar que va mas alla del cuerpo fisico, del espacio y del tiempo.
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PALABRAS CLAVE

Psicologia cultural, medicina tradicional, sindromes folk, pérdida del alma.

ABSTRACT

The goal of the present ethnographic study was to determine through the speech of seven
folk healers from the Metropolitan Area of Mexico City (MAMC), the psychocultural
characteristics of a syndrome, colloquially known as “susto” and its relation with the
concept of a human being. This ailment comprises both the essence of the detachment of the
soul from the body of the sufferer, as well as the different diagnose and healing procedures.
Although it has incorporated new elements, it continue to be dependant on the concept of the
person under the mesoamerican cosmovision; this work contributes to the understanding of
its meaning, elucidating its complex, consistent, coherent and articulated structure, besides
it enriches the human been social interaction concept which goes beyond the physical body,
space and time.

KEY WORDS
Cultural psychology, traditional medicine, folk healers, loss of soul.

INTRODUCCION

De acuerdo coninformacion obtenida a partir de la conquista espanola, se decia,
en términos generales, que el hombre mesoamericano, estaba conformado,
ademas del cuerpo fisico, por las siguientes tres entidades animicas: tonalli,
que radicaba preponderantemente en la cabeza, teyolia ubicado en el corazén
e hijiyotl que ocupaba el higado; incluso en algunos grupos étnicos el hombre
podria estar constituido por mas esencias, cada una de las cuales le otorgaba
a las personas ciertos rasgos o caracteristicas.

Los dioses otorgaban el tonalli al nino en el momento de su
nacimiento, sin esta entidad animica el hombre simplemente no podia vivir.
El padecimiento conocido como “susto”, y considerado actualmente como un
sindrome culturalmente especifico (Greifeld, 2004) reunia dos condiciones: el
tonalli salia del cuerpo del sujeto al que pertenecia a consecuencia de una
fuerte impresion, pero al mismo tiempo implicaba la retencion que de el
hacian los seres del “mundo otro™!; quien sufria este padecimiento debia ser
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prontamente atendido a fin de evitar complicaciones y quiza, la muerte (Lopez
A., 1996; Lopez A.y Lépez L., 2001). Esta forma de conceptuar al hombre en
el territorio mesoamericano, sufrié desde la llegada de espanoles y negros, y
durante quinientos anos, hasta nuestros dias, multiples transformaciones.

Con el paso de los anosy como consecuencia de los grandes movimientos
migratorios, la diversidad cultural, ya de por si compleja por la presencia de
“pueblos originarios” (Ledn Portilla, 1997)% se ha multiplicado, generando, sobre
todo en las zonas urbanas de las grandes ciudades del territorio nacional, un
mosaico cultural extraordinario. Tal es el caso de Ciudad de México, vertedero
en el que seres humanos de distinta procedencia diseminan sus formas de
pensar y de vivir investidas de la cultura de la que provienen, al mismo tiempo,
absorben y adoptan nuevas maneras de entender el mundo en el que se
desenvuelven, la endoculturacion cumple poco a poco con su proposito.

Por todo lo anterior en la zonas urbanas se evidencia la presencia de
diversas formas de interpretar el mundo, y también, de padecer. En cuestiones
de salud-enfermedad o mas genéricamente de bienestar-malestar, se recurre
tanto a la medicina académica como a la practicas tradicionales, en este sentido
la interpretacion de significados culturales es determinante para entender la
elecciéon que se hace.

Asi pues, el “susto”, del que se ocupa la “medicina tradicional”, no es un
padecimiento exclusivo de los grupos étnicos ubicados en lugares reconditos
de la Republica Mexicana, de ninguna manera. Actualmente en la Zona
Metropolitana de Ciudad de Meéxico (ZMCM) la existencia y la recurrencia a
curanderos es del dominio publico; estan a la vista de todos, en mercados,
puestos ambulantes, locales comerciales, y muchos otros espacios que
pasan desapercibidos, pero de los que sin duda “se sabe”. En ellos se ofrecen

'El “mundo otro” es un concepto acufiado por Perrin (1995), para referirse a aquellos seres que estan mas alla de
la naturaleza, es decir, que no corresponden al mundo visible y tangible, pero que no obstante estan presentes en la

cosmovision mesoamericana, desde esta perspectiva, su existencia no esta en discusion.

2 .. . .. . . . , .

“Pueblos originarios son los que han vivido en un territorio antes de que cualesquier otros penetraran en ¢l bien
sea por conquistas, colonizaciones violentas o supuestamente pacificas, inmigraciones o de otras formas”. “...son
pueblos originarios, o sus descendientes, los que a pesar de sometimientos, exacciones y aun expulsiones de su

territorio ancestral, mantienen... una profunda diferencia cultural respecto de los otros habitantes del pais”.



diversos productos medicinales, herbolarios, aceites, esencias, amuletos..., y
por supuesto, los servicios de un curandero, brujo, chaman o sanador. Este
se ocupa de atender numerosos padecimientos, entre ellos, por supuesto, el
“susto”, que a pesar de todas las transformaciones que ha sufrido a lo largo de
los anos en diferentes lugares, conserva la idea central que le dio y continua
dando sustento: la pérdida o salida de una entidad animica del cuerpo del ser
humano del que forma parte integral (Berenzon, Ito,Vargas,2006; Campos,1992;
Castaldo, 2004; Jalpa, 2012).

Entender la persistencia o la sobrevivencia, en zonas urbanas, tanto
de estos padecimientos como de las practicas utilizadas para su curacion,
requiere de una perspectiva teorica abierta, que contemple a la cultura
como constitutiva y constituyente del sujeto en interaccion con otros sujetos
inmersos en el mismo grupo, en un proceso de co-construccién interactiva de
significados, dinamico y continuo, significados que se comparten a través de
la intersubjetividad, y que ademas contienen acciones expresivas y simbdlicas
(Shweder y Le Vine, 1984; Shweder,1992); “el sentido de las practicas -dice
Bruner- se debe buscar dentro de la cultura, pues dentro de las culturas estan
las causas propias de la accion humana” (2006:20).

Solamente dentro del contexto donde fueron creados los significados
(semidtica) pueden ser develados los actos simbodlicos del grupo en cuestion
(Geertz, 1990), tal es el caso de los rituales, “‘que dicen a los otros hombres de
qué se tratan sus invenciones simbolicas” (Shweder, 1992:91). En funcién de lo
anterior, es necesario subrayar que no todo puede ser explicado y entendido
por medio de los parametros occidentales, existen otras formas diferentes de
interpretar el mundo.

Siguiendo este orden de ideas, el “susto” encierra una serie de
caracteristicas respecto de la forma de conceptuar culturalmente al ser
humano, que esta sustentada en los rituales magico-religiosos que se realizan
tanto para su deteccion como para su curacion. Quiza sea esta condicion la que
ha despertado el interés de investigadores de distintas disciplinas, los cuales
lo han abordado desde diferentes angulos, entre ellos se puede mencionar a
historiadores, antropdlogos, medicos, incluso a psiquiatras y psicélogos, todos
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han contribuido con sus estudios a incrementar el conocimiento y comprension
de formas distintas de interpretar el mundo.

La psicologia cultural que se ocupa de comprender los significados
instaurados en la mente del sujeto, permite interpretar “el susto” entonces,
a través del proceso de co-construccion de saberes, en el que intervienen el
curandero, el padeciente y, por supuesto, el grupo de pertenencia de ambos.
Los curanderos no nacen sabiendo de “susto”, tampoco quienes lo padecen,
por el contrario, nacen en una cultura donde se sabe de “susto” (Geertz, 1992;
Shweder, 2003; Shweder, 2008), y ahi, en el contexto de interaccién social
cotidiana, se aprende, se reproduce, se crea y recrea el conocimiento.

Con esta investigacidn, se pretende contribuir al amplio acervo de
informacién que sobre esta tematica se tiene.

OBJETIVOS
Objetivo general:

e (Conocer algunos de los elementos psicoculturales que caracterizan al
padecimiento conocido como “susto” en la ZMCM.

Objetivos especificos:

e Referir algunas caracteristicas de los curanderos entrevistados.

* Indagarlasformasenque loscuranderos entrevistados,definen e interpretan
el “susto”.

e Describir los elementos constitutivos del ser humano que subyacen al
“susto”.

METoDO

Tipo de estudio:

El estudio fue de indole cualitativa: de tipo descriptivo e interpretativo,
puesto que se busco detallar cuidadosamente los datos que se recopilaron,y
de corte etnografico, porque la informacion recabada esta intimamente ligada
con la interpretacion cultural. Se eligié este método porque el proposito fue



comprender los significados psicoculturales que los propios curanderos de
ZM(CM le atribuyen hoy en dia al “susto”.

Poblacion:
- Se entrevistdé a 7 curanderos.
Los criterios para la seleccion fueron dos:
- que supieran curar de “susto”;
- que se desempenaran en ZMCM.

La muestra se obtuvo de la siguiente manera mediante la técnica
denominada “bola de nieve” (Taylor y Bogdan, 1992): dado que se habia
realizado un trabajo previo donde se entrevistd a personas que hacian uso del
servicio de un curandero, ya se conocian algunas colonias populares en las
que se les podria encontrar (Lambarri, Flores y Berenzon, 2012), los anuncios
mediante los que ofrecen sus servicios son muy visibles, asi que se hacia una
cita por teléfono o se acudia al lugar directamente para concertarla, otros
lugares fueron senalados por las personas a quienes se les preguntaba donde
encontrar un curandero. Las entrevistas se dieron por terminadas cuando los
datos comenzaron a ser repetitivos (Bonilla y Garcia, 2002).

Técnicas utilizadas para la recoleccion de la informacion:

- Entrevista en profundidad y
- Diario de campo.

El diseno de la entrevista se fundamento6 en una guia que contuviera los
siguientes rubros:

a) caracteristicas psicosociales de los curanderos,
b) informacién que tienen sobre el “susto”y
c) forma en que los curanderos conceptuan al ser humano

El diario de campo fue una herramienta basica para la recopilacion de
datos que no era posible abordar en la entrevista, y que tenian que ver tanto

con las caracteristicas psicosociales de los curanderos, como con los espacios
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fisicos en que éstos se desempenan (Galindo, 1987; Hammersley y Atkinson,
1994).

Aun cuando se tuvieron preestablecidas varias categorias, derivadas de
estudios realizados sobre esta tematica, se elabord un esquema que considerara
los puntos que deberia contener la guia de entrevista (Kvale, 1996). Se piloted
el instrumento disenado y se reestructuraron las tematicas a abordar.

Este trabajo es resultado de una investigacion mas amplia (Esquema 1),
sin embargo, por cuestiones de espacio, solamente se presentan algunas de las
categorias y subcategorias que se investigaron:

a. Caracteristicas generales de los curanderos
Edad, sexo, escolaridad, lugar de procedencia

b. Informacion que sobre el “susto” tienen los curanderos, médicos o terapeutas
tradicionales

o Definicion, descripcion y explicacion del sindrome.

o Eventos que lo provocan.

o Formas en que se manifiesta.

c. Elementos que conforman al ser humano en funcion del padecimiento del
“susto”

- cuerpo fisicoy

- entidades animicas



PROCEDIMIENTO

Las entrevistas se hicieron en el lugar de trabajo de los informantes,
tuvieron una duraciéon aproximada de una hora, se audio-grabaron vy
transcribieron a papel, posteriormente se llevo a cabo el analisis de contenido
(Krippendorff, 1990), que consistio en ordenar, clasificar e interpretar los datos,
con el programa Atlas ti v.0.5 (2003-2008).

Puesto que este trabajo esta intrinsecamente ligado con los significados,
se considerod pertinente tener presentes los presupuestos senalados por Ruiz
Olabuenaga (1996),porellose codificé cadaunade las entrevistas,se elaboraron
cuadros por cédigo y se vacio a éstos la informacion proporcionada por cada
uno de los informantes, finalmente se procedid a agrupar la informaciény a la
interpretacion de los datos.

Consideraciones éticas: el trabajo de investigacion con seres humanos
conlleva en si mismo la obligacion que como investigadores tenemos
de comportarnos con todo el respeto y honestidad que las personas que
amablemente nos comparten su conocimiento se merecen, de ahi que se
solicitd la participacion voluntaria de los curanderos y su consentimiento
para grabar las entrevistas; con el proposito de salvaguardar el anonimato y
confidencialidad de los informantes se modificaron sus nombres verdaderos.

REsuLTADOS

Caracteristicas de los informantes

Entrealgunosde losdatos de los entrevistados,vale lapenamencionar
que todos se hacen llamar curanderos, médicos tradicionales o chamanes,
aunque también saben que se les llama brujos; el padecimiento del “susto”
es conocido y reconocido por ellos, asi como sus formas de detectarlo y
curarlo. Algunos de ellos aprendieron el oficio de sus familiares, sobre
todo de su madre o abuela; algunos radicaron en provincia o cuentan
que sus padres y abuelos eran del interior de la Republica, otros nacieron
en la ZMCM (Tabla 1).
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Tabla 1. Caracteristicas de los curanderos entrevistados

Nombre Sexo Edad Escolaridad Estado Origen de Influencia  Lugar de
Civil los padres y en su nacimiento
abuelos practica
AMAPOLA F 50 4°. Semestre Casada 2 Michoacan Materna Michoacan
de la carrera
de quimica
ANABEL F 42 Bachillerato Casada 3 Hidalgo Materna y DF
San Luis Potosi paterna
Zacatecas
REGINA F 37 Secundaria sin | Casada 3 Hidalgo Ninguna DF
terminar Guerrero
GABINA F 35 Bachillerato Casada 0 DF Materna y DF
paterna
CUAUHTEMOC M 50 Bachillerato Soltera 2 Tabasco Materna y Estado de
paterna
México
JERONIMO M 35 Bachillerato Casado 2 Guanajuato Materna DF
CONSUELO F 78 Sin escolaridad | Casado 7 Durango Materna Durango
Chihuahua
ELl “susto”

El “susto” continua siendo un padecimiento causado por la salida de un
elemento central que constituye al ser humano, esta esencia, contiene la mayor
parte de caracteristicas que definen al hombre, y es generalmente conocida
como alma, espiritu o tonal, sin embargo actualmente para designarla, también

se usan términos como aura, vibra, energia, capullos, etc.

Cuando el sujeto se asusta, la entidad animica antes mencionada se sale
del cuerpo, se desprende de la parte material, por eso las capacidades de la
persona que ahora es Unicamente cuerpo no estan completas, se encuentran
disminuidas, queda, a decir de los informantes, solamente la “cascarita”. Al ser
esta esencia la que da al hombre su vitalidad y su fuerza, cuando se ausenta,
el ser humano queda “como muerto”. El cuerpo se queda “medio vacio, o medio
lleno”, por lo tanto la curacién tiene como propdsito volver a introducir la
entidad, integrarla al ser humano para centrar al sujeto, para equilibrarlo. Es
decir, esta disociacion, esta separacion de aquello que conforma al hombre le
genera un gran desequilibrio en todas las esferas de su vida, por ello estas

esencias deben permanecer unidas al cuerpo.



Tanto antes de nacer como al morir, el cuerpo no tiene alma, espiritu
o tonal, estas esencias, solamente acompanan al cuerpo mientras vive en la
tierra. Incluso se dice que un nonato carece de esas entidades, porque es en el

momento del nacimiento que la entidad animica entra en su cuerpo.

Una de las cualidades mas importantes de las esencias o elementos
que conforman al ser humano es que, por algunas causas tales como el “susto”,
pueden fragmentarse y salirse del cuerpo fisico, como si fueran pedacitos o
celulas hijas con la misma informacion que la célula madre, con las mismas
caracteristicas del cuerpo y del ser humano a que pertenecen, tienen incluso
su misma forma, son esa misma persona, sin embargo, no son materiales, son
invisibles, volatiles, imperceptibles para la gente comun, pero no para los
curanderos quienes las pueden percibir o detectar con las manos.

Otra de las caracteristicas interesantes de esos componentes es que, por
alguna razon, pueden quedarse en el lugar en que el sujeto se asustd, como
si existiera un lazo energético muy fuerte entre el asustado y el sitio donde
sucedio el evento, lo cual ocasiona un deterioro paulatino del padeciente que
puede conllevarlo a la muerte.La persona puede empezar a tener malestares de
diferente indole, que al mismo tiempo desencadenan otros problemas y éstos a
su vez repercuten en todas las areas sociales en que participa el sujeto, puesto
que sus habilidades cognitivas, emocionales y hasta motrices han quedado
afectadas.

Ahora bien,aunque el alma o entidades que radican en el ser humano son
las directamente responsables de la relacion del hombre con el mundo, tanto
fisico como social, de tal suerte que detentan todas las cualidades humanas
habidas y por haber, éstas, para su construccion dependen del cuerpo, es aqui
donde la parte fisica del ser humano cobra importancia.

Es decir, las caracteristicas, propiedades o facultades de los componentes
0 capas que constituyen al ser humano dependen en gran medida de la relacidn
del cuerpo con el mundo, de la interaccién con su entorno, ambiental y social.
Los informantes senalan, por ejemplo, que en los ninos la energia es mas
tierna y maleable que la de los adultos, pues a su conformacion contribuye el
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aprendizaje que la actividad y el proceso de construccion personal generan a
lo largo de la vida de las personas.

La composicion multiple del ser humano es evidente, sus elementos
constitutivos poseen la capacidad de separacién, de escision y fision, de tal
suerte que ante tal fragmentacion las cualidades del hombre, que Lo proveen
de integridad y bienestar quedan disminuidas, produciendo en el asustado
alteraciones dificiles de describir cuando para ello se requiere de esas
capacidades perdidas, de esas cualidades ausentes: ;jconciencia, memoria,

reflexion, voluntad, caracter, vitalidad, motivacion, entusiasmo, alegria, ...?

Entre algunos de los aspectos que pueden resaltarse de esta compleja
conceptuacién del ser humano, estan los siguientes:

e El ser humano no solamente es cuerpo, esta multi-constituido por

otros elementos.

e Algunos de los otros componentes que conforman al ser humano
son mencionados bajo el nombre de alma, espiritu, energia, aura,
cuerpo emocional, mental o espiritual, tonal, personalidad, capullos,
esencias, entidades.

e Las entidades animicas difieren del cuerpo por ciertas cualidades
que poseen: son volatiles, gaseosos, sutiles, intangibles, invisibles,
independientes de lo fisico, por lo tanto tienen la capacidad de
desplazarse, de flotar y vagar por ahi; pero, sobre todo, tienen todas
las caracteristicas y capacidades del ser humano corporal.

e Los componentes animicos son como piezas que conforman al ser
humano, sin los cuales la persona esta incompleta, la reunidn de
estos elementos su convergencia en el cuerpo es lo que constituye
y da vida al hombre.

e La salud y el bienestar del ser humano estan intrinsecamente
ligados a una conceptuacion multiconstituida, equilibrada y en
armonia con el entorno socio-ambiental (Figura 1).



Figura 1 Componentes que conforman al ser humano.

Ahora bien, el “susto” definido como la pérdida de una entidad animica
que conforma al ser humano, tiene sustento en la forma particular en que
la persona es considerada, pensada, imaginada, entendida, significada por la
cultura especifica de que se trata.

El sujeto asustado pierde algo de si mismo que le servia como una
especie de monitor que le permitia pensar, conocer, sentir y describir muchos
de los sucesos de su vida diaria, al carecer de esta entidad, pierde también
la capacidad de trasmitir lo que le pasa. Asi, el relato de lo que padece, se
reduce a sintomas poco claros, que no pueden diferenciar al “susto” de otros
padecimientos, de ahi la dificultad de “diagnosticarlo” y consecuentemente
“curarlo”, las repercusiones son demasiado amplias, muchas veces incluso es un
familiar quien hace la descripcion de lo que sucede al asustado, se convierte
en su intérprete o apuntador, el padeciente no puede explicar lo que le pasa,
simplemente porque esta ausente de su propio cuerpo.

Como podemos ver, el asunto va mas alla en lo que respecta al significado
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que tiene la pérdida de un algo que fragmenta la constitucion integral del
sujeto, es decir, para asumir que se pierde algo, es necesario, como condicion,
creer que se tiene y saber que implicaciones conlleva tenerlo, y ello remite
justamente a los preceptos que rigen el como se conceptua al ser humano en
una cultura particular (Shweder y Bourne, 1984), en este caso, conformado por
elementos que fluyen y se desplazan en otros planos, y que obliga a pensar en
comunidades distintas a los seres humanos de carne y hueso, pero tan “reales”
como éstos.

Otro elemento fundamental, es que a decir de los curanderos
entrevistados, las almas que perviven al cuerpo investidas de las cualidades
de los seres humanos cuyos cuerpos ocuparon, pueden permanecer en el cielo
o en la tierra, pueden también ser almas de los ancestros y de la naturaleza:
plantas, animales, cuevas, rios, rocas.

Por otro lado, los informantes también senalan que el cuerpo vacio o
parcialmente vacio, es un cuerpo permeable a los malos influjos, participa
de los principios de sustraccion-intrusién de sus propios componentes y de
otros, de ahi la gravedad del padecimiento; es decir el sujeto puede quedar
doblemente afectado por diferentes motivos: la salida de la entidad propia,
personal,y la entrada de otra que no es la propia.

Ahora bien, como se puede deducir a partir de los planteamientos
anteriores, en cuanto a sus roles sociales, el sujeto asustado esta incapacitado
para relacionarse con los otros, porque la cualidad subjetiva interior que se
vinculaba con el exterior social esta ausente del cuerpo, la persona con todas
las caracteristicas que la invisten: temperamento, personalidad, capacidades
cognitivas, emotividad, etc. se ha ido, ha abandonado su cuerpo, por ello en
el ritual de curacion, hay que llamarla por su nombre, hay que conminarla
a regresar y reintegrarla en el cuerpo que le corresponde. Esta certeza la
comparten los curanderos entrevistados y también los padecientes.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La comprensidén del “susto”, que a decir de los informantes “no es
enfermedad de médicos” -médicos académicos u occidentales-, como pudieran



ser otras que también atienden, esta irremediablemente ligada al concepto de
ser humano, el cual no solamente es cuerpo material, sino que posee un tonal,
alma o espiritu que le otorga todas las cualidades que lo diferencian de otros
seres humanos. En este sentido y concretamente respecto a la pérdida del
alma, Shweder (1991:252) afirma: “El fendmeno alma errante es ampliamente
conocido entre las culturas del mundo y la fenomenologia de perder el alma,
ha sido un tema de importancia teodrica y practica para el milenio”; este
autor utiliza el concepto de pérdida del alma para dar sentido a la depresion,
relacionando las implicaciones que para el yo y su desempeno en el mundo
tiene un cuerpo vacio (Agular, 2007; Chavez, 2009; Acosta, 2013; Jalpa, 2014).

El planteamiento anterior es sumamente interesante. “Estar vacio”
se asocia con estar débil, triste, frio, pasivo, cansado, sin energia, etc., pero
habria que agregar una connotacion mas directa que implica no estar, no ser,
ausencia, fragmentacion, es decir, la persona deja de serlo para convertirse
casi y exclusivamente en cuerpo fisico.

El cuerpo y mente “sin espiritu” -dice Shweder- no funcionan muy bien
no hay “voluntad ni iniciativa”; y continta diciendo:

el sujeto que lo experimenta se siente apatico y cansado, su
pensamiento se atrofia, le duele la cabeza. No puede pensar bien. Se
le olvidan las cosas. Los sentidos se le van, se le borra la vision y se
siente mareado. Se le desmaya el cuerpo: le duelen los intestinos, le
duele la espalda, se siente débil, agitado y le falta la respiracion. Para
funcionar bien se requiere de la mente y un cuerpo requiere de un
alma (1991:254; Bruner, 2008; 2008b).

Todo lodicho anteriormente concuerda en gran medida con lainformacion
recabada con los curanderos entrevistados, es decir, el “susto” escinde a la
persona, la fragmenta, no estan integradas sus partes, pero la cosa no se queda
ahi, el ser humano, la persona, sale de su cuerpo fisico, de tal suerte que
pierde la capacidad de interaccion, o por lo menos, se le ve disminuida su
actividad social, todos los procesos superiores sufren un deterioro paulatino,
los comandos, por llamarlos de alguna manera, estan ausentes del cuerpo,y
esto a su vez implica que el sujeto no puede satisfacer sus necesidades basicas
por si mismo.

numero 12, mayo - noviembre 2017

59



nUmero 12, mayo - noviembre 2017

60

La inscripcién de la culturaen el nivel de la experiencia individual remite
a las cuestiones del significado, la memoria y las formas locales en que los
recuerdos se transforman, se situan y se reproducen mediante la experiencia y
la practica (Bruner, 2008). “No es necesario -dice Shweder- (1991 : 255) creer
que las almas se materializan..., para comprender que son tan reales como la

falta de peso y extension en el espacio”.

Los sujetos que padecen y curan el susto, no racionalizan lo que les pasa,
lo viven,lo experimentan en la practica. Cuando los curanderos hablan del alma,
ésta parece tan intangible pero a su vez tan real, que las descripciones hechas
por ellos casi permiten tocarla. Se le llama para que regrese, se le conmina, se
le exige o trata de persuadir para que vuelva al cuerpo del afectado, es, existe.
El sujeto asustado ha pedido ese elemento que le permite dar cuenta de lo
que le sucede, por ello es de vital importancia el trabajo del curandero, es éste
quien conoce como volverla al cuerpo que pertenece.

Concebir al hombre formado no solo por cuerpo, limitan la propuesta
sociocéntrica y egoceéntrica, que, en conjuncion, permiten ampliar la
conceptuacion del ser humano que su oposicion comprime, pero no es
suficiente, ya que se queda fuera una parte extensiva del hombre, que no es
contemplada por ninguno de los dos planteamientos ni aun por el relacional,
y que es explicada en diversas culturas mediante elementos que se manejan
en el lenguaje cotidiano, que se reconocen facilmente, que tienen que ver con
lo etéreo, con la materia sutil, con lo intangible, con lo que no se ve ni se toca,
pero se siente, se percibe, se conoce: las almas, y también aquello a lo que
Perrin (1995) denomind seres del “mundo otro” o Lopez A. (1996) describe como
“sobrenaturaleza”.

Son estas entidades, dificiles de aprehender -procedentes sobre todo
de cosmovisiones ancestrales, instituciones religiosas o filosofias orientales-
las que junto con el cuerpo confluyen y dan lugar a una forma diferente
de conceptuar al ser humano, por supuesto, mediante el vinculo social y
psicocultural, mediante la interaccién y en la comunicacidon, que aunque se
trate de esencias diferente al cuerpo, conservan las caracteristicas humanas
fundamentales y que, por tanto, extienden a la persona mas alla de su cuerpo,



y por supuesto sus posibilidades de relacién social.

El ser humano del que hablan los curanderos entrevistados, es individual,
social, relacional, pero también, escindible y ampliado, conceptuado como un
ser sin cuerpo fisico pero con posibilidades de desplazarse e interactuar con
otros individuos, con diversos grupos sociales y también con el cosmos.

Estamos hablando de un ser humano que despliega relaciones sociales
con-los-vivos y con-los-muertos (sin cuerpo), pero también con su propio
cuerpo del que se puede desprender, y por lo tanto desdoblar, y desplegar otra
serie de cualidades volitivas, autonomas y de desplazamiento.

Ahora bien, los alcances de este trabajo, tienen que ver con el conocimiento
de una forma diferente de caracterizar a la persona, que como vimos hunde
sus raices en la cosmovisiéon mesoamericana, y que conserva a pesar de sus
transformaciones, la esencia de sus conceptos fundamentales. Al respecto se
puede senalar lo siguiente:

- Desde el punto de vista individual, se califica la forma de ser débil o
fuerte de la persona, su caracter; se subrayan sus rasgos personales en cuanto
a la forma de enfrentar las vicisitudes de la vida, tanto su respuesta emocional
como mental, lo que siente y lo que piensa.

-En el aspecto social-con-los-vivos, se senala la dependencia axioldgica
de la conducta del sujeto, cuyas caracteristicas parecieran depender de los
prejuicios y creencias que a lo largo de la vida la persona adquiere, y de las
intenciones malas o buenas que sostiene con la gente y el mundo natural
que le rodea, puesto que debe regirse por las normas y principios morales del
grupo social en que se encuentra inmerso, y con el cual comparte significados
de su mundo cultural. La trasgresion a las normas puede referirse tanto a las
sociales como a las naturales.

- Respecto a las relaciones sociales-con-los-muertos, son las que se
dan con otro tipo de entidades, también humanas, pero sin cuerpo, tan reales
como las que se establecen con otros seres humanos vivos, estos ‘muertos”

desempenan ciertas funciones, que derivan de una relacién afectiva muy fuerte,
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tales como fungir como protectores de los curanderos.

-Por ultimo,lasrelaciones con lo propio que no es el cuerpo,sino esencias
que se escinden del mismo, y al hacerlo disminuyen las potencialidades del
sujeto; tienen cierta autonomia, y se alejan del cuerpo exponiéndolo a la
muerte; pueden en ocasiones ser sujetadas por los lugares en que la persona
se asustd, o bien, pueden irse a otras dimensiones en las que contindan su
desempeno como seres humanos pero sin cuerpo, o bien reencarnan en otro
cuerpo, para ahora si someterse a las reglas o normas sociales de su contexto,
con el propdsito de redimirse.

Considero pertinente enfatizar que el sustrato de la cosmovision
mesoamericana de un espacio y tiempo ciclico e integral,del que el ser humano
es solamente un elemento mas, no coincide con el patron lineal derivado de la
propuesta hegemonica occidental adoptada por las ciencias duras, que ademas,
se propuso desligar al cuerpo de sus entornos, de los otros, de la naturaleza, del
cosmos, de su misma subjetividad, en aras de preservar la dictadura impuesta
por el biopoder.

Habia, en las formas de pensamiento ancestrales, concordancia entre
cura y cultura, pero esa coherencia hoy, ante un ser humano repartido entre
las diferentes especialidades médicas, se ha difuminado. Se requiere en estas
complejas y estructuradas formas de conceptuar al ser humano, de un vinculo
sociocultural que detente significados a interpretar bajo esta logica, sin el
cual no puede haber tratamiento ni cura, de alli proviene la eficacia de los
rituales curativos, cuya permanencia se nutre y se plasma, de y en las practicas.

Finalmente quiero senalar que la comprension de cosmovisiones
diferentes posibilita el tan necesario yurgente respeto a la diversidad de formas
de pensar e interpretar el mundo,y que como las lenguas, encierran un cifrado
codigo simbdlico que encierra en si mismo las reglas de su comprension, sin
la cual, acceder al mundo del otro es practicamente imposible. Las actuales
areas disciplinares, -medicina, psicologia, trabajo social, abogacia, enfermeria,
sociologia, odontologia, etc., estan obligadas, en nuestro pais por lo menos, al
estudio de los grupos que ocuparon y permanecen sobreviviendo en nuestro
territorio a pesar de las condiciones que enfrentan, este compromiso, es una



deuda.
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RESUMEN

Este trabajo aborda el estudio de mujeres migrantes yucatecas y su insercion al mercado
laboral en Los Angeles, California. El objetivo consiste en explicar que la insercion laboral
de las migrantes, asi como el tipo de actividades que desemperian, estda mediada por la
interaccion de diferentes factores. Las historias laborales de las mujeres mostraron que
las caracteristicas estructurales de la ciudad angelina, influyen tanto en sus ingresos al
mercado laboral, como en el tipo de actividad que desempenian y, que por lo general, se
trata de empleos donde impera la flexibilidad. Pero, ademas de factores estructurales, las
trayectorias laborales de las mujeres también se han visto influenciadas por sus relaciones
de género, sus redes sociales, su estatus migratorio, entre otros factores que se presentan

en el trabajo.

PALABRAS CLAVE
Migracion, mujeres, mercado laboral, Yucatdn, Los Ahgeles.

ABSTRACT

This study adresses the insertion in the labor market in Los Angeles, California of women
from Yucatan, México. The objective is to explain that the labor insertion of these migrants,
as well as the type of activities they perform, is mediated by the interaction of different
factors. Women’s labor histories have showed that the structural characteristics of the city
of Los Angeles influence both their incomes to the labor market and the type of activity
they play, and that, in general, they are jobs where flexibility prevails. But, in addition to
structural factors, women’s labor trajectories have also been influenced by gender relations,
their social networks, their migratory status, among other factors.
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Sociales.
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INTRODUCCION

En 2008, mientras hacia trabajo de campo en Los Angeles para la tesis de
maestria, conoci a varias mujeres originarias de Uci y Dzoncauich, localidades
ubicadas al noreste del estado de Yucatan. Estas mujeres me expresaron su
preocupacion por la crisis econdmica que atravesaba Estados Unidos y las
consecuencias sobre sus empleos. Sus inquietudes y la manera como ellas
trataban de contrarrestar los efectos negativos de la crisis, despertaron mi
inquietud académica por indagar acerca del papel que cada una desempena
para mantener la estabilidad econdmica de sus familias. Mi interés se convirtié
anos mas tarde, en una investigacion de tesis doctoral que abordd la insercién
de las migrantes al mercado laboral de Los Angeles, a través de la interaccion
de diversos factores.

La participacidén de las migrantes mexicanas en el mercado laboral en
Estados Unidos constituye una importante veta de estudio, la atencién en
ese campo ha permitido explicar como las migrantes enfrentan una doble
discriminacion, por un lado de género, que también viven en México; por otro
lado, la discriminacion por ser inmigrantes, muchas veces indocumentadas,
condicion que las obliga a ocupar los puestos mas bajos en la escala laboral.
Dada la doble discriminacién, no resulta extrano que una gran parte de las
mujeres migrantes trabajen en empleos donde perciben salarios bajos; o en
otros casos tengan que buscar opciones laborales dentro de la economia
informal.

Existen numerosos escritos sobre los empleos que las migrantes
mexicanas desempenan en los lugares de destino, principalmente en Estados
Unidos. En tales trabajos el cuidado de ninos y el empleo doméstico aparecen
como las principales actividades que ellas desempenan. No obstante, entender
como se da la insercién laboral de las migrantes a partir de casos concretos, sin
duda alguna enriquece los estudios sobre migracion internacional femenina a
Estados Unidos en toda su diversidad.
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OBJETIVOS

El objetivo de este ensayo es mostrar que en la ciudad de Los Angeles,
el ingreso de las migrantes yucatecas al mercado laboral esta mediado por la
interaccion de factores estructurales y atributos personales (edad, escolaridad,
género, status migratorio y estado civil). Se trata de explicar por qué algunas
mujeres prefieren tener empleos pagados a destajo, en lugar de aquellos cuyos
salarios sean por hora trabajada. De igual manera, a partir de la interaccion de
factores se analiza por qué algunas mujeres realizan actividades econdmicas
desde su propio hogar, en lugar de emplearse, por ejemplo, como trabajadoras
domeésticas u obreras en alguna fabrica de ropa.

METODOLOGIA

Los datos que se presentan provienen de trabajo etnografico y
de entrevistas a profundidad hechas entre 2011 y 2014 a 34 migrantes
establecidas en Los Angeles, como parte de la investigacién para mi tesis
doctoral. Se tratd de una investigacion de corte cualitativo. De las distintas
historias y experiencias laborales de las mujeres fui identificando los factores
que atravesaban sus trayectorias laborales. Observé que dada la diversidad de
experiencias, resultaba imposible explicar la insercidn laboral de las yucatecas
en Los Angeles a partir de uno o dos factores, sino que era necesario considerar
la interaccion de varios de ellos que tenian presencia en los distintos casos.

El texto consta de cuatro apartados. En el primero describo el inicio de
la migraciéon de las yucatecas y expongo algunas de sus caracteristicas. En el
segundo apartado expongo como ha sido el proceso de insercion laboral de las
migrantes en Los Angeles, destacando en un primer momento la preponderancia
de las fabricas de costura y posteriormente las actividades informales. En el
tercer apartado explico como interactuan los factores estructurales con los
atributos personales en el acceso de las mujeres al mercado de trabajo. El
cuarto apartado lo constituyen las reflexiones finales.

REsuLTADOS

1.De Yucatan a California

Las mujeres de Uci y Dzoncauich comenzaron a emigrar a Los Angeles



a finales de la década de 1970, todas tenian algun familiar que residia en esa
ciudad y de ellos recibieron la ayuda para cruzar la frontera. En la década de
los ochenta y noventa aumento el numero de las mujeres que emprendieron
el éxodo. Hoy dia, en Los Angeles, habitan decenas de familias ucilefas vy
un numero considerable de dzocauichenas. Durante mi trabajo de campo en
la ciudad entrevisté a 34 migrantes yucatecas, 20 originarias de Uci y 14
de Dzoncauich. La mayoria de ellas (30 mujeres) Llegaron a California en la
década de 1990.

La mayor presencia de yucatecas en los flujos migratorios de la
década de 1990, coincide con los trabajos que han documentado que ese
periodo fue el de mayor migracion de mexicanos a Estados Unidos (Canales,
1999; Janes-Correa, 1998; Woo, 1995, 1997 y 2002; Bustamante, 1994).
Esos estudios, también senalan que desde mediados de la década de 1980
comienzan a involucrarse nuevas entidades mexicanas que antes de esos
anos no expulsaban poblacidn, pero posteriormente empiezan a hacerlo. Y
agregan que en los noventa, son mas las mujeres que emigran para trabajar
en algun lugar de Estados Unidos, por lo que la migracién de la mujer ya no
debia verse como un movimiento de reunificacion familiar, sino como uno
con objetivos laborales.

Las yucatecas de Uci y Dzoncauich expresaron tres razones
fundamentales para emigrar: la reunificacion familiar, la busqueda de un
empleo y los deseos de conocer. La primera razon la expusieron mujeres
casadas o que vivian en union libre al momento de salir de sus comunidades.
Estas emigraron en las décadas de 1980y 1990 y sus esposos ya trabajaban en
Los Angeles. Aquellas que emigraron en busca de un empleo, salieron sobre
todo a partir de 1990. La mayoria de ellas eran solteras al momento de la
partida y todas contaban con una experiencia laboral previa, principalmente
como empleadas de servicio doméstico en ciudades.? Los deseos de conocer,
como causa de migracion, la expusieron aquellas mujeres que emigraron
solteras, cuando tenian entre 18 y 25 anos de edad. La idea era pasar unos
meses en Los Angeles para conocer y luego retornar a sus pueblos. Sin

? La historia de migracion interna de las yucatecas muestra que ellas no dieron el salto de sus localidades a una de las

grandes metropolis norteamericanas. 22 de ellas ya contaban con una experiencia previa fuera de sus comunidades.
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embargo, una vez en la ciudad, estas mujeres decidieron buscar un empleoy
al obtenerlo, sus estancias de meses se convirtieron en definitivas.

Aunque no todas las yucatecas emigraron con el objetivo de trabajar, una
vez en Los Angeles casi todas han llevado a cabo alguna actividad para ganar
dinero. En este sentido y siguiendo a Maria Eugenia D"Aubeterre (2011:26), se
puede decir que la migracion femenina con fines laborales y aquella movida
por la légica de la reunificacion familiar no son necesariamente dos rutas
divergentes, sino que, por el contrario, son experiencias que pueden sucederse
o entrecruzarse a lo largo del curso de la vida de las migrantes.

De las 34 mujeres entrevistadas, 23 de ellas estaban casadas o vivian en
union libre cuando emigrarony 11 salieron de sus comunidades siendo solteras.
Estas ultimas son aquellas que al momento de emprender el éxodo tenian
entre 18 y 25 anos de edad. La mayoria de las yucatecas cuando abandonaron
sus comunidades tenian un nivel muy elemental de escolarizacion: 12 tenian
primaria incompleta, 11 primaria completa; seis secundaria; una bachillerato
incompleto; una bachillerato completo; dos terminaron una carrera comercial
y una no estudio. En cuanto a su estatus migratorio casi todas cruzaron la
frontera como indocumentadas, solo tres viajaron por primera vez con visas
de turistas y una con documentos de residencia. Con el paso de los anos
varias mujeres cambiaron su status migratorio al convertirse en residentes o
ciudadanas. Con la Ley de Reforma y Control de Inmigracion de 1986 (IRCA, por
sus siglas en inglés), las yucatecas lograron regularizar su status migratorio en
el pais. AL momento de las entrevistas, siete de las mujeres tenian el estatus de
residentes permanentes y siete de ciudadanas. Las 20 restantes continuaban
sin documentos. La obtencidn de la ciudadania, en ningun caso ha despertado
un sentimiento nacionalista o de integracion a la cultura estadounidense, sino
un acto que les permite ejercer sus derechos como residentes legales en el
pais.

Aunque las yucatecas mantienen contacto frecuente con sus lugares de
origen y expresaron que extranan a sus familiares y ciertos aspectos de la
vida en Yucatan, ninguna manifesté los deseos de un retorno definitivo, al
menos no por ahora. Con el paso de los anos estas mujeres han tratado de
integrarse a la vida de Los Angeles y la participacion en el mercado de trabajo



ha sido un medio para lograrlo. Aunque cada historia laboral es uUnica por
las particularidades que encierran, todas comparten aspectos que ayudan a
comprender como ha sido el proceso de insercién de las migrantes yucatecas
en las actividades econédmicas de Los Angeles, por mas de cuatro décadas.

2. Mayas yucatecas y mercado laboral en Los Angeles

El arribo de las yucatecas a Los Angeles en las décadas de 1980y 1990
coincidio con una amplia oferta laboral en las fabricas de costura, las cuales
se convirtieron en el lugar por excelencia para acoger a las recién llegadas.
En 1983, la industria del vestido en California representaba el 8% de todas las
manufacturas; para 1997 ya representaba el 18%, o sea mas del doble, incluso
para 1998, iba detras de la industria cinematografica (Bonacich y Appelbaum,
2000:35). De acuerdo con Guillermo Ibarra (2003: 15), el estado de California
era un importante productor de ropa desde la segunda decada del siglo XX,
pero ya en las décadas de 1970 y 1980, con la reestructuracion posfordista
de la manufactura, California se convirtio en el estado de mayor produccion
de los Estados Unidos y el condado de Los Angeles en el mayor creador de
empleos de la industria del vestido.

Entre las yucatecas, la popularidad de las fabricas de ropa como espacio
laboral en las décadas de 1980 y 1990 salid a relucir durante las entrevistas,
ya que de las 34 mujeres que participaron, 23 mencionaron a las fabricas
como su primera experiencia de trabajo, cinco desempenaron una actividad
distinta y las seis restantes no trabajaron fuera de casa en sus primeros anos
en la ciudad. AL momento de las entrevistas solo nueve de las 23 mujeres
continuaban laborando en algunas de las fabricas.

A finales de la década de 1990, comenzd a desaparecer poco a poco
la bonanza de la industria del vestido en California. Las causas de ese
debilitamiento fueron, en primera instancia, la globalizacién del capital que
implicéd una reestructuracién de las economias y de los mercados de trabajo,
al darse el movimiento de grandes capitales desde los paises desarrollados
a aquellos considerados subdesarrollados o en vias de desarrollo, como
es el caso de México y los paises centroamericanos (Parella, 2003). Con la
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apertura de los mercados, decenas de fabricas de costura establecidas en Los
Angeles decidieron trasladar su producciéon a otros paises donde resultaba
mas economico producir. Esto ocasion6 que cientos de obreros inmigrantes
en Los Angeles se quedaran sin empleo. Ademas, en las fabricas se agudizé la
flexibilidad laboral, que se manifestd en la reduccidon de salarios. Los duenos
de las fabricas disminuyeron el pago por pieza producida. Por ejemplo, en las
décadas de 1980y 1990 el obrero recibia 15 centavos de ddlar por coser una
bolsa de pantaldon, después del 2000, el precio por la misma pieza fue de 12
centavos o incluso menos. Aunque desde mediados de 1990 la industria textil
fue perdiendo importancia econdmica en Los Angeles, en los primeros anos
del 2000 aun se mantenia como la de mayor peso en la region (Ibarra, 2003).
Sin embargo, el deterioro en los salarios, aunado a la falta de seguridad social
y de cualquier otro tipo de prestaciones laborales, Lllevaron a los obreros a
abandonar las fabricas para buscar mejores opciones de trabajo.

Entre las yucatecas que abandonaron la industria textil, algunas
encontraron empleo en el servicio doméstico, espacio laboral al que
historicamente han recurrido las mujeres que salen de sus paises de origen
para trabajar en otro (Hondagneu-Sotelo, 2001; Menjivar, 2003; Ariza, 2009).
Los Angeles se considera una de las ciudades lideres en la oferta de empleos
en servicio doméstico, sequido por Miami-Hialeah, Houston y Nueva York y el
destino numero uno de migrantes mexicanas, salvadorenas y guatemaltecas
que vienen a los Estados Unidos para desempenar estos empleos de bajo
salario (Hondagneu-Sotelo, 2001: 6). Hoy dia, cinco de las yucatecas que viven
en Los Angeles son empleadas domésticas, cuatro de ellas fueron obreras en
alguna fabrica de ropa y la otra vendia comida antes de integrarse al servicio
domeéstico.

Flora, quien tiene 43 anos y es originaria de Uci, abandond las fabricas
para convertirse en empleada doméstica.Flora llegé a LosAngeles en 1994 junto
con su hijo de 10 anos de edad. Su esposo ya estaba en la ciudad trabajando
en una fabrica de elasticos y la ayudo para encontrar empleo en la costura.
Flora estuvo por unos anos en la fabrica y decididé renunciar porque su salario
apenas le alcanzaba para cubrir necesidades personales. Fue entonces que
pidio ayuda a otros parientes para obtener un empleo en servicio doméstico.



Desde entonces, Flora ha trabajado para cuatro familias, todas de origen irani.
Hace aproximadamente ocho anos que es empleada en una de las residencias

ubicadas en el area de Beverly Hills y percibe un salario de 120 ddlares diarios,
trabajando de lunes a viernes.

Otras migrantes que también abandonaron las fabricas por el bajo
salario que percibian, recurrieron a la venta de productos por catalogo, de
las lineas Mary Kay y Avon, para generar recursos economicos. Son cuatro las
yucatecas que se dedican a esta actividad, una de ellas la combina con la
venta de comida tipica y las tres restantes la tienen como su unica actividad
econdémica. Las cuatro vendedoras de productos de belleza coincidieron en
que, en el negocio de las ventas, al principio las ganancias son minimas y los
clientes escasos, pero con el tiempo y dandose a conocer,aumentan su numero
de clientes y, por consiguiente, sus ganancias.

Hilaria tiene 40 anos de edad y es oriunda de Uci, Lleg6 a Los Angeles en
1986.Una vez en la ciudad sus parientes le encontraron empleo en una fabrica
de costura en la cual trabajé por varios anos, pero cuando los salarios bajaron
decidid renunciar para dedicarse a la venta de cosméticos. Dijo: “llevo siete
anos en Mary Kay y le entré porque yo ganaba bien poquito en cortar la ropa
[...] Me ha ido bien, yo no le digo que no, es bueno, he tenido ventas buenas,
todavia sigo conservando a mis clientas. Y no son 20, 30 ddlares diarios, son
100, 200; cuando voy con una clienta 100, 180 me estan pagando [...] (Hilaria,
Los Angeles, 2011). Para aumentar sus ventas diarias Hilaria suele visitar las
lavanderias, ahi ofrece a las mujeres limpiezas faciales gratis, les hace algunos
obsequios para promocionar los productos y de esta manera aumenta su cartera
de clientes.

Otra de las actividades que realizan las yucatecas que salieron de las
fabricas es el cuidado de ninos ajenos. Cuatro de las entrevistadas cuidan
ninos en sus propias viviendas, dos de ellas combinan esa tarea con la venta de
comida tipica los fines de semana. Los ninos que cuidan son hijos de amigos o
paisanos que trabajan. De lunes a viernes los padres llevan a su nino o ninos
a casa de las yucatecas y los recogen al salir del trabajo. Las migrantes cobran
entre 15 y 20 dolares diarios por nino, el precio depende de la edad y de las
atenciones que los ninos requieran.
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La venta de guisos yucatecos es otro de los trabajos que desempenan las
yucatecas que renunciaron a las fabricas. Son siete las mujeres que se dedican
a comercializar los platillos tipicos en sus propias viviendas. Los clientes
acuden a las viviendas de las cocineras para comprar la comida y en algunos
casos las migrantes hacen entrega a domicilio. Los principales clientes son
otros yucatecos, pero las cocineras también han conquistado el paladar de
migrantes provenientes de distintos estados de México y de Centroameérica,
asi como de algunos anglosajones. Los fines de semana se han convertido en
los dias por excelencia para la venta de comida. Previamente a la elaboracion
de los guisos, las mujeres contactan a sus clientes por medio de llamadas
telefonicas y a través de las redes sociales como el Facebook, de esta manera
logran levantar una lista de encargos que les garantiza la venta de los guisos.

Aquellas yucatecas que aun continuan trabajando en algunas de las
fabricas, pese a los bajos salarios que percibenya la incertidumbre laboral, han
tenido que desarrollar estrategias para aumentar sus ingresos semanales, una
de esas estrategias es combinar la costura con otra actividad econdmica. Entre
las nueve mujeres que conservaban su empleo como obreras textiles, varias
trabajan unos dias en la costura y otros dias vendiendo comida o limpiando
casas. Por ejemplo, Julia, ucilefia de 51 anos de edad que llegd a Los Angeles
en 1991, hace aproximadamente dos anos, ademas de trabajar en una fabrica
también limpia casas:

“[...] cuando llegué aca trabajaba bien, habia mucho trabajo en la
costura, [...] si me ocupaban sabado y domingo me pagaban 350 a
la semana, eso estaba seguro [...] Pero ahorita ya no, en que bajo
el trabajo ahorita saco 150, ya no saco ni 200 [...] entonces mi hija
me dice, vamonos a trabajar, ahi aunque sea 50, 60 ddlares diario
estd seguro. Y asi empecé a ir, ya va dar dos afios que estoy yendo
a limpiar casas con ella [...], pero sigo con la costura [...] Hoy fui
cuatro horas, el saibado también fui, voy a terminar mis piezas que
tengo comenzado y ya me quito y me voy a limpiar [...]” (Julia, Los
Angeles, 2012).

A partir de los casos presentados, podemos ver que las migrantes
yucatecas, al igual que otros miles de mexicanos que se encuentran en



Los Angeles, desempefian empleos de bajo salario o tienen que recurrir a
actividades informales® para obtener recursos necesarios para la subsistencia
en la ciudad. Esto se explica en parte por factores estructurales, es decir,son las
mismas caracteristicas del mercado laboral dadas por las reestructuraciones
economicas globales lo que genera cambios en las ofertas laborales y en los
salarios. Pero a esto habria que sumarle que histéricamente en Los Angeles,
como en otras ciudades estadounidenses existe una segmentacion laboral que
ubica a los migrantes en los empleos que se consideran “para migrantes”.

La literatura que aborda la insercién de los migrantes mexicanos al
mercado de trabajo en Estados Unidos, documenta que las ocupaciones mas
habituales que éstos realizan corresponden a trabajos poco calificados, de
baja remuneracién, con jornadas prolongadas, inestabilidad y carencia de
beneficios sociales (Alarcon y Ramirez, 2011; D"Aubeterre, 2011; Angoa, 2009;
Levine, 2008; Giorguli, Leite y Gaspar, 2006). Las ocupaciones de una gran
parte de los mexicanos en Estados Unidos, en la actualidad estan relacionadas
con la preparacion de alimentos, el mantenimiento de edificios, la industria de
la construccion, apoyo administrativo y ventas. Algunos estudios que abordan
en especifico a las mujeres, senalan como sus nichos laborales el servicio
domeéstico, de cuidado y limpieza de edificios (Alarcon y Ramirez, 2011;
D’Aubeterre, 2012; Ariza, 2009).

Sin duda alguna, los factores estructurales inciden, no s6lo en el acceso
de los migrantes al mercado laboral, sino también en el tipo de empleo que
desempenan. Sin embargo, a partir del caso de las migrantes yucatecas, se
puede observar que esos factores estructurales interactuan con otros para
influir tanto en la decision de las migrantes para ingresar al mercado de trabajo
como en la eleccion de la actividad que llegan a desempenar. En el siguiente
apartado senalo algunos de estos otros factores.

3.Factores que interactuan en las trayectorias laborales de las migrantes

Los recursos econdmicos que las mujeres adquieren de las distintas

3 .. , . . . . . ..
Por actividades economicas informales se entienden aquellas transacciones de bienes y servicios que son legales,

pero no son reguladas ni registradas institucionalmente (Carrillo, 2009).
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actividades que desempenan juegan papeles importantes en el hogar. Esos
ingresos suelen destinarse a gastos de alimentacion, pago de servicios o
renta. Algunas de las migrantes tratan de ahorrar parte de sus ingresos para
enviarlos a sus padres, hijos u otros familiares que se quedaron en Yucatan.
Sin excepcion, todas expresaron que en Los Angeles es necesario que trabajen
tanto el hombre como la mujer, pues hay muchos gastos, sobre todo porque se
paga demasiado de renta.

Las historias laborales de las mujeres, no en todos los casos han
transcurrido por un camino allanado, sino que varias de ellas han tenido que
vencer obstaculos y entrar a una arena de negociaciones antes de desempenar
algun trabajo. Por ejemplo, se han enfrentado a la negativa de sus parejas para
que ellas trabajen fuera de la casa y la insistencia de las mujeres, en algunas
ocasiones, ha generado momentos de conflicto, violencia y tensién entre la
pareja.

Las relaciones de género, aparecen como uno de los aspectos que influye,
tanto en el ingreso laboral de las migrantes como en la eleccion de la actividad
que desempenan. EL género es entendido como un elemento constitutivo de
las relaciones sociales basadas en las diferencias que distinguen los sexos y
una forma primaria de relaciones significantes de poder (Scott, 1999: 91). De
acuerdo con Maria Angoa (2009: 196), en la vision de la familia tradicional
en México, el padre ejerce el rol dominante de la familia entera y la mujer es
frecuentemente colocada un peldano mas abajo del padre, hermano o marido.
En esta vision, el papel del varon es ser proveedor econdmico y jefe del hogar,
en tanto que a la mujer le corresponde estar en la casa.

Entre las yucatecas observé que la manera en que ellas conciben sus
papeles de madres y esposas, de acuerdo a la construccion cultural de dichos
roles, ha mediado su decision de ingresar o no al mercado laboral en Los
Angeles. Algunas de las mujeres expresaron que cuando ellas querian trabajar
Sus esposos se opusieron, argumentando que su deber era permanecer en casa
para cuidar de sus hijos. Sin embargo, las necesidades econdmicas que como
familia migrante tienen en Los Angeles, ha llevado a las mujeres a buscar
alternativas para obtener recursos econdmicos sin salir de casa, es decir, sin
transgredir las normas socialmente impuestas a su papel de esposa y madre,



como se observa en el caso de Gisela:

“[Cuando llegué aqui no trabajé] por los nifios o por tonta,
porque mi esposo es celoso y no queria que fuera a trabajar. Dice
que las mujeres que salen dizque a trabajar, no van a trabajar, van
a otra cosa. ;Como decirte? es ser machistas, quieren hacer lo que
ellos digan o lo que ellos piensen, mas no piensan en uno [...]
Entonces hasta que crecieron mis hijos empecé a trabajar aqui en
la casa haciendo prendedores a un coreano del centro, mi hermano
me trafa el trabajo, por docenas lo hacia, ganaba 100 ddlares a la
semana, y asi empecé a ver mi dinero. Compré una maquina y
empecé a hacer donas para pelo [...]” (Gisela, Los Angeles, 2012).

Gisela es oriunda de Uci, tiene 61 afios y llegd a Los Angeles en
1991 junto con sus cinco hijos, todos con status de residentes permanentes,
condicién que lograron porque el esposo de Gisela resulté beneficiado con la
ley IRCA de 1986, que mas tarde le permitid solicitar el ingreso legal de esposa
e hijos. Aun cuando tenia un status legal en el pais, Gisela nunca ha trabajado
fuera de casa, como ella deseaba, pues siempre se enfrentd a la negativa de
su esposo. De hacer accesorios para cabello, Gisela pas6 a la venta de guisos
tipicos, los cuales comercializa desde su casa, de esta manera evitaba los
enfrentamientos con su pareja. Aun cuando esta migrante es capaz de ganar su
propio dinero y contribuir de manera importante con los gastos de la casa, se
ha mantenido bajo el dominio del esposo.

Varias historias muestran que el trabajo remunerado en el lugar de
destino de las migrantes,no entodos los casos les garantiza un empoderamiento
y una modificacion de sus relaciones de género, sino que el dominio del
hombre puede incluso acrecentarse y convertirse en violencia doméstica.
Algunas de las yucatecas comentaron que aun cuando por anos ellas fueron
las que econdmicamente aportaron mas al hogar, vivieron y/o viven ambientes
de violencia y obedeciendo lo que el marido decide. Al respecto Castellanos y
Boehm senalan:

“Although migration can challenge and in some instances
transform constructs of femininity, masculinity, and sexuality, it
can simultaneously reinforce established gender roles. The fluidity
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and unpredictability of migration often result in the assertion of
paradoxical gendered practices and experiences: migration can be
both regulating and liberating for males and females and may foster
change even as previous practices are reasserted” (Castellanos y
Boehm, 2008: 7).

En las historias de aquellas que trabajan fuera de casa, vemos que
sus experiencias laborales también estan mediadas por sus roles de género.
Por ejemplo, la permanencia de algunas de las migrantes en las fabricas de
costura, pese al bajo salario que perciben, responde a los roles socialmente
establecidos. Las madres de familia senalaron que en las fabricas sus patrones
les dan permiso para asistir a reuniones de padres en las escuelas o llevar a
sus hijos al médico, en fin, cumplir con sus responsabilidades de madres sin
que por ello corran el riesgo de perder su empleo. Dado que su salario es a
destajo, no parece importar si llegan a trabajar temprano o no.

Las mujeres mencionaron que en un empleo donde el pago es por hora,
no podrian gozar de permisos cada vez que lo requieran y que sus retrasos o
faltas ocasionarian un despido. Aun cuando el salario fuera mas elevado en un
empleo por horas, ellas prefieren sacrificar un mayor ingreso para cumplir con
sus responsabilidades de madres y esposas, que para ellas son deberes. Asi lo
expreso Fernanda, oriunda de Dzoncauichy quien renunci¢ a la fabrica cuando
se embarazo de su tercer hijo: “desde que estaba embarazada sali de tres
meses y me quedé con Miguel Angel, y yo llevaba a Jessica en la escuela y me
venia aqui, todo normal como de una mujer casada. Tres anos asi”. EL testimonio
de Fernanda muestra de forma clara la concepcion que tiene de ser esposa y
madre, roles tradicionalmente construidos, pero asimilados como “lo normal”.

Un segundo factor que influye en el tipo de empleo que desempenan las
migrantes es el dominio del idioma inglés. Entre las entrevistadas, s6lo cuatro
de ellas hablan inglés. La mayoria dijo que lo entiende, pero no lo habla. A
pesar de que casi todas (30 mujeres) acudieron a la escuela para aprender el
idioma, no lo lograron. Esto se traduce en desventajas para acceder a mejores
ofertas laborales, como se aprecia en el caso de Juliana. Esta yucateca tiene
44 anos de edad y es originaria de Dzoncauich. Llegé a Los Angeles en 1987
y hace mas de dos décadas que trabaja en la costura. Su hija mayor logro



la ciudadania al casarse con un joven estadounidense y solicito el status de
residentes de Juliana y su esposo. Hace aproximadamente cinco anos que
Juliana tiene estatus de residente permanente y desde entonces ha tratado
de obtener un trabajo distinto al de la costura, pero no hablar inglés le ha
impedido lograrlo:

“Siempre he querido cambiarme de trabajo de la costura, porque
es muy pesado. A veces no hay o los precios estin muy bajos. Hay
veces que no alcanza lo de la semana, no hay trabajo para toda la
semana y siempre decido buscar; he tratado de buscar pero siempre
me salen con que necesito hablar inglés [...] y siempre que he
querido cambiarme de trabajo de la costura, he buscado otro donde
me pagan mejor, pero necesito hablar inglés, porque todo te lo

explican en inglés y yo no lo sé [...]” (Juliana, Los Angeles, 2013).

Algunos autores (Angoa, 2009; Alarcén y Ramirez, 2011), senalan que a
mas anos de permanencia en el pais de acogida se incrementa el capital humano
de los migrantes, reflejado en mas anos de escolaridad y dominio del idioma
inglés. Para el caso de las yucatecas lo anterior parece no cumplirse, pues
incluso después de 20 afios de permanencia en Los Angeles, no aumentaron
sus anos de escolaridad y la gran mayoria tampoco aprendid inglés.

Un tercer factor que interviene en el acceso al mercado laboral de las
migrantes corresponde a su bajo nivel de escolaridad.Al respecto, Elaine Levine
(2001) senala que la falta de un diploma del High School (equivalente a 12 anos
de escolaridad) augura para los migrantes mexicanos pobreza, y los trabajos
que obtengan seran de baja calificacién. Por su parte, otros autores plantean
que los inmigrantes mexicanos en Estados Unidos, asi como los provenientes
de Centroamérica, poseen bajos niveles de escolaridad en comparacion con
los nativos e inmigrantes de otros paises del mundo (Alarcon y Ramirez, 2011;
Angoa, 2009; Tinley, 2006).

Las migrantes yucatecas poseen bajos niveles de escolaridad. Como
mencioné en paginas anteriores, la mayoria de las entrevistadas cuenta con
primaria completa e incompleta,y el promedio de escolaridad entre ellas es de
escasos 3.7 anos. Solo una concluyé la preparatoria, y es precisamente una de
las que habla inglés y trabaja como cajera en un establecimiento de comida
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rapida (KFC). Lo que nos estaria diciendo que su mayor nivel de escolaridad, le
ha permitido dominar mejor el idioma y por consiguiente, obtener un trabajo
mejor pagado que la costura. Por lo tanto, indudablemente la baja escolaridad
de la mayoria es otro de los aspectos que ha incidido negativamente en su
insercion ventajosa al mercado laboral.

En cuanto al estatus migratorio, que podria representar el cuarto factor
que influye en la experiencia laboral de las migrantes, se puede pensar que las
indocumentadas son quienes permanecen en las fabricas, ya que en ellas aun
no se da un control estricto que obligue a los patrones a contratar unicamente
a empleados con seguro social valido. Pero los datos muestran una realidad
distinta, de las nueve mujeres empleadas en las fabricas, cinco de ellas poseen
documentos migratorios que les dan ventaja frente a las indocumentadas
al momento de buscar empleo. Unas tienen status legal desde la década de
1990 y otras lo obtuvieron en los primeros anos del presente siglo, pero eso
no representa para estas mujeres mayor ventaja al momento de ingresar al
mercado laboral.

La falta de documentos migratorios en el caso de las yucatecas no es un
aspecto que conduzca a las mujeres a desempenar actividades de bajo salario
o informales, pues incluso aquellas con status de residentes o ciudadanas
estan inmersas en la economia informal. Los cuadros 4 y 5 muestran que un
status legal en Los Angeles no implica necesariamente ventajas laborales para
las yucatecas.

Cuadro 4. Migrantes con status de ciudadanas y residentes permanentes

1 | Gladys 50 Ciudadana No estudid No Cuida ancianos

2 | Luciana 52 Ciudadana Primaria No Obrera

3 | Martha 48 Ciudadana Primaria Si Camarera

4 | Carla 49 Ciudadana Primaria No Obrera

5 | Sandra 57 Ciudadana Primaria No Vende comida

6 | Carmina |45 Ciudadana 3ro. Primaria Si Obrera

7 | Gisela 61 Ciudadana 3ro. Primaria No Vende comida

8 | Rosa 56 Residente 1ro. Primaria No No trabaja (fue obrera)
9 |Gala 45 Residente Secundaria No Obrera




10 |Juliana 44 Residente Secundaria No Obrera

11 | Esther 52 Residente 3ro. Primaria No No trabaja (Cuidé ninos)

12 |[Rita 48 Residente Primaria No Vende comida y cuida ninos
13 | Victoria 45 Residente Primaria No Cuida ninos

14 |Jacinta 47 Residente Primaria No No trabaja

Lainformacidn presentada en el cuadro indica laimportancia de subrayar
que el status de residentes o ciudadanas no ha significado un ascenso laboral
para las yucatecas. Las mujeres con residencia o ciudadania si no estan en las
fabricas se encuentran en la economia informal, como camareras de un hotel
o cuidando ancianos. Con base en los casos presentados se puede concluir
que el cumplimiento de los roles de madres, esposas y el no hablar inglés son
aspectos que han tenido mas peso, tanto en el ingreso laboral de las mujeres
como en el tipo de actividad que desempenan, mas que su status migratorio

Un quinto factor de influencia corresponde a las redes sociales. La vasta
literatura considera que las redes sociales de los migrantes constituyen un
importante apoyo para cruzar la frontera, establecerse y encontrar trabajo en
el lugar de destino (Durand y Massey, 2003; Mummert, 2010), y se espera que
aquellos migrantes que poseen redes sélidas tengan éxito en sus experiencias
migratorias (Herrera, Calderén y Hernandez, 2007). Las yucatecas se valieron
de sus redes para ingresar al mercado laboral y también les han servido para
mantener sus actividades econdmicas. Las que se dedican a la venta de comida
los fines de semana pueden hacerlo porque cuentan con grupos de clientes
conformados por parientes, amigos y conocidos, lo mismo ocurre con las
mujeres que venden productos de belleza Mary Kay y Avon.

Sin embargo, es importante senalar que las redes sociales de las
yucatecas no han sido los canales idéneos para obtener empleos con mejores
salarios, pues a través de los anos las han confinado a las mismas actividades
con salarios bajos. Esto nos lleva a considerar lo que senala Marina Ariza: “las
redes también limitan el rango de posibilidades de accion de los sujetos que
se encuentran insertos en ellas” (Ariza, 2007: 490; citado en Mummert, 2010:
292).

Las relaciones de género, el dominio del idioma inglés, la escolaridad, el
status migratorio y las redes sociales,como factores que moldeany condicionan
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el ingreso de las migrantes al mercado laboral, dejan en claro que es necesario
considerar sus interacciones para analizar las historias laborales de las mujeres
entrevistadas.

Para entender y explicar por qué unas migrantes trabajan y otras no, por
qué unas prefieren las fabricas de costura y otras vender comida, o por qué
unas combinan un empleo formal con actividades informales para aumentar
sus ingresos economicos, hay que conocer las historias de vida de las mujeres,
no sélo a partir de su llegada a Los Angeles, sino desde antes de la salida de
sus pueblos. Es a partir de la narrativa de sus historias de vida, acompanadas
de sus inquietudes, de sus logros e incluso de sus planes a futuro, que es
posible entender la complejidad que encierra la experiencia laboral de las
yucatecas que decidieron vivir y trabajar en Los Angeles.

4 .Reflexiones finales

El estudio de caso de las migrantes yucatecas se inserta en la discusion
actual sobre la migracién internacional femenina y los mercados de trabajo en
las sociedades de destino, que se han abordado en distintas investigaciones
académicas y en diversas geografias. Y donde el comun denominador es, que
en el mercado de trabajo disponible para las mujeres migrantes, domina una
segmentacion laboral por etnia y género y que a través de los anos y en los
distintos paises receptores, llamese Estados Unidos, Noruega o Espana, las
mujeres inmigrantes realizan los empleos poco calificados y de bajo salario
(Angoa,2009;Ariza,2009; Bueno,2009; Isaken,2007; Parella,2003; Hondagneu-
Sotelo, 2003; Sassen, 2002).

El servicio doméstico, trabajo al que recurren las yucatecas, ademas
de ser en Los Angeles uno de los empleos practicamente destinado para las
inmigrantes, es una actividad que por Lo general no se encuentra regulada por
ningun contrato de trabajo. Hondagneu-Sotelo (2001) dice al respecto: “jobs
in offices, in factories, or at MacDonald's are covered by multiple regulations
provided by government legislation, by corporate, managerial strategies, by
employee handbooks, and sometimes by labor unions; but domestic work lacks
any such formal institutionalized, as a Judith Rollins puts it “between women”
(Hondagneu-Sotelo, 2001:27-28).



En Los Angeles las yucatecas que trabajan en servicio doméstico reciben
su salario en efectivo, no cuentan con ningun tipo de seguridad social, ni con
un contrato que las ampare ante un despido injustificado o explotacion laboral,
pues los acuerdos son verbales. Muchas veces su estatus de indocumentadas
les impide exigir aumentos salariales o beneficios laborales como vacaciones
pagadas u horas de trabajo claramente reglamentadas. A pesar de los riesgos
que conlleva el trabajo domeéstico, por no comprometer ningun tipo de
beneficios para las empleadas, éste sigue siendo una opcion laboral para
las migrantes yucatecas, ya que el salario es mas alto, comparado con lo que
perciben las obreras en las fabricas; no obstante no deja de ser un empleo de
baja calificacidon y destinado para migrantes.

Los Angeles, ademas de ofrecer empleos de bajo salario para las
migrantes, como el servicio doméstico, tambien permite que aquellas que
no puedan acceder a un empleo asalariado desempenen otras actividades
econdémicas informales, como la venta de comida tipica, lo que es una manera
de autoemplearse.

Aun cuando los factores estructurales tienen disenado caminos de acceso
al mercado de trabajo de los migrantes, estos por si solos no explican las
distintas historias. EL autoempleo y la permanencia de las mujeres en empleos
de bajo salario como las fabricas, son procesos complejos, pues también estan
condicionados por la histérica segmentacion laboral por etnia y género que
existe en la metrdpoli angelina, asi como por los momentos del ciclo de vida
de las mujeres, (es decir, si son solteras, casadas, si se embarazan, si tienen
hijos pequenos, etc.), por sus redes sociales, entre otros factores.

Un punto que me interesa subrayar es que los recursos economicos
que varias de las mujeres aportan a sus hogares son fundamentales para la
supervivencia de los mismos en la gran ciudad. Por lo tanto, las mujeres al
interior de sus hogares desempenan papeles de produccién y reproduccion.
Sin embargo, también hay que considerar que en ocasiones ha sido necesaria
la existencia de hechos extraordinarios como el abandono o enfermedad del
conyuge o situaciones de caracter mas estructural, como la crisis que afecto a
los Estados Unidos a principios del 2008, para que las mujeres por si mismas
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comenzaran a reconocer sus actividades economicas como verdaderos trabajos
y dejaran de verlas como una ayuda para los esposos. Este reconocimiento se
ha dado, en ocasiones, por parte de los hombres, que consideran sus logros,
como la adquisicion de la vivienda o la carrera universitaria de los hijos, un
resultado del esfuerzo laboral compartido entre la pareja.

El mercado laboral en Los Angeles con sus desventajas y limitaciones
indiscutiblemente ha sido un medio a través del cual las migrantes yucatecas
se han integrado a la vida econédmica de la sociedad destino. Entre las reducidas
opciones laborales las mujeres han disenado estrategias de participacion que
les permite unir sus esfuerzos a los de otros miembros de la familia para
continuar una vida en Los Angeles. A pesar de los obstaculos que pudieran
enfrentar dia a dia y que frecuentemente expresen sus deseos de visitar sus
comunidades de origen, asi como la nostalgia por convivir con sus familiaresy
amigos que ahi se quedaron, en el futuro inmediato de cada una no se vislumbra
un retorno definitivo a Dzoncauich o Uci. Es decir, entre sus planes no aparece,
al menos no en estos momentos, el deseo de regresar a hacer vida en Yucatan.
Los recuerdos de las nulas oportunidades de empleo en el origen, sumadas a
la existencia de los hijos que nacieron en Estados Unidos, y que tienen en el
pais mejores oportunidades de las que pudieran encontrar en México, anulan
cualquier posibilidad de retorno. La llegada de una reforma migratoria es el
sueno de todas aquellas que son indocumentadas y que por esta condicion
llevan una década o dos sin visitar sus comunidades de origen.

En lo que respecta a la experiencia y trayectoria laboral de las mujeres
podemos concluir que, al igual que ocurre en las comunidades yucatecas,
donde las mujeres pueden desempenar distintas actividades economicas a la
vez, en Los Angeles las migrantes pueden trabajar en una fabrica de costura
y al mismo tiempo vender comida los fines de semana; o hacer esto ultimo
combinado con el cuidado de ninos. Las razones que las guian para disenar dia
a dia una estrategia laboral son multiples, pero lo trascendente en sus diversas
experiencias es la busqueda de recursos para elevar la calidad de vida de sus
familias, en una sociedad que por anos ha confinado a los y las migrantes a un
mercado laboral precario y segmentado por etnia y género. Pues como hemos



visto, las yucatecas estan en los empleos para migrantes y entre estos aquellos
considerados trabajos para mujeres, en los que sobresale el servicio doméstico
y de cuidado, y en este caso de estudio particular la elaboracion y venta de
alimentos.
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RESUMEN

La salud en la vejez y el andlisis de los determinantes sociales que influyen en la calidad de
vida de la poblacion de la tercera edad, representan una prioridad para la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) y un reto en la agenda de salud publica nacional. En México, se
ha duplicado la esperanza de vida en los ultimos afios. Y con ello, la poblacion de personas
adultas mayores ha incrementado. A pesar que este grupo de edad participa activamente
dentro del nucleo familiar y en la sociedad, los problemas de salud mental como la depresion,
el estrés e incluso la demencia, son recurrentes debido a factores como la pobreza, la
desigualdad social y la discriminacion étnica — racial, siendo un factor predisponente en el
declive de la funcionalidad y la vulnerabilidad. En este articulo se describen los principales
determinantes sociales que inciden en la salud mental en la vejez, a partir de la enunciacion
y perspectivas de diferentes autores. Su objetivo es hacer una revision documental que
permita la reflexion critica sobre la problematica, tomando como referencia la perspectiva
gerontologica y datos sociodemograficos y estadisticos de la poblacion adulta mayor del
estado de Campeche. Finalmente, plantear estrategias encaminadas a la promocion de la

salud mental en el contexto gerontologico.
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ABSTRACT

Health in old age and the analysis of the social determinants that influence the quality
of life of the elderly population represent a priority for the World Health Organization
(WHO) and a challenge in the national public health diary. In Mexico, life expectancy
has doubled in recent years. And with it, the population of older adults has increased.
Although this age group is actively involved in the family and in society, mental health
problems such as depression, stress and even dementia are recurrent due to factors such
as poverty, social inequality and ethnic discrimination - racial, being a predisposing
factor in the decline of functionality and vulnerability. This article describes the main
social determinants that affect mental health in old age, based on the enunciation and
perspectives of different authors. Its objective is to make a documentary review that
allows the critical reflection on the problematic, taking as reference the gerontological
perspective and sociodemographic and statistical data of the older adult’s population
of the state of Campeche. Finally, to propose strategies aimed at the promotion of
mental health in the gerontological context.

KEy WORDS

Social determinants in mental health, old age, social inequality.

INTRODUCCION

El envejecimiento humano es un fendmeno de interés para la biologia, las
ciencias sociales, la psicologiayla medicina. Esto debido,a que en la actualidad
se busca estudiar los cambios bioldgicos que ocurren en el organismo como
resultado de la acumulacion de los anos, asi como explicar los factores
biolégicos que conducen al declive funcional del individuo. De igual manera,
para las ciencias sociales es indispensable conocer la situacion demografica
de las personas adultas mayores para proponer estrategias que permitan
fomentar la interculturalidad, la inclusion social, los derechos humanos y con
ello, generar entornos fisicos y saludables que promuevan bienestar y calidad
de vida. En la vejez, las costumbres y habitos propios de un individuo se van
modificando como resultado de los cambios que se experimentan en esta



etapa del ciclo vital humano. Desde una perspectiva psicoldgica, la conducta se
encuentra asociada con el negativismo y la regresion en los adultos mayores,
misma que conduce a cambios de identidad y a la aparicion de desdrdenes
psicopatologicos. Es por ello, que la vejez y el envejecimiento son definiciones
situadas desde un contexto multidisciplinar que permita dar respuestas a las
trasformaciones, hechos y sucesos que se experimentan en este fendmeno.

La salud mental es definida por la OMS (2013) como el estado de
bienestaren el que el individuo es capaz de estar consciente de las capacidades
a desarrollar para hacer frente a los fendmenos normales de la vida. Con
ello, le permite realizar actividades laborales y de participacion ciudadana.
En este sentido, la salud mental en la vejez, se ve estereotipada y asociada
con problemas de conducta, falta de interaccion social y declive funcional,
como consecuencia de la edad cronologica. La depresion y la demencia son
enfermedades que se van acrecentando en la poblacién de la tercera edad, y
mismas que son del interés de las politicas publicas nacionales. Es por ello, la
importancia de identificar los tipos y formas de envejecer, visualizar la salud
del adulto mayor desde una perspectiva multidisciplinar y finalmente, hacer
mencion de los factores de vulnerabilidad social que inciden en la salud y
salud mental en la vejez, que es el tema central de este articulo de revision.

EL ENVEJECIMIENTO Y LA VEJEZ: DEFINICIONES DESDE UNA PERSPECTIVA
MULTIDISCIPLINAR

Etimologicamente la palabra vejez proviene del latin vetulus que
significa viejo. Para Arber y Ginn (1991) la vejez radica en que es una etapa
sociohistoricamente definida, pero en si misma es estatica, por ser un periodo
en el tiempo. Por otra parte, Mendoza y Martinez (2013) mencionan que la
vejez es una etapa donde se hace una construccion social tanto individual
como colectiva que determina las formas de percibir, apreciar y actuar en
ciertos espacios sociohistéricos. En este sentido, la vejez es consecuencia de
las etapas que le antecedieron y refleja la biologia, el contexto social, la vision
y la actitud ante la vida de cada persona (Gutiérrez, 2010). No obstante, se
puede decir que las definiciones citadas concuerdan que la vejez es una etapa
del ciclo vital humano donde la construccidon social del individuo, se debe a
su historia de vida, misma que definira la actuacion y percepcién del individuo
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hacia la vida.

El tratar de comprender las implicaciones biopsicosociales del tErmino
vejez es de suma importancia debido al impacto en la salud, las politicas
socialesylacalidad devida,como resultado de que en México el envejecimiento
demografico esta tomando una gran relevancia, debido a la esperanza de vida,
las jubilaciones y la economia (Garay, 2011).

Es importante distinguir los significados de vejez y envejecimiento. Para
Dulcey y Valdivieso (2002) se define a la vejez como la fase final del proceso
de envejecimiento. Equivale a vivir muchos anos, en comparacion con otras
personas del mismo grupo poblacional. Para Robledo y Gutiérrez (2010) el
envejecimiento humano es un fenomeno complejo, cuya naturaleza multifactorial
es objeto de analisis interdisciplinario y multidimensional a lo largo de un
espectro de topicos que oscilan desde los aspectos moleculares y evolutivos
hasta sus implicaciones socioecondmicas, politicas y derechos humanos. En
este sentido, La gerontologia es la ciencia con enfoque transdiciplinario,
que estudia el proceso de envejecimiento a nivel biopsicosocial, y como los
cambios que se producen dentro de este proceso, influyen en las necesidades
de salud, sociales y espirituales dentro de la etapa de la vejez, con la finalidad
de abordar de manera integral estas necesidades del individuo que ha llegado
a dicha etapa.

Huechuan refiere que para las ciencias sociales la vejez representa
la necesidad de crear politicas de vejez, definidas como aquéllas acciones
organizadas por partedel Estado frentealasconsecuenciassociales,econdmicas
y culturales del envejecimiento poblacional e individual (Huechuan 2011: Razo,
2014).

Etimolégicamente el término edad proviene del latin aetas, - atis, cuyo
significado refiere a la vida o al tiempo que se vive. Los significados de edad,
se relacionan no sélo con la biologia, sino también como el hecho de ser un
constructo sociocultural y simbdlico, que se remite a la forma de percepcidn
de cada cultura en relacion interpretativa del fendmeno del envejecimiento
(Aguado, 2004).



Relacionar a una persona con su edad es un hecho que se visualiza de
manera subjetiva de quien hace la observacion. Existen individuos de mediana
edad, con las caracteristicas similares al de una persona de mayor edad. Sin
embargo, existen personas adultas mayores con una vision de la viday conducta
reflejada en que el hecho de tener mas edad, no impide seqguir realizando
actividades fisicas o sociales, si no existen trastornos, producto de los cambios
biolégicos de la vejez. Es por ello, la importancia de definir las edades que
determinan la vejez.

La edad es tal vez la variable mas importante tanto de la poblacidn
como de las disciplinas cientificas que se encargan de su estudio y analisis,
como la demografia, la geografia de la poblacion, la sociologia y la psicologia
(Martin, 2007). En este sentido, en la demografia se utiliza la edad cronoldgica
para determinar a la poblaciéon que ha envejecido, que se ha denominado
poblacién adulta mayor (Aparicio, 2012). Por otra parte, la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) establece la edad de 60 anos para considerar que una
persona es adulta mayor (Gobierno del Distrito Federal, 2014). Es por ello, que
dicha definicién es empleada por el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM) y otras instancias como la Secretaria de Salud en México,
con la finalidad de generar politicas publicas y sociales en beneficio de la
vejez.

Para Landinez, Contreras y Castro (2012),el envejecimiento es un proceso
fisiolégico que comienza en la concepcidn y ocasiona cambios caracteristicos
de la especie durante todo el ciclo de la vida. Tales cambios producen una
limitacion a la adaptabilidad del organismo en relaciéon con el medio. Sin
embargo, es importante distinguir el envejecimiento como un proceso que se
asocia con la edad. De igual manera, la edad influye en la capacidad mental
del adulto mayor, en las areas conductuales, se va afectando, comprometiendo
las capacidades de razonamiento, juicio y memoria, mismas que se relacionan
con la salud, el entorno psicosocial y la personalidad del adulto mayor (Villa,
2012).

El modelo biopsicosocial es un modelo general, o enfoque, que
busca plantear que los factores bioldgicos, psicologicos, y factores sociales,
representan un rol importante en el funcionamiento humano en el contexto de
la enfermedad o de como se percibe el enfermar. En la vejez se presentan un
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conjunto de cambios bioldgicos, psicologicos y sociales, de manera normal e
inherente en todo individuo, que repercute a nivel fisico y conductual de cada
persona, mismo que influye en la calidad de vida y la interaccion con su medio
(Pinera, 2010).

Para Chong (2012) la falta de salud no es una caracteristica del
envejecimiento,nide lavejez,sino que los factores biopsicosocialesrepresentan
incidencia en la enfermedad. Por otra parte, Rocabruno (1999) menciona que
envejecer no es la equivalencia de enfermar, ni la vejez es enfermedad, sino
una constante dialéctica de ganancias y pérdidas durante toda la vida, en la
que existen una serie de cambios morfoldgicos, fisiologicos, bioquimicos y
psicologicos, donde estan presentes multiples factores biopsicosociales.
Fernandez y Almuina (2001) relacionan al proceso de envejecimiento como un
proceso dinamico, progresivo e irreversible en el que los factores bioldgicos,
psicologicos y sociales se interrelacionan entre ellos. Las edades en la vejez
constituyen el significado desde diferentes paradigmas de la ciencia. Es por
ello, la importancia del significado concreto y clasificacion para conocer los
diferentes indicadores que se presentan en el proceso de envejecimiento y que
repercutira significativamente en la etapa de la vejez (Tabla 1).

TABLA 1.

Clasificacion de las edades en la vejez

Se define como los cambios fisicos y bioldgicos que se van produciendo en

Biologica . . .
las estructuras celulares, de tenjido, érganos y sistemas.
o, Define a la vejez en funcion de los cambios cognitivos, afectivos y de
Psicoldgica . . .
personalidad a lo largo del ciclo vital.
Social Define la capacidad de contribuir al trabajo, la proteccién del grupo o
prupos a que pertenecen y la utilidad social.
Cronologica Inicia desde el nacimiento hasta la edad actual de la persona.
. Se define a través del nivel de competencia conductual de un determinado
Funcional

adulto mayor.

Nota. Fuente: Vejez y vida 2017. Recuperado en vejezyvida.com/las-distintas-edades-de-la-vejez



EL objetivo de la gerontologia es conocer y generar estrategias de
atencion integral que promuevan la funcionalidad de las personas mayores, en
base al conocimiento y aplicacion del modelo biopsicosocial en salud.

LA SALUD DESDE UNA PERSPECTIVA GERONTOLOGICA: ASPECTOS
PSICOLOGICOS, FUNCIONALES Y SOCIOCULTURALES.

Para la gerontologia moderna, el abordar la vejez desde un enfoque
transdisciplinar e integral, contribuye a la identificacion de factores
biopsicosociales, que permiten ser indicadores para la formulacion de
estrategias individuales y colectivas en beneficio de la salud de las personas
adultas mayores. Por otra parte, en la cultura actual relacionar el cuerpo con
el envejecimiento incide en una serie de malestares que se relacionan con
declinacion fisica, pérdidas y deficiencias, de ahi que abordar la situacidn
del sujeto adulto durante el proceso de envejecimiento implica acercar una
mirada que tenga en cuenta a la persona desde una mirada biopsicosocial
(Carrasco, 2014). EL modelo biopsicosocial es un modelo general, o enfoque,
que busca plantear que los factores biologicos, psicolégicos y factores sociales,
representan un rol importante en el funcionamiento humano en el contexto de
la enfermedad o de coémo se percibe el enfermar. En la vejez se presentan un
conjunto de cambios bioldgicos, psicologicos y sociales, de manera normal e
inherente en todo individuo, que repercute a nivel fisico y conductual de cada
persona, mismo que influye en la calidad de vida y la interaccion con su medio
(Pinera, 2010).

Para la OMS (2015) el envejecimiento, definido desde una perspectiva
bioldgica, es la consecuencia de la acumulacion de una variedad de danos
molecularesycelularesalolargodeltiempo,loque provocaundescensogradual
de las capacidades fisicas y mentales, un aumento del riesgo de enfermedad,
y finalmente a la muerte. De igual manera, Lazarus (2000), menciona que a
medida que las personas envejecen, existen posibilidades de que se produzcan
perdidas funcionales. EL proceso de envejecer dura toda la vida. Kalache y
Kickbusch (1997) mencionaron que dado a los cambios funcionales producto
del proceso de envejecimiento, era necesario interactuar y mantener todas las
capacidade fisicas, mediante intervenciones que mejoren la calidad de vida.
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Es por ello, que la OMS (2000), desarrollé el marco conceptual para
tener en cuenta la capacidad funcional del individuo durante el ciclo
vital del desarrollo humano, esto debido a que los cambios normales del
envejecimiento y los problemas de salud, de no ser tratados de manera
preventiva, pueden conducir a situaciones de incapacidad severa como la
inmovilidad, inestabilidad y el deterioro intelectual y dado, a que los cambios
funcionales en el envejecimiento pueden ser causantes de deterioro en las
capacidades basicas e instrumentales de la vida diaria del adulto mayor.

De igual manera, Benitez (2009) hace mencion que toda enfermedad
tiene un coste psiquico y somatico que afecta al sujeto que padece la
enfermedad y repercute en la familia, poniendo en riesgo la calidad de vida del
paciente y los miembros que conf